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MARRJA E NJE KERKESE
PER INFORMACION

Sapo té merrni njé kérkesé pér informacion, duhet:

e té regjistroni kérkesén né regjistrin e kérkesave dhe pérgjigjeve pér té drejtén e
informimit; té& pércaktoni nése éshté kérkesé e vlefshme;

e té pércaktoni nése autoriteti juaj e ka informacionin;

e tidrejtoni kérkesén strukturés pérgjegjése mé té pérshtatshme né autoritetin tuaj;

e té menaxhoni procesin e kérkimit té sgarimeve ose shtyrjen e afatit, nése nevojitet;

o t'i pérgjigjeni kérkesés brenda kohés sé pércaktuar

Cdo tre muaj, duhet t'i publikoni té gjitha kérkesat e marra dhe pérgjigjet pérkatése né Regjistrin
e Kérkesave dhe Pérgjigjeve té autoritetit tuaj si dhe né mjediset e pritjes sé publikut né zyrat e
Autoritetit Publik.

Sa kohé kam pér t'iu pérgjigjur njé kérkese?

Ligji pércakton se pér t'iu pérgjigjur njé kérkese, keni 10 dité pune kohé nga data e dorézimit té
saj. Pérjashtohen rastet kur ligji i posagém parashikon afat tjetér.

A mund té shtyhet afati i dhénies sé pérgjigjes njé kérkese?

Afatet mund té shtyhen, por vetém né rrethana té caktuara. Gjaté vlerésimit té kérkesés, duhet
té merrni parasysh nése, pér t'iu pérgjigjur plotésisht, nevojitet gé ju ose dikush né autoritetin
tuaj:

e téshqgyrtonidisa dokumente voluminoze;
e téudhétoni né vende té tjera, larg zyrés gendrore té autoritetit;
e té konsultoheni me autoritete té tjera publike.

Nése pérgjigja éshté po, atéheré mund ta shtyni afatin jo mé shumé se 5 dité pune. Megjithaté,
duhet ta njoftoni kérkuesin se jeni duke ushtruar té drejtén e shtyrjes sé afatit.

Kérkesa e shtyrjes sé afatit mund té béhet vetém njé heré. Nuk mund té kérkohen shtyrje té
shumeéfishta afati pér arsye té ndryshme.

Si duhet té pércaktojé nése njé kérkesé éshté e viefshme?

Né ményré gé njé kérkesé té jeté e vlefshme, duhet té jeté béré me shkrim, por kérkuesit nuk
jané té detyruar té pérmendin ligjin “Pér té drejtén e informimit”, ose t'ia drejtojné kérkesén e
tyre koordinatorit pér té drejtén e informimit.
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Kérkesat mund té dorézohen népérmjet postés elektronike, shérbimit postar ose dorazi.
Gjithashtu, ato mund té béhen né portalin “Pyet Shtetin” dhe portalin unik geveritar E-Albania.

Né meényré gé njé kérkesé té jeté e vlefshme, duhet té pérmbajé:

e emrin e kérkuesit;

e adresén postare ose elektronike ku duhet té dérgohet informacioni;

e pérshkrimin e informacionit té kérkuar;

e detajet e formatit té parapélqgyer té informacionit, pér shembull, né version elektronik ose
té printuar;

e cdo e dhéné tjetér e cila ndihmon né saktésimin e informacionit té kérkuar.

A konsiderohet pyetja kérkesé e viefshme?

Po, pyetja mund té jeté e vlefshme si kérkesé pér informacion. Eshté e réndésishme té jeni né
dijeni té késaj, gé té mund t'i identifikoni kérkesat dhe t'ia dérgoni ato pa vonesé personit té
duhur.

Kérkesat e vlefshme pér informacion:
Sa mjeké jané té punésuar né Spitalin Bashkiak?
Sa gjyqtaré kané gené té punésuar né Shqipéri ¢cdo vit gjaté periudhés 2016 - 2021?

Sa studente femra jané diplomuar né Universitetin e Tiranés né vitin 2021?

Nése autoriteti juaj e zotéron informacionin pér t'iu pérgjigjur pyetjes duhet ta jepni até si
pérgjigje ndaj kérkesés.

Kjo mund té krijojé véshtirési pér autoritetet publike. Shumica e personave gé drejtojné pyetje
kérkojné njé pérgjigje té thjeshtég, jo gjithé informacionin e regjistruar gé dispononi. Pér kérkuesit
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Megjithaté, kérkuesit kané té drejté té marrin té gjithé informacionin pérkatés té regjistruar gé
dispononi, dhe pér disa té tjeré mund té jeté po ag bezdisése nése ndigni njé qasje mé pak
formale dhe nuk u jepni informacionin e regjistruar.

Ményra mé e miré pér ta shmangur kété éshté té komunikoni me kérkuesin, t'i shpjegoni se si
funksionon ligji dhe té& mésoni se ¢faré déshiron. Gjithashtu, duhet té kini parasysh se, edhe nése
ligji parashikon se duhet té jepni informacion té regjistruar, kjo nuk ju pengon té jepni pérgjigje
ose shpjegime si pjesé e shérbimit normal ndaj klientit. Né ¢cdo rast, nuk keni detyrimin pér té
pérpunuar informacionin Nné ményrén gé e kérkon kérkuesi nése nuk disponohet né até formé
(plotésim, formularésh, tabela etj.)

Cfaré éshté Regjistri i Kérkesave dhe Pérgjigjeve?

Té gjitha autoritetet publike kané pérgjegjési té krijojné, mbajné dhe publikojné njé regjistér té
veganté, ku té pérfshihen té gjitha kérkesat pér informacion dhe informacionet e pérmbajtura né
pérgjigjet e dhéna.

Komisioneri pér té Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen e té Dhénave Personale ka publikuar njé
model regjistri ku tregohet se cfaré duhet té& pérmbajé. Eshté e réndésishme gé té dhénat
personale t& mbrohen, ndaj nuk duhet té béni publik identitetin e kérkuesit gé ka paraqitur
kérkesé.

Kur duhet ta pérditésoj Regjistrin?

Regjistri duhet té pérditésohet té paktén c¢do tre muaj dhe duhet té siguroheni gé éshté
publikuar né fagen e internetit si dhe né mjediset e autoritetit tuaj publik. Né praktiké, nése
autoriteti juaj publik merr shumé kérkesa, do té ishte e arsyeshme ta pérditésonit regjistrin né
meényré mé té rregullt.

Nése merrni kérkesa té pérséritura pér té njéjtin informacion, pasja e njé regjistri té pérditésuar
pérgjigjesh ju kursen kohé, pasi thjesht mund t'i pércillni kérkuesit té fundit pérgjigjen e
publikuar.
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Cfaré duhet té béj nése...

Njé kérkesé nuk éshté e qgarté

Duhet té kontaktoni kérkuesin pér sqarim. Kjo duhet té kryhet sapo kérkesa té jeté marré dhe
vlerésuar, por jo mé voné se 48 oré pas marrjes.

Informacioni disponohet nga njé autoritet publik tjetér?

Duhet t'ia dérgoni kérkesén autoritetit tjetér dhe ta njoftoni aplikantin se kérkesa éshté
pércjellé.

Pér shembull:

Koordinatori pér té drejtén e informimit né Ministriné e Arsimit dhe Sportit merr njé kérkesé ku
kérkohet informacion lidhur me numrin e bursave té dhéna nga Universiteti i Shkodrés gjaté
njé periudhe dyvjecare.

1. Kérkesa i pércillet Koordinatorit pér té drejtén e informimit né Universitetin e Shkodrés.
2. Mé pas, i pérgjigjet kérkuesit, duke informuar se kérkesa éshté pércjellé koordinatorit né
Universitetin e Shkodrés, duke i vendosur né dispozicion té dhénat e koordinatorit.

Kur kérkesa i pércillet njé autoriteti publik tjetér, ky i fundit ka 15 dité pune kohé nga data
fillestare e dorézimit pér t'iu pérgjigjur.

Informacioni éshté publikuar mé paré?

Pérgjigjet e méparshme té kérkesave pér informacion dhe té publikuara né Regjistrin e
Kérkesave dhe Pérgjigjeve duhet té& dérgohen jo mé voné se 3 dité pune nga data e dorézimit.

Mund té pércillni pérgjigjen e dhéné mé paré ose té dérgoni njé link té regjistrit tuaj elektronik
té kérkesave dhe pérgjigjeve nése pérgjigja éshté publikuar atje.

A ishte i dobishém ky informacion? Nése mendoni se duhet té shtojmé dicka tjetér te
ky udhézues, ju lutemi té na shkruani: info@idp.al
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