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REPUBLIKA E SHQIPERISE
KOMISIONERI PER TE DREJTEN E INFORMIMIT DHE MBROJTJEN E TE
DHENAVE PERSONALE
DREJTORIA E PERGJITHSHME PER MBROJTJEN E TE DHENAVE PERSONALE
DREJTORIA E HETIMIT SEKTORIAL DHE SIGURISE SE TE DHENAVE

Nr. 64/4 prot. Tirané, mé 19.02.2024

REKOMANDIM

Nr. 01, daté 19.02.2024
PER KONTROLLUESIN “QENDRA KOMBETARE E BIZNESIT”

Né mbéshtetje t€ neneve 29, 30, 31 dhe 32 té ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér
mbrojtjen e té dhénave personale”, i ndryshuar (né vijim, “Ligji ), neneve 77-112 té ligjit
nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative té Republikés sé Shqipérisé” (né vijim,
“Kodi i Procedurave Administrative™), si dhe provave té administruara né ngarkim té
Kontrolluesit “Qendra Kombétare e Biznesit” (né vijim, “OKB ose Kontrolluesi”),

KONSTATOVA SE:

Né zbatim t& Urdhrit nr. 179, daté 07.11.2023 té Komisionerit pér té Drejtén e Informimit
dhe Mbrojtjen e té Dhénave Personale (né vijim, “Komisioneri”), u krye hetimi
administrativ prané Kontrolluesit, me objekt:

» Zbatimi i ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér mbrojtjen e té dhénave personale”,
i ndryshuar dhe akteve té miratuara nga Komisioneri né lidhje me mbledhjen,
pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné e té dhénave, gjaté kryerjes sé aktivitetit nga
Kontrolluesi.

Komisioneri, pasi shqyrtoi relacionin e hetimit administrativ, procesverbalin e
konstatimit dhe provat e administruara gjaté ushtrimit té hetimit prané Kontrolluesit,
Véren se:

1. Kontrolluesi éshté institucion né varési té Ministrisé sé Ekonomisé, Kulturés e
Inovacionit, i krijuar me ligjin nr. 131/2015 “Pér gendrén kombétare té biznesit” dhe
funksionon si njé gendér e vetme me njé ndalesé pér ofrimin e shérbimeve gé i jané
ngarkuar me ligj, té tilla si: regjistrimi dhe licensimi i biznesit, autorizimet dhe lejet,
si dhe regjistrimit té pronaréve pérfitues, sipas legjislacioneve respektive.

2. Nga verifikimi né vend rezulton se, Kontrolluesi ka tre sisteme elektronike, té tilla si:

“eRegister pér regjistrin tregtar”, “Regjistrin e Pronaréve Pérfitues” dhe “eRegjister
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pér regjistrin e licensave, lejeve dhe autorizimeve”, té cilét jané t€ integruar né fagen
zyrtare https://gkb.gov.al.

Shérbimet funksionale lidhur me regjistrimin, licensimin dhe regjistrimin e pronaréve
pérfitues, ofrohen vetém né ményré elektronike, népérmjet sportelit elektronik né
portalin e-albania, sipas parashikimeve té ligjit pér regjistrimin e biznesit, ligjin pér
licensimin e biznesit, ligjin pér regjistrimin e pronaréve pérfitues, ligjin pér
nénshkrimin elektronik dhe aktet nénligjore né zbatim té tyre. L&shimi i certifikatave
dhe i ekstrakteve té regjistrimeve béhet me vulé elektronike.

“Regjistri Tregtar” éshté krijuar sipas parashikimeve té nenit 18 té ligjit nr. 9723,
daté 03.05.2007 “Pér Regjistrimin e Biznesit", i ndryshuar (né vijim, “Ligji nr.
9723”), si njé bazé té€ dhénash unike, e ndaré né dosje té vecanta elektronike pér secilin
subjekt gé ka detyrimin e regjistrimit dhe mbahet né format elektronik. Popullimi i
kétij sistemi kryhet online pé€rmes portalit geveritar “e-Albania”, duke ngarkuar té
gjithé informacion e nevojshém qgé kérkohet sipas kétij ligji nga pérfagésuesit e
subjekteve tregtare.

Referuar nenit 2 té Ligjit nr. 9723, “Té dhénat jané: faktet, aktet dhe informacionet
gé regjistrohen, njoftohen apo depozitohen né regjistér”. Né nenet 28 — 47
parashikohen té dhénat gé jané té detyrueshme pér regjistrimin e njé subjekti tregtar,
si dhe té dhénat e tjera té parashikuara né nenin 44, té cilat jepen né ményré vullnetare
nga subjekti tregtar.

Té gjitha té dhénat, aplikimet dhe dokumentet shogéruese, té paragitura né format
shkresor apo elektronik, sipas kétij ligji, do té regjistronen nga QKB-ja, vetém né
format elektronik né dosjen e subjektit, né regjistrin pérkatés.

Sipas nenit 19 té Ligjit nr. 9723, regjistri pérmban té dhéna, qé i pérkasin themelimit,
veprimtarisé dhe cregjistrimit té subjekteve, ¢cdo ndryshim né status dhe organizimin
e subjektit, té dhéna, gé i pérkasin atij né lidhje me pérfagésimin, si dhe té dhéna té
tjera, té parashikuara né kété ligj. [Niveli i aksesit né sistemin dhe bazén e té dhénave
té Regjistrit Tregtar *****__].

“Regjistri Kombétar i Licensave, Autorizimeve dhe Lejeve (RKLAL)” éshté ngritur
sipas ligjit nr. 10081, daté 23.02.2009 "Pér Licensat, Autorizimet dhe Lejet né
Republikén e Shqipérisé” (n€ vijim, “Ligji nr. 10081”). Ky regjistér funksionon si njé
portal i integruar té dhénash elektronike, gé shérben si instrument procedural pér
publikimin, shpalljen, arkivin elektronik zyrtar, si dhe siguron transparencén né
fushén e licensimit, té autorizimit dhe dhénies sé lejeve.

Cdo licencé/autorizim/leje e dhéné nga institucionet gendrore apo institucionet e
pavarura, hyn né fugi menjéheré dhe publikohet né Regjistrin Kombétar té Licensave,
Autorizimeve dhe Lejeve, pérvegse kur hyrja né fugi e aktit gé e miraton até, lidhet
me botimin né Fletoren Zyrtare.
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https://qkb.gov.al/

RKLAL organizohet né tri pjesé:

a) regjistri i nismave ligjore dhe nénligjore né fushén e licensimit/autorizimit/lejeve;
b) regjistri informativ, sipas kategorive té licensave, autorizimeve dhe lejeve;

c) regjistri aplikativ i licensave dhe lejeve.

Té dhéna parésore (té dhéna té krijuara sipas Ligjit nr. 10081) té RKLAL,

konsiderohen:

a) formularét e aplikimit dhe té dhénat e pasqyruara né formularin e aplikimit;

b) cdo kérkesé pér pajisjen me licensé/autorizim/leje té caktuar apo pér bérjen e
ndryshimeve né tg;

c) cdo vendim i ndérmjetém i institucioneve té tjera, t& pérfshira né procesin e
vlerésimit té pérmbushjes sé kushteve té licensimit/autorizimit/lejeve;

¢) c¢do vendim pér miratimin apo refuzimin pérfundimtar té njé kérkese;

d) c¢cdo vendim pér urdhérimin e ripérmbushjes sé kritereve apo té ndregjes sé
shkeljeve té detyrimeve té licensés/autorizimit/lejes apo pezullimin e tyre;

dh) ¢do vendim pér revokimin e njé license/autorizimi/lejeje;

e) c¢do vendim administrativ apo gjyqésor, té nxjerré pér ankimet ndaj vendimeve té
parashikuara né shkronjat “b” deri né “d” t€ kétij paragrafi;

e) cdo licensé/autorizim apo leje té dhéné e té viefshme;

f) vendimet e gjykatés, pér hegjen titullarit té njé license/autorizimi apo lejeje té sé
drejtés, pér té ushtruar veprimtariné e licensuar apo hegjen e sé drejtés sé
pérdorimit té t& mirés publike;

g) c¢do vendim tjetér pér njé licensé/autorizim apo leje té caktuar.

Té dhéna dytésore (té dhéna té marra nga regjistra té tjeré kombétaré) konsiderohen
térésia e dokumenteve provuese dhe shogéruese, té parashikuara né nenin 3 té Ligjit
nr. 10081. Informacioni gé regjistrohet dhe publikohet né Regjistrin kombétar té
Licensave, Autorizimeve dhe Lejeve ndahet, si vijon:

> Regjistri i nismave ligjore dhe nénligjore, i cili pérmban té gjitha projekt-aktet e
nismave ligjore dhe nénligjore né fushén e licensimit/autorizimit dhe lejeve,
raportin pérkatés té vlerésimit té pasojave dhe mendimin késhillimor té QKB,;

» Regjistri informativ, i cili pérmban, pér ¢do kategori license/autorizimi/lejeje, té
paktén kéto lloje té dhénash:
e kuadrin ligjor dhe nénligjor né fuqi;
e kriteret dhe detyrimet e licencimit, té autorizimit apo lejimit, dokumentet
shoqgéruese gé duhen paragitur dhe formularét e aplikimit;
e procedurat e aplikimit, té shqyrtimit dhe vendimmarrjes;
e udhézimet pér bérjen e kérkesave.

> Regjistri aplikativ, i cili pérmban kéto té dhéna:
o cdo kérkese pér pajisjen me licensé/autorizim, leje té caktuar apo pér bérjen e
ndryshimeve né té;
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e cdo vendim té ndérmjetém té institucioneve té tjera, té pérfshira né procesin e
vlerésimit té pérmbushjes sé kushteve té licensimit/lejimit;

e cdo vendim pér miratimin apo refuzimin pérfundimtar té njé kérkese;

e cdo vendim pér urdhérimin e ripérmbushjes sé kritereve, té ndregjes sé shkeljeve
té detyrimeve apo pezullimin e licensés/autorizimit, lejes;

e cdo vendim pér revokimin e njé license/autorizimi/leje;

e cdo vendim administrativ apo gjygésor, té nxjerré pér ankimet ndaj vendimeve,
té parashikuara né shkronjat "b" deri né "d" té késaj pike;

e cdo licensé/autorizim apo leje té dhéné e té vlefshme;

e vendimet e gjykatés, pér hegjen titullarit té njé license/autorizimi apo lejeje té sé
drejtés, pér té ushtruar veprimtaringé e licensuar apo hegjen e se drejtés sé
pérdorimit té té mirés publike;

e cdo vendim tjetér pér njé license/autorizim apo leje té caktuar.

“Regjistri i Pronaréve Pérfitues” éshté njé sistem elektronik, né té cilin regjistrohen
té dhénat e pronaréve pérfitues té subjekteve gé kané detyrimin e raportimit té tyre,
dhe mbledh né kohé reale té dhénat e regjistruara né regjistrat respektivé té
administruara nga institucionet shtetérore pérkatése, si dhe shérben si arkiv elektronik
zyrtar, me géllim sigurimin e transparencés né fushén e pronaréve pérfitues.

Ky regjistér popullohet me té dhéna nga regjistri tregtar, regjistri i organizatave
jofitimprurése, subjektet raportuese, subjektet té cilat i nénshtrohen ligjit pér
parandalimin e pastrimit té parave dhe financimin e terrorizmit, autoritetet
kompetente shtetérore, si: Drejtoria e Pérgjithshme e Parandalimit té Pastrimit té
Parave, Banka e Shqipérisé, Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve, Autoriteti i
Mbikéqyrjes Financiare, Drejtoria e Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit, etj.

Bazuar né pikén 10, t&¢ VKM nr. 673, né pérbérje t& AKSHI-t, prané c¢do institucioni
dhe organi té administratés shtetérore nén pérgjegjésiné e Késhillit t¢ Ministrave,
krijohen dhe funksionojné Njésité e Teknologjisé sé Informacionit e t¢ Komunikimit
(NJTIK), si strukturé organizativo-teknike pér projektimin, zbatimin dhe
administrimin e geverisjes elektronike né institucion, népérmjet teknologjisé sé
informacionit e té komunikimit (TIK). Prané QKB-sg, funksionon struktura NJTIK, e
cila administron infrastrukturén ku ngrihen sistemet respektive té Kontrolluesit, sé
bashku me komponentét e tjeré té teknologjisé sé informacionit.

Nga verifikimi né vend i regjistrave elektroniké gé administron QKB, sipas ligjit
organik, konstatohet se:

e Nuk ka té hartuar planin e politikave té vazhdueshmérisé sé biznesit, dokumente
kéto gé do té duhet té pérmbanin politikat dhe objektivat e miratuara gé sigurojné
vazhdueshmériné e punés sé regjistrave elektroniké gé disponon;

e Masat e ndérmarra né drejtim té backup-it jané té pamjaftueshme dhe nuk japin
siguri né mbéshtetjen e planit té vazhdueshmérisé sé biznesit (BCP) dhe planit té
rikuperimit (DRP), né kundérshtim kjo me aktet ligjore dhe nénligjore né fuqi;
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e Nuk ka kryer Analizén e Ndikimit né té Dhénat Personale té operacioneve té
pérpunimit gjaté ushtrimit té veprimtarisé;

e Pér shkak té réndésisé dhe natyrés sé gé ka, nuk ka hartuar rregullore/politika pér
pérdorimin e infrastrukturés TIK gé disponon.

Gjithashtu, Kontrolluesi, edhe pse ju kérkua verbalisht dhe elektronikisht, nuk vuri né
dispozicion té grupit té kontrollit, termat e referencés (specifikimet teknike, Tors, etj.)
té infrastrukturés TIK, pér té tre regjistrat elektroniké gé kryejné pérpunim té dhénash.
Konstatohet se, masat teknike té sigurisé té parashikuara né projektin teknik, ményra
e ndérveprimit dhe té nivelit té aksesit qé ka secili regjistér me palét e treta, nuk jané
né pérputhje me parashikimet e VKM nr. 945, daté 2.11.2012 “Pér Miratimin e
Rregullores “Administrimi i Sistemit té Bazave té té Dhénave Shtetérore”, i ndryshuar
(né vijim, “VKM nr. 945”) dhe VKM nr. 710, daté 21.08.2013 “Pér krijimin dhe
funksionimin e sistemeve té ruajtjes sé informacionit, vazhdueshmérisé sé punés dhe
marréveshjeve té nivelit té shérbimit” (né vijim, “VKM nr. 710”), né kundérshtim me
parashikimet e nenit 27 té Ligjit.

Zyra e Komisionerit vleréson se, krijimi i procedurave té backup dhe vazhdimésisé sé
punés pér sistemet e informacionit, pér sistemet elektronike, duhet té kryhet né
pérputhje me VKM nr. 945 dhe VKM nr. 710, té cilat kané pér géllim pércaktimin e
procedurave standarde té politikave té administrimit dhe funksionimit té sistemeve
elektronike, pér rrjedhojé té garantimit té sigurisé té té dhénave personale, né
pérputhje me nenin 27 té Ligjit.

Dokumentimi i procedurave dhe politikave, si dhe zbatimi i tyre né lidhje me siguriné
e informacionit, éshté njé ndér masat dhe detyrat kryesore qé duhet t€ ndérmarré
Kontrolluesi, né lidhje me siguriné dhe funksionimin e sistemeve té teknologjisé sé
informacionit.

Sa mé sipér, Zyra e Komisionerit vleréson se, Kontrolluesi nuk ka marré masa
organizative dhe teknike té pérshtatshme pér té mbrojtur té dhénat personale nga
shkatérrime té paligjshme, aksidentale, humbje aksidentale, pér t€ mbrojtur aksesin
ose pérhapjen nga persona té paautorizuar, vecanérisht né kété rast, kur pérpunimi i
té dhénave kryhet népérmjet komunikimeve elektronike, né kundérshtim me
parashikimet e nenit 27 té Ligjit dhe Udhézimit nr. 47 té& Komisionerit, daté
14.09.2018 “Pér pércaktimin e rregullave pér ruajtjen e sigurisé sé té dhénave
personale té pérpunuara nga subjektet pérpunuese té médha” (n€ vijim, “Udhézimi
nr. 477).

Gjithashtu, né ¢cdo rast, pérgjegjésia pér té garantuar siguriné dhe konfidencialitetin e
té dhénave personale géndron pér ¢cdo kontrollues, bashkékontrollues apo pérpunues
gé ka akses né té dhénat né sistemet elektronike. Njé nga masat kryesore pér
garantimin e sigurisé sé té dhénave personale dhe konfidencialitetit té t& dhénave
éshté edhe gjurmueshméria e veprimeve pérpunuese dhe verifikimi i vazhdueshém i
tyre, né zbatim té neneve 27, 28 té Ligjit dhe Udhézimit nr. 47 t& Komisionerit.
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3. Referuar pikés 2 té nenit 58, té ligjit nr. 9723, parashikohet se QKB-ja detyrohet té
kryejé publikimin e té dnénave té regjistruara. Nga verifikimet né vend, rezulton se,
vizitorét e fages zyrtare https://gkb.gov.al/, mund té kérkojné dhe shkarkojné
dokumente/informacione nga t&€ tre regjistrat, népérmjet rubrikés “kérko”.
Konkretisht, né rubrikén “kérko pér subjekt”, té fages online zyrtare, publikohen
ekstrakte me té dhéna té subjekteve tregtare, té tilla si: “nipti”, “aksioneri”, “emri i
subjektit”, “emri tregtar”, “adresa” dhe “numri i identifikimit” , etj.

Konstatohet se, publikimi i disa kategorive té té dhénave, té pérfshira né kontratat me
té treté, informacione lidhur me identifikimin fizik apo identitetin e subjekteve té té
dhénave, adresat e individéve té caktuar, si dhe té dhénat e llogarive bankare té
subjekteve té treta, kryhen né kundérshtim me parimet dhe kriteret e neneve 5 dhe 6
té Ligjit.

Zyra e Komisionerit vleréson se, pérhapja e té dhénave, si njé formé e vecanté
pérpunimi (sipas pérkufizimit né pikén 12, té nenit 3 té Ligjit), duhet té realizohet né
pérputhje me parimet dhe Kkriteret ligjore té pérpunimit, té parashikuara né nenet 5 dhe
6 té Ligjit.

Né germén “b”, té pikés 1, té nenit 5 té Ligjit, parashikohet se mbrojtja e té dhénave
personale bazohet “...né grumbullimin pér géllime specifike, té pércaktuara qarté, e
legjitime dhe né pérpunimin né pérputhje me kéto géllime”.

Sipas nenit 6 té Ligjit, t& dhénat personale pérpunohen vetém nése plotésohet njé prej
Kritereve té pérpunimit: “a) nése subjekti i t¢ dhénave personale ka dhéné pélgimin;...
¢) pér pérmbushjen e njé detyrimi ligjor té kontrolluesit...; ", et].

Né zbatim té detyrimeve gé parashikon Ligji, Zyra e Komisionerit vleréson se, QKB,
né cilésiné e Kontrolluesit pér té dhénat e grumbulluara gjaté proceseve pérpunuese,
duhet té marré masa organizative dhe teknike té pérshtatshme pér té publikuar vetém
té dhénat gé jané té nevojshme pér té realizuar géllimin e pérpunimit, né zbatim té
parimeve dhe kritereve té Ligjit, si dhe né pérputhje me kérkesat e legjislacionit
specifik.

Marrja e masave t& mésipérme nga ana e Kontrolluesit, garanton pérpunimin e
ligjshém té té dhénave personale, né pérputhje me nenin 35 t& Kushtetutés sé
Republikés sé Shqipérisé dhe legjislacionin pér mbrojtjen e té dhénave personale. Ky
proces pérpunimi éshté i vazhdueshém dhe pérfshin njé sasi té konsiderueshme té
dhénash personale, e si i tillé kérkon njé kujdes té vecanté nga ana e Kontrolluesit
gjaté publikimit, pasi té dhénat gé ngarkohen né sistem pérfshijné edhe té dhéna
sensitive, pér té cilat Ligji parashikon dispozita té vecanta pér té theksuar réndésiné e
tyre. Gjithashtu, Kontrolluesi duhet té vlerésojé me kujdes kategorité e té dhénave
sensitive gé pérpunohen, duke pasur gjithnjé parasysh parimin e proporcionalitetit.
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Zyra e Komisionerit vleréson se, mosmarrja e masave nga ana e Kontrolluesit, pér
garantimin e pérpunimit té ligjshém té té dhénave personale né lidhje me publikimin
e té dhénave, mund té ¢ojé né urdhérimin e bllokimit té kétij procesi pérpunimi.

4. Kontrolluesi disponon rregullore té brendshme me nr. 5311/1 prot., daté 19.04.2021
dhe rregullore “Pér Mbrojtien, Pérpunimin, Ruajtjen dhe Siguriné e té Dhénave
Personale”, me nr. 5225/4 prot., daté 31.12.2018.

Nga analizimi i rregullores sé brendshme dhe rregullores sé posacme, rezulton se
Kontrolluesi nuk ka parashikuar afate konkrete, lidhur me kohén e ruajtjes sé té
dhénave personale, pér dokumentacionin gé administron né funksion té veprimtarisé
gé ushtron.

Konstatohet se, Kontrolluesi grumbullon né arkivin fizik té Zyrés sé Burimeve
Njerézore t¢ QKB, dokumentacionin pér punonjésit aktualé dhe té larguar. Né dosjet
e punonjésve gjenden dokumente, té tilla si: vértetim i gjendjes gjyqgésore, déshmi e
aftésisé pér puné, etj, né kundérshtim me parimin e mjaftueshmérisé, sipas
parashikimit n€ germén “c”, té pikés 1, té nenit 5 té Ligjit.

Pér mé tepér, té dhénat e ish-punémarrésve ruhen né arkivén fizike té Kontrolluesit
pa pércaktuar njé afat konkret pér ruajtjen e tyre, né kundérshtim me germén “d”, té
pikés 1, té nenit 5 té Ligjit.

Zyra e Komisionerit vleréson se, lidhur me té dhénat personale té grumbulluara gjaté
ushtrimit té veprimtarisé, Kontrolluesi duhet té parashikojé ruajtjen e té€ dhénave
personale té grumbulluara, né até formé, qé lejon identifikimin pér njé kohé té caktuar,
por jo mé tepér sesa éshté e nevojshme pér té€ pérmbushur géllimin e grumbullimit.
Koha e ruajtjes sé té dhénave personale duhet té pércaktohet nga Kontrolluesi, né
pérputhje me parashikimet ligjore specifike dhe géllimin e grumbullimit té
informacionit.

5. Né kuadér té detyrimeve ligjore gé ka Kontrolluesi, éshté mundésuar ndérveprimi i
regjistrave elektroniké té QKB me regjistra té tjeré elektroniké, me qéllim
shkémbimin e té dhénave. Megjithaté, konstatohet se, Regjistri i Pronaréve Pérfitues
dhe Regjistri Tregtar éshté i integruar me platformén geveritare t€ ndérveprimit
Government Gateway (GG), népérmjet té cilit merr t€ dhéna automatikisht nga
Regjistri Kombétar i Gjendjes Civile (né vijim, “RKGJC”). Kontrolluesi nuk paraqiti
bazé ligjore apo argumenta shtesé né lidhje me kategoriné e té dhénave personale pér
té cilat ka akses né databazén e RKGJC. Né kété kuadér, gé procesi i pérpunimit té té
dhénave (né kété rast, ndérveprimi ndérmjet databazave) té jeté i ligjshém, sipas
parashikimeve né nenet 5 dhe 6 té Ligjit, Kontrolluesi duhet té vlerésojé dhe té
pércaktojé kategoriné e té dhénave né bazé té legjislacionit té posagém, né ndérveprim
me ligjin pér mbrojtjen e té dhénave personale. Gjithashtu, Kontrolluesi duhet té
respektojé, procedurén e parashikuar né ligjin pér mbrojtjen e té€ dhénave personale,
ligjin nr. 10 129, daté 11.5.2009 “Pér gjendjen civile”, i ndryshuar, si dhe aktin
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nénligjor té dalé né zbatim té tij, Udhézimin e pérbashkét nr. 463, daté 10.12.2020
“Pér pércaktimin e institucioneve dhe organeve qé marrin té dhéna personale nga
shérbimi i gjendjes civile, si dhe ményrén, llojin dhe sasiné e informacionit gé duhet
t¢ marrin”, (n€ vijim, “Udhézimi nr. 463”) t€ Ministrit t¢ Brendshém dhe
Komisionerit pér té Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen e té Dhénave Personale.

Né Udhézimin e pérbashkét nr. 463, t& Ministrit t¢ Brendshém dhe Komisionerit pér
té Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen e té Dhénave Personale, éshté parashikuar lista
e institucioneve té cilat mund té marrin té dhéna personale nga shérbimi i Gjendjes
Civile, pér shkak té autorizimit té kétij ndérveprimi nga njé dispozité ligjore konkrete.
Nga shqyrtimi i pérmbajtjes sé kétij Udhézimi, rezulton se QKB nuk renditet né listén
e autoriteteve gé marrin informacion nga RKGJC.

Zyra e Komisionerit vleréson se, institucionet, organet, personat juridiké publiké
(kontrolluesit publiké), mund té marrin té dhéna personale nga RKGJC, nése kjo e
drejté njihet me ligj té vecanté. Ményra, lloji dhe sasia e informacionit gé mund té
marrin, pércaktohet né Aneksin 1, t¢ Udhézimit té sipércituar.

Gjithashtu, né pikén 4, t€ Udhézimit nr. 463, pércaktohet se: “Pér marrjen e
informacionit né rrugé elektronike, kriteret dhe kushtet pércaktohen né marréveshjen
dypaléshe midis Drejtorisé sé Pérgjithshme té Gjendjes Civile dhe Kontrolluesit
pérkatés, dhe/ose sipas parashikimeve té tjera té legjislacionit né fuqi”.

Zyra e Komisionerit vleréson se, Kontrolluesi duhet té marré masa dhe té ndjeké
procedurén e parashikuar né Udhézimin nr. 463, pér pérfshirjen e tij né Aneksin 1 té
kétij Udhézimi.

6. Kontrolluesi ka té instaluar njé sistem video survejimi CCTV, me ané té té cilit kryen

monitorimin e ambienteve fizike gjaté ushtrimit t& aktivitetit. Njésia gendrore e
mbikéqyrijes té sistemit CCTV, éshté vendosur né ambientet e Kontrolluesit. Sistemi
i survejimit CCTV, éshté i pérbéré nga teté kamera, me ané té té cilave kryen
mbikéqyrjen e ambienteve té jashtme dhe ambienteve té brendshme. Né ambientet e
brendshme, konstatohet prania e kamerave prané sportelit dedikuar pritjes sé
vizitoréve dhe subjekteve tregtare, né korridore, si dhe zyrave té administratés sé
Kontrolluesit.
Zyra e Komisionerit vleréson se, Kontrolluesi pér vendosjen e sistemit té survejimi
CCTV né ambientet e tij, duhet té béj njé vlerésim né raport me parashikimet e neneve
5 dhe 6 té Ligjit. QKB, rast pas rasti, duhet té vlerésojé, vendosjen e kamerave CCTV,
si dhe té béjé seleksionimin e ambienteve, té cilat duhen monitoruar, duke
argumentuar né akte té brendshme rregullatore arsyen e vendosjes sé tyre, né
pérputhje me dispozitat e parashikuara né Ligj.

Kontrolluesi ka detyrimin té marré masa né lidhje me ligjshmériné e pérpunimit té té
dhénave personale, né respektim té parimeve té mbrojtjes sé té dhénave personale dhe
kriteret ligjore té& pérpunimit, ku parashikohet se pérpunimi i té dhénave personale

8

Adresa: Rruga “Abdi Toptani”, Nd.5, Tirané Telefon: +355 42237200 www.idp.al, info@idp.al



legjitimohet vetém nése plotésohet njé nga kushtet e sanksionuara né nenin 6 té Ligjit.
Mbikéqyrja e ambienteve té posteve té punés té punonjésve, éshté né kundérshtim me
parashikimet e neneve 5 dhe 6 té Ligjit, si dhe Udhézimit nr. 11, daté 08.09.2011 té
Komisionerit “Mbi pérpunimin e té dhénave té punonjésve né sektorin privat”, i
ndryshuar (né vijim, “Udhézimi nr. 11”).

7. Kontrolluesi nuk informon subjektet mbi pérpunimin e té dhénave imazhe-video
népérmjet sistemit té video survejimit (CCTV), né kundérshtim me parashikimet e
nenit 18 té Ligjit dhe Udhézimit nr. 3, daté 05.03.2010 t€¢ Komisionerit “Mbi
pérpunimin e té dhénave personale me sistemin e video survejimit né ndértesa dhe
mjedise té tjera”, i ndryshuar (né vijim, “Udhézimi nr. 3”).

Zyra e Komisionerit vleréson se, informimi i subjekteve té té dhénave personale éshté
njé nga detyrimet bazé té Kontrolluesit, pasi u jep mundésiné subjekteve té té dhénave
personale, té njihen me té drejtat gé gézojné si dhe mundésiné e ushtrimit té tyre né
praktiké. Mospérmbushja e kétij detyrimi nga ana e Kontrolluesit, mund té sjellé
pasoja sa i pérket privatésisé dhe pérpunimit té té dhénave personale té subjekteve té
té dnénave. Kur mbledh té dnéna personale, Kontrolluesi duhet té informojé subjektin
e té dhénave pér fushén dhe qéllimin, pér té cilin do té pérpunohen té dhénat
personale, ményrén e pérpunimit, té drejtén pér akses, té drejtén pér korrigjim té té
dhénave té tij, etj.

8. Noa verifikimi i kryer né regjistrin elektronik té subjekteve kontrolluese, si dhe né
protokollin e Zyrés sé Komisionerit rezulton se, Kontrolluesi ka pérmbushur
detyrimin pér “Njoftim”, né zbatim té neneve 21 dhe 22 té Ligjit. Megjithaté,
konstatohet se: “Njoftimi” ka mangési né deklarim, sa i pérket rubrikave té formularit,
si vijon:

i.  Deklarimi né rubrikén 1.2 té€ formularit té njoftimit: “Personi i kontaktit
ngarkuar nga subjekti”;

ii.  Deklarimi né rubrikén 3.1 t€ formularit té€ njoftimit: “Kategorité e té dhénave
personale gé pérpunohen”.

Konstatimet e mésipérme jané né kundérshtim me parashikimet e neneve 21 dhe 22
té Ligjit.

Zyra e Komisionerit vleréson se pérmbushja e detyrimit pér ndryshimin e gjendjes sé
njoftimit té pérpunimit té té dhénave, sipas parashikimeve té nenit 21 té Ligjit éshté i
réndésishém, pasi i jep mundésiné subjekteve té té dhénave qé té informohen mbi
pérpunimin qé kryen Kontrolluesi dhe realizimin e detyrimeve ligjore. Kjo i jep
mundési reale subjektit té té dhénave pér té ushtruar né ményré korrekte té drejtat gé

I jep Ligji.

9. Kontrolluesi disponon “Rregullore pér mbrojtjen, pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné
e té dhénave personale”, megjithaté nga shqyrtimi i pérmbajtjes sé saj konstatohet se,
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10.

rregullorja nuk parashikon proceset, procedurat, masat teknike dhe organizative
specifike mbi ményrén e pérpunimit té té dhénave personale, siguriné e té dhénave,
konfidencialitetin, afatet e mbajtjes sé té dhénave, etj., né kundérshtim me
parashikimet e nenit 27 dhe 28 té Ligjit, me qgéllim garantimin e pérpunimit té
ligjshém dhe sigurisé sé té dhénave, né pérputhje me proceset pérpunuese té
Kontrolluesit.

Zyra e Komisionerit vleréson se hartimi i njé “Rregulloreje specifike pér mbrojtjen,
pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné e té dnénave personale” né té cilén té parashikohen
rregulla dhe procedura organizative specifike mbi ményrén e pérpunimit té té dhénave
personale, siguriné e té dhénave, konfidencialitetin, afatet e mbajtjes sé té dhénave,
etj., konsiderohet njé detyrim shumé i réndésishém né zbatim té nenit 27 té Ligjit, pér
té mundésuar shmangien e pasojave té rénda gqé mund té vijné pér subjektet e té
dhénave.

Kontrolluesi nuk ka ndérmarré masa konkrete né kuadér té trajnimit té punonjésve gé
kané akses dhe pérpunojné té dhéna personale lidhur me legjislacionin né fuqi pér
mbrojtjen e té dhénave personale. Grupi i kontrollit, ka konstatuar mosplotésim té
detyrimeve né lidhje ngritjen, administrimin dhe mirémbajtjen e Sistemit té
Menaxhimit sé Sigurisé sé Informacionit (SMSI) lidhur me mbrojtjen e té dhénave
personale, té parashikuara né Udhézimin nr. 47 t& Komisionerit, pér shkak té cilésisé
si subjekt pérpunues i madh, si dhe pér shkak té natyrés sé vecanté té veprimtarisé qé
Kontrolluesi ushtron.

Zyra e Komisionerit vleréson se, trajnimet né lidhje me mbrojtjen e té dhénave
personale duhet té jené té vazhdueshme dhe té pérshtatura, sipas nevojave dhe
proceseve té punés té Kontrolluesit, me géllim ndérgjegjésimin e punonjésve, té cilét
pér shkak té proceseve té punés, jané té ngarkuar pér pérpunimin e té dhénave
personale.

Gjithashtu, Zyra e Komisionerit vleréson se, pér shkak té cilésisé si subjekt pérpunues
i madh, si dhe pér shkak té natyrés sé veprimtarisé gé ushtron, e cila kérkon masa té
shtuara teknike dhe organizative pér garantimin e sigurisé sé té dhénave personale,
Kontrolluesi, éshté i detyruar té krijojé, mirémbajé dhe administrojé SMSI, né
pérputhje me parashikimet e Udhézimit nr. 47.

Né pérfundim té hetimit administrativ, referuar provave dhe konstatimeve né vend, grupi
I hetimit administrativ hartoi procesverbalin pérkatés, njé kopje e té cilit i éshté dérguar
Kontrolluesit me rrugé postare, népérmjet shkresés nr. 64/2 prot., daté 11.01.2024.

Né respektim té s€ drejt€s pér t'u dégjuar, né zbatim té neneve 87-89 té Kodit té
Procedurave Administrative, Kontrolluesi &shté ftuar té marré pjesé né seancé dégjimore,
pérpara marrjes sé vendimit pérfundimtar nga ana e Komisionerit.
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Pérfagésuesit e Kontrolluesit jané paraqgitur né seancén dégjimore té datés 23.01.2024, té
organizuar nga Zyra e Komisionerit dhe kané deklaruar angazhimin pér rikuperimin e
shkeljeve té konstatuara gjaté hetimit administrativ té ushtruar, si dhe kané paraqitur
argumentet, si vijon:

- Né lidhje me konstatimet e grupit té kontrollit se : “...masat e ndérmarra né drejtim
té backup-it jané té pamjaftueshme dhe nuk japin siguri né mbéshtetjen e planit té
vazhdueshmérisé sé biznesit (BCP) ..., Kontrollues argumenton se, “...ju béjmé me
dije se pér periudhén 2018-2023 AKSHI ka disponuar tre versione té dokumentit
Politika e Vazhdimésisé sé Biznesit, konkretisht versione té vitit 2018, 2021 dhe
Qershor 2023 né pérputhje me kérkesat e certifikimit me standardin 1SO 27001,
certifikim té cilin AKSHI e disponon. Me hyrjen né fuqgi té Ligjit pér Qeverisjen
Elektronike, né zbatim té germés “c” té nenit 9 té Ligjit nr. 43/2023 “Pér Qeverisjen
Elektronike ”, éshté miratuar Udhézimi nr. 1 daté 31.07.2023 “Pér zbatimin e
dokumentit té pérditésuar té politikave té vazhdimésisé sé punés dhe planit pér
ruajtjen e informacionit”, nga Drejtori i pérgjithshem i AKSHI-t. Ky udhézim éshté i
publikuar dhe né fagen zyrtare té AKSHI-t. Né vijim té pércaktimeve gé béhen né kété
udhézim por edhe pércaktimeve té tjera ligjore dhe nénligjore né fuqgi, ju béjmé me
dije se, Politikat e Vazhdimésisé sé& Punés dhe té Rikuperimit pér sistemin e
informacionit t& QKB jané né proces hartimi/pérditésimi dhe do té dokumentohen

2

Sa i pérket kétyre argumenteve, Zyra e Komisionerit vleréson se ato nuk géndrojné,
pasi éshté QKB, né cilésiné e Kontrolluesit, i cili vetém apo sé bashku me té tjeré,
pércakton géllimet dhe ményrat e pérpunimit té té dhénave personale, né pérputhje
me ligjet dhe aktet nénligjore té fushés. QKB éshté pérgjegjése pér pérmbushjen e
detyrimeve té pércaktuara né Ligj, pavarésisht ményrés sé pérpunimit té té dhénave
dhe mekanizmave té pérdorur, pérfshiré dhe pérmbushjen e detyrimeve té nenit 27 té
Ligjit.

Gjithashtu, sa i pérket administrimit té sistemeve elektronike nga NJTIK (e AKSHI-
t), Zyra e Komisionerit vleréson se Kontrolluesi (QKB), duhet té jeté né gjendje té
demonstrojé kontrollin dhe té garantojé pérdorimin e ligjshém dhe té sigurt té té
dhénave, né ményré gé pérpunimi i tyre té kryhet vetém né pérputhje me udhézimet e
tij.

Bazuar né ligjin nr. 43/2023 “Pér Qeverisjen Elektronike” dhe VKM nr. 673, AKSHI,
né cilésiné e institucionit pérgjegjés pér ofrimin e sigurisé pér institucionet nén
varésiné e Késhillit t¢ Ministrave, mbart detyrimin pér té garantuar siguriné dhe
pacenueshméring vetém té sistemeve dhe té infrastrukturave té pérdorura nga
institucionet shtetérore, si né rastin e QKB. Dispozitat e legjislacionit pér mbrojtjen e
té dnénave personale, né lidhje me aspektet e sigurisé sé té dhénave, nuk pérjashtojné
nga pérgjegjésia ligjore Kontrolluesin, i cili ka detyrimin té mbajé pérgjegjési dhe té
demonstrojné pérgjegjshméri pér realizimin e proceseve pérpunuese, né pérputhje me
dispozitat e Ligjit.
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Zyra e Komisionerit vleréson se angazhimi i pérpunuesve té tjeré (t€ pércaktuar né
akte nénligjore), nuk cliron Kontrolluesin nga pérgjegjésité e tij pér té mbikéqyrur
dhe monitoruar aspektet e sigurisé dhe konfidencialitetit té té dhénave, gé veté
Kontrolluesi éshté i autorizuar me ligj, té pérpunojé dhe administrojé.

- Né lidhje me pretendimin e QKB pér konstatimet e grupit té kontrollit se: “..nuk ka
kryer Analizén e Ndikimit né té Dhénat Personale té operacioneve té pérpunimit gjaté
ushtrimit té veprimtarisé... ”, Kontrolluesi argumenton se, “...QKB né respektim té
dispozitave té ligjit ‘Pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale’, ka ndérmarré masat pér
mospublikimin pér palét e treta té dokumentacionitn: Formular i aplikimit, akt i cili
prodhohet nga veté institucioni dhe né pérmbajtje té tij ka té dhéna personale;
Dokumentet e identifikimit qé paragiten nga veté subjektet, si dokumentacion
mbéshtetés, si dhe QKB, bén publike aktet e detyrueshme pér regjistrim né bazé té
dispozitave té Ligjit 9723, daté 03.05.2007 “Pér Regjistrimin e Biznesit”, i ndryshuar,
vlen té theksohet se aktet, té cilat béhen pjesé e Regjistrit Tregtar, jané akte té
hartuara nga veté subjektet tregtare dhe QKB, nuk ka asnjé tagér ligjor té ndérhyjé
né dokumentet, pér té ndryshuar/fshiré, apo ndryshuar, té dhénat personale gé mban

2

veté dokumenti....” .

Zyra e Komisionerit vleréson se, pretendimet e Kontrolluesit nuk géndrojné. Nga
kérkimi né ekstraktet historike té subjekteve tregtare, té cilét jané lehtésisht té
aksesueshém né fagen zyrtare té Kontrolluesit, konstatohet gartésisht se né brendési
té tyre, gjenden té publikuara dokumentacione gé pérmbajné té dhéna personale dhe
sensitive té subjekteve tregtare. Kategorité e té dhénave té konstatuara pérfshijné
identifikimin fizik apo identitetin e subjekteve té té dhénave, adresat e individéve té
caktuar, si dhe té dhénat e llogarive bankare té subjekteve té treta.

Argumenti i pérdorur nga Kontrolluesi, sipas té cilit, t¢ dhénat vendosen né
dispozicion nga veté subjektet tregtare, nuk géndron. Kontrolluesi ende nuk e ka té
garté gé ky proces éshté i pérbéré nga disa faza. Né fazén e paré, éshté mbledhja e
dokumentacionit, nga ana e Kontrolluesit, me qéllim regjistrimin e subjekteve
tregtare. Kjo fazé éshté térésisht legjitime dhe nuk gjen kundérshtim nga ana e Zyrés
sé Komisionerit, pasi Kontrolluesi po ushtron té drejtat e parashikuara né
legjislacionin specifik, sa i takon mbledhjes sé té dhénave té domosdoshme pér
regjistrimin e subjekteve tregtare. Megjithaté, pas kétij procesi vijohet me fazén e dyté
ose fazén e publikimit. Né kété fazé, nuk kuptohet garté nga ana e Kontrolluesit,
kategorizimi dhe marrja e masave konkrete té publikimit vetém té té dhénave qé jané
té nevojshme pér realizimin e gélllimit té pérpunimit, si dhe detyrimet tjera gé i
ngarkohen me ligj lidhur me publikimin, pér shkak té statusit té tij si Kontrollues.
QKB duhet té tregojé njé kujdes té vecanté gé publikimi i té dhénave té jeté né
legjitimitet té ploté, sipas kérkesave té legjislacionit specifik, si dhe né harmonizim
me kérkesat e legjislacionit pér mbrojtjen e té dhénave personale.

- Né lidhje me konstatimet e grupit té kontrollit se: “..referuar gjetjes se “Termat e
referencés (specifikimet teknike, Tors, etj.) té infrastrukturés TIK, pér té tre regjistrat
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elektronike pér té cilét kryejné pérpunimin e té dhénave. Sa mé sipér, Kontrolluesi
nuk i vuri né dispozicion”, Kontrolluesi argumenton se, “...QKB éshté institucion
pérfitues i kétij shérbimi. Pér sa mé sipér mund t’i drejtoheni AKSHI-t pér kéto té
dhéna teknike. Né lidhje me konstatimin e grupit té& kontrollit sjellim né vémendjen
tuaj se, AKSHI né zbatim té Ligjit nr. 43/2023 “Pér Qeverisjen Elektronike” AKSHI
ka hartuar, Rregulloren Nr. 2 daté 06.11.2023 “Pér Siguriné e Informacionit” e cila
ka si géllim vendosjen e gasjes dhe masave gé do té zbatohen nga institucionet nén
varésiné e Késhillit t¢ Ministrave pér té garantuar mbrojtjen e aseteve dhe té
informacionit dhe pér té minimizuar rreziget gé lidhen me démtimin, tjetérsimin dhe
kegpérdorimin e tyre..”.

Zyra e Komisionerit vleréson se, pretendimet e Kontrolluesit nuk géndrojné. Bazuar
né nenin 27 té Ligjit, QKB, né cilésiné e Kontrolluesit, duhet té garantojé marrjen e
masave pér siguriné e té dhénave personale, konkretisht, duhet té marré masa
organizative dhe teknike té pérshtatshme pér té mbrojtur té dhénat personale nga
shkatérrime té paligjshme, humbje aksidentale, pér té mbrojtur aksesin ose pérhapjen
nga persona té paautorizuar, vecanérisht kur pérpunimi i té dhénave béhet né rrjet, si
dhe nga c¢do formé tjetér e paligjshme pérpunimi. Kontrolluesi, nuk mund té
justifikojé anomalité dhe cenimet eventuale né siguriné e té dhénave, me faktin se pér
kété géllim éshté pérgjegjés AKSHI.

- Né lidhje me konstatimet e grupit té kontrollit se, “...publikimi i disa kategorive té té
dhénave, té pérfshira né kontratat me té treté, informacione lidhur me identifikimin
fizik apo identitetin e subjekteve té té dhénave, adresat e individéve té caktuar, si dhe
té dhénat e llogarive bankare té subjekteve té treta, kryhen né kundérshtirn me
parimet dhe kriteret e neneve 5 dhe 6 té ligjit...”, Kontrolluesi argumenton
se, “...transparenca, éshté nga parimet thelbésore dhe funksioni i QKB-sé, pér
publikimin e té dhénave té regjistrit t¢ mbajtur, si dhe sigurimi i aksesit té liré té
publikut né to éshté njé funksion shumé i réndésishém. QKB, sot siguron aksesin e liré
té publikut né té dhénat e regjistrit t& mbajtur, pérvec té dhénave gé mbrohen nga
Ligji pér mbrojtjen e té dhénave personale.

Njé nga funksionet kryesore dhe té réndésishme té QKB-sé&, éshté publikimi i té
dhénave. QKB publikon ¢do té& dhéné té regjistruar né regjister, né Buletinin e
Njoftimeve Zyrtaré té Regjistrimit, i cili mbahet nga QKB né format elektronik dhe
botohet né fagen e saj zyrtare té internetit www.gkb.gov.al... .

QKB, bén publike aktet e detyrueshme pér regjistrim né bazé té dispozitave té Ligjit
9723, daté 03.05.2007 “Pér Regjistrimin e Biznesit”, i ndryshuar, vien té theksohet
se aktet, té cilat béhen pjesé e Regjistrit Tregtar, jané akte té hartuara nga veté
subjektet tregtare dhe QKB, nuk ka asnjé tagér ligjor té ndérhyjé né dokumentet, pér
té ndryshuar/fshiré, apo ndryshuar, té dhénat personale gé pérmban veté dokumenti.
QKB bén publike aktet e detyrueshme pér regjistrim né bazé té dispozitave té Ligjit
9723, daté 03.05.2007 “Pér Regjistrimin e Biznesit”.
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Zyra e Komisionerit vleréson se, pretendimet e Kontrolluesit nuk géndrojné.
Pérpunimi i té dhénave personale dhe pérhapja e té dhénave si njé formé e vecante
pérpunimi, duhet té realizohet né pérputhje me parimet dhe kriteret ligjore té
pérpunimit, té parashikuara né nenet 5 dhe 6 té Ligjit.

Referuar nenit 5 té Ligjit, parashikohet se mbrojtja e té dhénave personale bazohet
“...né grumbullimin pér géllime specifike, té pércaktuara qarté, e legjitime dhe né
pérpunimin né pérputhje me kéto géllime” (gé€rma “b” e pikés 1, t€ nenit né fjal).

QKB, né cilésiné e kontrolluesit, pér té dhénat e grumbulluara gjaté proceseve
pérpunuese pér géllime specifike té pércaktuara garté dhe legjitime né pérputhje me
kéto géllime, nuk duhet té publikojé pér palé té treta, té dhéna té cilat nuk
parashikohen nga ligji specifik. Kontrolluesi, duhet té gjejé ményra dhe té marré masa
organizative dhe teknike té pérshtatshme pér té publikuar vetém té dhénat gé jané té
nevojshme pér té realizuar géllimin e pérpunimit, né zbatim té parimeve dhe kritereve
té Ligjit, si dhe né pérputhje me kérkesat e legjislacionit specifik.

- Né lidhje me konstatimet e grupit té kontrollit se, “... Kontrolluesi nuk ka parashikuar
afate konkrete lidhur me kohen e ruajtjes sé té dhénave personale, pér
dokumentacionin gé administron né funksion té veprimtarisé gé ushtron”,
Kontrolluesi argumenton se , “...né zbatim té Ligjit Nr. 9154, daté 06.11.2003 “Pér
Arkivat”, dhe té Vendimit Nr. 4, daté 19.06.2017 “Pér miratimin e “Rregullores sé
njehésuar té punés me dokumentet né autoritetet publike té Republikés sé Shqipérisé ”
me Urdhérin nr. 02, daté 05.01.2023 “Pér ngritjen e Komisionit té Ekspertizés” ka
ngritur Komisionin e Ekspertizés i cili ka hartuar listén e dokumenteve me réndési
historike kombétare dhe listén e dokumenteve me afat ruajtje té pérkohshme duke
pércaktuar dhe afatet e ruajtjes sé kétyre dokumenteve sipas procesverbalit nr. 274
prot., daté 09.01.2023. Né kété procesverbal parashikohen ndér té tjera dhe afatet e
ruajtjes sé dokumenteve gé pérmbajné té dhéna personale...”.

Lidhur me kété pretendim té Kontrolluesit, Zyra e Komisionerit vleréson se nuk
géndron. Njé nga aspektet e kontrollit t& ushtruar prané Kontrolluesit, lidhet me
administrimin dhe mbajtjen e dokumentacionit té€ punonjésve. Grupi i kontrollit ka
analizuar pérmbajtjen e dokumentacionit té zgjedhur rastésisht pér punonjésit aktualé
dhe pér stafin e larguar, duke konstatuar se né dosjet e personelit gjenden dokumente,
té tilla si: vértetim i gjendjes gjygésore, déshmi e aftésisé pér puné, etj., né
kundérshtim me parashikimet né germén “c”, té pikés 1, té nenit 5 té Ligjit.

Zyra e Komisionerit vleréson se, lidhur me té dhénat personale té grumbulluara gjaté
ushtrimit té veprimtarisé, Kontrolluesi duhet té parashikojé ruajtjen e té dhénave
personale té grumbulluara, né até formé, gé lejon identifikimin pér njé kohé té caktuar,
por jo né tejkalim té géllimit té grumbullimit.

Kontrolluesi, rast pas rasti, duhet té bé&jé njé vlerésim, pér té gjitha proceset e
pérpunimit, né mbéshtetje té ligjeve apo akteve nénligjore qé rregullojné fushén e
veprimtarisé sé tij, si dhe pas analizimit té secilit proces pérpunimi, duhet t& marré
masa pér pércaktimin dhe rregullimin e afateve kohore pér ruajtjen e té dhénave pér
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secilén kategori té dhénash. Koha e ruajtjes sé té dhénave duhet té pércaktohet nga
Kontrolluesi, né pérputhje me parashikimet ligjore specifike dhe géllimin e
pérpunimit.

- Né lidhje me konstatimet e grupit té kontrollit se, “..kontrolluesi nuk paragiti bazé
ligjore apo prova té tjera, né lidhje me legjitimimin e kétij ndérveprimi té databazave,
pér té garantuar kété proces pérpunimi, né pérputhje me parimet dhe kriteret ligjore
té pérpunimit té té dhénave, té parashikuara né nenet 5 dhe 6 té Ligjiz... ”, Kontrolluesi
argumenton se, “...ndérveprimi i bazave té té dhénave me géllim ofrimin e shérbimeve
publike né ményré elektronike pér qytetarét dhe bizneset realizohet né pérputhje me
pikén 3, germa “a” té nenit 14 té Ligjit nr. 43/2023 “Pér Qeverisjen Elektronike ” ku
citohet se, ¢cdo sistem elektronik (bazé té dhénash shtetérore) pérdor shérbimin e
dérgimit té té dnénave parésore (té cilat jané informacione specifike, t¢ mbledhura né
pérputhje me aktin e krijimit té bazés sé té dhénave) népérmjet platformés geveritare
té ndérveprimit, duke pranuar transmetimin e kétyre té dhénave nga administratori i
késaj platforme...”.

Lidhur me pretendimin e ngritur nga Kontrolluesi pér ndérveprimin e bazave té té
dhénave, Zyra e Komisionerit vleréson se ky pretendim nuk géndron. Ashtu sikurse
jemi shprehur dhe mé lart, Kontrolluesi duhet té rishikojé kuadrin ligjor, né ményré
gé té legjitimojé dhe parashikojé né té, ndérveprimin me databaza té tjera (RKGJC,
etj.), pérvec atyre té parashikuara né legjislacionin aktual.

Zyra e Komisionerit vleréson se, né rastet kur njé sistem kryen ndérveprim me sisteme
elektronike apo platforma teknologjike té tjera, gé té garantohet pérpunimi i ligjshém
i t& dhénave personale, né pérputhje me legjislacionin né fugi pér mbrojtjen e té
dhénave personale, ky proces duhet té plotésojé njérin nga Kkriteret ligjore té
pérpunimit, me géllim legjitimimin e kétij ndérveprimi.

Né lidhje me konstatimet e grupit té kontrollit se: “..sistemi i survejimit CCTV, éshté
i pérbéré nga teté kamera, me ané té té cilave kryen mbikégyrjen e ambienteve té
brendshme té zyrave, né kundérshtim me parashikimet e neneve 5 dhe 6 té Ligjit...”,
Kontrolluesi argumenton se, “.. QKB ka té instaluar sistemin e kamerave, por nuk
kryen mbikéqyrjen e ambienteve té brendshme té zyrave, sepse asnjé sistem kamere
nuk éshté i instaluar né ambientet e brendshme té zyrave, por né ambientet e
korridoreve, hollit, shkalléve, dhe ambientet e pérbashkéta, dhe ka té vendosur né
kéto ambiente shenja treguese gé informojné se ambienti kontrollohet nga kamera.
Shtojmé mé tej se, QKB ka té miratuar dhe Urdhrin nr. 41, daté 08.11.2018 “Pér njé
ndryshim né urdhrin nr. 213, daté 10.10.2014 " Pér kamerat né QKB duke pércaktuar
vendin ku jané té vendosura kamera dhe personat té cilét kané akses né kéto kamera ™.

Lidhur me pretendimin e ngritur nga Kontrolluesi, Zyra e komisionerit vleréson se
nuk géndron. Referuar provave té administruara gjaté hetimit administrativ, éshté
konstatuar prania e kamerave té sistemit video/audio-survejimit (CCTV), prané
sportelit dedikuar pritjes sé vizitoréve dhe subjekteve tregtare, né korridore, si dhe
zyrave té administratés sé Kontrolluesit.
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Zyra e Komisionerit vleréson se, Kontrolluesi pér vendosjen e sistemit té survejimi
CCTV né ambientet e tij, duhet té béjé njé vlerésim né raport me parashikimet e
neneve 5 dhe 6 té Ligjit. QKB, rast pas rasti, duhet té vlerésojé, vendosjen e kamerave
CCTV, si dhe té béjé seleksionimin e ambienteve, té cilat duhen monitoruar, duke
argumentuar né akte té brendshme rregullatore arsyen e vendosjes sé tyre, né
pérputhje me dispozitat e parashikuara né Ligj.

Njé nga mjetet e réndésishme té pérpunimit té té€ dhénave personale éshté edhe CCTV.
T€ dhénat e ruajtura né kéto sisteme si “imazhe” dhe “video”, jané€ t& dhéna personale,
dhe pérpunimi i tyre duhet té jeté né pérputhje me parashikimet e Ligjit, si dhe akteve
té miratuara nga Komisioneri né lidhje me mbledhjen, pérpunimin, ruajtjen dhe
siguriné e té dhénave personale, gjaté kryerjes sé aktivitetit nga Kontrolluesi.

Gjithashtu, Zyra e Komisionerit vleréson se, informimi i subjekteve té t€ dhénave
personale éshté njé nga detyrimet bazé té Kontrolluesit, pasi u jep mundésiné
subjekteve té té dhénave personale té njihen me té drejtat gé gézojné dhe mundésiné
e ushtrimit té tyre né praktiké. Mospérmbushja e kétij detyrimi nga ana e Kontrolluesit
mund té sjellé pasoja té rénda sa i pérket privatésisé dhe pérpunimit té té dhénave
personale té subjekteve té té dhénave.

Né pérfundim, Zyra e Komisionerit vlieréson bashképunimin e Kontrolluesit me grupin e
kontrollit, gjaté ushtrimit t& hetimit administrativ, si dhe angazhimin e tij pér té rikuperuar
shkeljet e konstatuara. Plotésimi i kétyre detyrimeve nga ana e Kontrolluesit éshté mjaft
I réndésishém pasi garanton pérpunimin e ligjshém, siguriné e té dhénave personale dhe
shmang mundésiné e pérhapjes sé tyre né ményré té paligjshme.

PER KETO ARSYE:

Né zbatim té neneve 5, 6, 18, 21, 22, 27, 28, 29, 30, 31 (pika 1, germa “a/I1 "), si dhe 32
té Ligjit, Udhézimit nr. 3, Udhézimit nr. 11 dhe Udhézimit nr. 47 t&¢ Komisionerit,

REKOMANDOQOJ:

1. Kontrolluesi, té keté né vémendje pérpunimin e té dhénave personale, né pérputhje
me dispozitat e parashikuara né Kreun |1 té Ligjit;

2. Kontrolluesi, né pérputhje me parimet dhe kriteret ligjore té pérpunimit, té
sanksionuara né nenet 5 dhe 6 té Ligjit, t¢ marré masa pér kufizimin e publikimit té
té dhénave té ruajtura/mbledhura né tejkalim té géllimit té pérpunimit, pér té cilat ato
jané mbledhur;

3. Kontrolluesi duhet té marré masa dhe té ndjeké procedurén e parashikuar né
Udhézimin nr. 463, pér pérfshirjen e tij, né Aneksin 1 té kétij Udhézimi;

4. Kontrolluesi, duhet té vlerésojé ambientet e nevojshme, pér té cilat duhet té kryejé
mbikéqyrje pérmes sistemit té video survejimit CCTV, né pérputhje me dispozitat e
neneve 5 dhe 6 té Ligjit;
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5. Kontrolluesi, t&¢ marré masa pér zbatimin e detyrimeve, né lidhje me informimin e
ploté té subjekteve té té dhénave, sipas parashikimeve té nenit 18 té Ligjit;

6. Kontrolluesi, né zbatim té neneve 21 dhe 22 té Ligjit, té keté né vémendje pérditésimin
e “Njoftimit”, né lidhje me ndryshimin e gjendjes sé njoftimit té pérpunimit té té
dhénave personale, té cilat pérpunon;

7. Kontrolluesi, né zbatim té nenit 27 té Ligjit, t€ pérfshijé né “Rregulloren pér
mbrojtjen, pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné e té dhénave personale”, masa konkrete
teknike dhe organizative pér mbrojtjen e té dhénave personale, pér ¢do kategori té
dhénash dhe pér ¢do proces pérpunimi, ményrat e pérpunimit té té dhénave, té drejtat
e subjekteve té té dhénave, etj.;

8. Kontrolluesi, me géllim garantimin e sigurisé sé té dhénave personale, duhet té
zbatojé detyrimet e pércaktuara né Udhézimin nr. 47, lidhur me trajnimin e
punonjésve gé kané akses dhe pérpunojné té dhéna personale dhe Kkrijimin,
mirémbajtjen dhe administrimin e Sistemit té Menaxhimit té Sigurisé sé Informacionit
(SMSI) pér mbrojtjen e té dhénave personale.

9. NEé zbatim té pikés 1, té nenit 32 té Ligjit, té pérmbushen detyrimet, sipas kétij akti
brenda afateve, si vijon:

(1)  vazhdimisht, detyrimet e pércaktuara né pikat 1, 5 dhe 6 mé sipér;

(i)  brenda kétij viti kalendarik, detyrimet e treguara né pikat 2 dhe 3 mé sipér;
(iii)  brenda 30 (tridhjeté) ditéve, detyrimet e pércaktuara né pikat 4 dhe 7 mé sipér;
(iv) brenda 60 (gjashtédhjeté) ditéve, detyrimet e pércaktuara né pikén 8 mé sipér.

Afatet e sipérpérmendura fillojné nga data e marrjes dijeni té kétij akti;

10. Kontrolluesi té njoftojé Komisionerin pér masat e marra;

11. Né rast mospérmbushje té detyrimeve té parashikuara né kété akt, Komisioneri vepron
sipas pikés 2, té nenit 30 dhe nenit 39 té ligjit, té cilét parashikojné se né rast shkeljesh
serioze, té pérséritura ose té géllimshme té Ligjit nga njé kontrollues ose pérpunues,
vecanérisht né rastet e pérséritura t€ moszbatimit t€ rekomandimeve té tij,
Komisioneri vendos sanksione administrative pér kundérvajtjet administrative
pérkatése dhe e denoncon publikisht ose e raporton ¢éshtjen né Kuvend dhe né

Késhillin e Ministrave.

Ky Rekomandim u shpall sot, mé 19.02.2024.

KOMISIONERI

Besnik Dervishi
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http://www.idp.al/wp-content/uploads/2018/09/Udhezim_nr_47.pdf

