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Komisioneri pér Mbrojtjen e t&€ Dhé&nave Personale, bazuar né nenin 29 t& ligjit nr. 9887 datg
10/03/2008 “Pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale” 1 ndryshuar, ka kryer mbik&qyrjen dhe
monitorimin ¢ fages & subjektit tua) n internet www.raiffeisen.al.

Subjekti juaj né cilgsing e kontrolluesit népérmjet fages né internet www raiffeisen.al gjaté
aktivitetit q& ushtron dhe produkteve q& ofron, mbledh, pé&rpunon dhe ruan t& dhéna
personale t€ subjekteve t€ t€ dhénave (kliemé, vizitoré, aplikamé erf).

Pérdorimi i teknologjive té reja pérmes pérdorimit t& internetit lejon mbledhje t& lehtg, t&
shpejté dhe pérpunim t€ nj€ numri t&¢ madh t& t& dhénave personale. Pérdorimi i kétyre
sistemeve apo teknologjive sjell pérfitime pér kontrolluesit dhe pé€r subjektet ¢ t€ dhénave
personale, ato gjithashtu paragesin njé sfidé pé€r mbrojtjen e vazhdueshme t€ t& drejtave
themelore t& njeriut.  Kéto @ drejta, néé veganti 1€ drejtat pér mbrojtijen e € dh&nave
personale, nuk duhet & minohen ose dob&sohen thjesht sepse kéto sisteme e kané bEré mé g
lehté ose mé fitimprurés pérpunimin e & dhiénave,

Mbledhja, pé€rpunimi dhe ruajtja e t€ dhénave personale pérmes pérdorimit t€ internetit duhet
t& kryhen sipas parimit t€ respektimit dhe garantimit t€ t€ drejtave dhe lirive themelore t€
njeriut dhe né vecanti t& drejtés s€ ruajtjes sé jetés private. Mbrojtja e t& dh&€nave personale
Eshié nji ¢ drejté themelore dhe Eshig e sanksionuar edhe né Traktatin e Lisbonés. Karta e t&
Drejtave Themelore (8 Bashkimit Evropian parashikon se: “Gfithkush ka 18 drejtén e
mbrojtjes sé & dhénave personale né lidhie me veten e 1if apo 1€ saj. T¢ dhéna té illa duhet 18
Jené (& pérpunuara né ménvré 18 drejté pér géllimet e specifikvara dhe né bazé 18 pélgimit 1¢
personit t& interesuar, ose né hazé legjitime 1@ pércaktuara me ligf. Giithkush ka ¢ drejtén e
aksesit ndaj té dhénave € cilat jané mbledhur né lidhje me té, dhe ¢ drejtén pér 1é korrigivar
& dhénar”,

Komisioneri pér Mbrojtien ¢ 1€ Dh&nave Personale komstaton se kontrolluesi “Raifieisen
Lank” sh.a n& fagen e tij n& internet www.railleisen.al ka publikuar rubrikat “informacion
ligior” dhe “kushter ¢ pérdorimit”, pérmes t& cilave subjektet ¢ & dhénave personale
(klienté, vizitoré, aplikamé etj) informohen lidhur me legjislacionin q& zbaton ky kontrollues
gjaté aktivitetit t& tij. N& kété informacion ligjor subjektet e t& dhénave personale informohen
edhe n€ lidhje me pérpunimin e t€ dhenve t€ tyre personale, informacion ky i cili duhet &
jeté mé i plotg,
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Komisioneri p&r Mbrojtjen e t& Dhénave Personale vleréson se duhet t& pérdoret njé formé
mé e kuptueshme pér informimin e subjekteve & & dhénave personale lidhur me politikat e
privatésisé gé ju si kontrollues zbatoni. Pérdorimi i njé rubrike t& vecanté t& titulluar
“politikal e privaiésisé” do 1€ jeté mé efikase pér informimin e subjekteve té t€ dhénave
personale gé vizitojng kété fage mbi ményrat ¢ mbledhjes, pérpunimit, ruajtjes. si dhe masat
¢ marra pér siguring ¢ t¢ dhé€nave personale, N& ket rubriké duhet t€ publikohen t€ drejtat e
subjekteve t& t& dhénave dhe detyrimet e kontrolluesit né kuadér t€ mbrojtjes sé privatésisé.
“Politikat ¢ privatésisé” synojné€ sensibilizimin e publikut mbi réndésin€ e mbrojtjes sé
privatésisé dhe t€ drejtat q& gézojné né kété fushé.

Mungesa e rubrikés “pelitikat e privatésisé” né fagen tuaj né internet www.raifleisen.al
pérbén shkelje t&€ neneve 18 dhe 27 & ligjit nr. 9887 daté 10/03/2008, “Pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale " 1 ndryshuar.

= Neni 18 pika 1 dhe 2,

“I. Kontrolluesi, kur mbledh 1& dhéna personale, duhet i@ informojé subfekiin e t& dhénave pér
Jushén dhe géllimin, pér (& cilin do 18 pérpunchen (& dhénal personale, pér personin gé do ti
pérpunaié ¢ dhénat, pér ményrén ¢ pérpunimit, pérveg rastit kur subjekti © ¢ dhénave Eshié né
difeni té kétij informacioni. Kentrolluesi duhel 18 informojé subjekiin e 18 dhénave pér & dreftén
pér akses, si dhe 1 dreftén pér korrigiim té té dhénave 18 1ij. 7

“2.NE rast se kontrolluesi pérpunon 1é dhéna personale, & marra nga subjekti | té dhénave, ai
éshté 1 detvruar € lnformofé subjekiin e ¢ dhénave nése dhénia ¢ 1§ dhénave personale éshié e
detvrueshime apo vidinetare. Nése subjekti 1 ¢ dhénave, né bazé (& njé akti lgjor ose nénligjor,
éxhité i detvruar & japé 1§ dhéna personale pér pérpunim, konteolliesi e informon edhe rreth kétif
Jakti, si dhe rreth pasojave & refuzimit ¢ dhénies 5¢ 18 dhénave personale”.

s Neni 27 pika 2/1

“Kontrolluesi éshté 1 detyruar ¢ dokimentofé masat tekniko-organizative té pérshtatshme
dhe té zhatuara pér garantimin e mbrojties sé 1é dhénave personale, né pérputhje me ligjin
dhe rregullore té tjera™.

Autoriteti 1 Komisioneril vleréson parimin e lransparencis sé céshtjeve (& ndryshme sidomaos
edhe né lagen tuaj 1€ internetit si kontrollues, por thekson edhe réndésing e transparencés né
pérpunimin ¢ informacionit t& subjckteve 8 (& dhEnave nié ményrd gt kifta @ fundit & kent
dijeni mbi: personat g€ njihen me t€ dh&nat ¢ tyre. géllimin dhe ményrén e pérdorimit & t&
dhénave, kujt do t'i pérhapen t& dh&nat, mbrojtjen e privatésisé€ etj. Pér kété arsye cdo
individ/subjekt i (& dhénave personale ka € drejlén ¢ mbrojtjes € duhur t& & dhénave té (ij
personale. Pérpunimi i t& dh@nave personale duhet 1€ lejohet pér ag sa &shté | nevojshéEm, i
drejté, iligjshém dhe proporcional.

Pér sa mé sipér:

M zbatim t€ neneve 29, 30 dhe 32 1€ ligjit nr. 9887, dat¢ 10.03.2008 "“Pér Mbrojtjen ¢ 1é
Dhénave Personale ™ | ndryshuar, si dhe nenet 107-109 t& K., Pr. Administrative ;

REKOMANDOJ]

1. Né& zbatim t& neneve 18, 27 t& ligjit nr. 9887 datg 10/03/2008 “Pér Mbrojijen ¢ 1@
Dhénave Personale” 1 ndryshuar, n€ fagen tuaj né internet t€ publikohen né njé
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rubriké 1€ vecanté “politikat e privatésisé”, me géllim informimin e subjekteve t€ (&
dhénave personave, si dhe té pérfshihen kushtet, kriteret q& reflektojng parimet e
pérpunimit t& ligjshém dhe t& drejté t& t& dhénave personale. Disa nga kéto parime do
t"i gjeni n& Opinionin “Mbi Mbrajtien e 1¢ Dhénave Personale né Fagen e Internetit
¢ Kontrolluesve Publik dhe Privai” publikuar né faqen zyrtare t€ KMDP-sé www
kmdp.al.

2. Krverja e kétij detyrimi t& réndésishém t& kryhet brenda njé afati kohor prej 45 (dyzet
e pesé) ditésh, nga momenti i marrjes dijeni t& kétij Rekomandimi.

3. Me plotésimin e ké&tij detyrimi, t€ njoftohet me shkrim prané Komisionierit pér
Mbrojtjen e t& Dhénave Personale.

4. MNé rast mospérmbushje t& kétij Rekomandimi, Komisioneri vepron sipas nenit 30,
pika 2, t& ligjit “Pér Mbraojtien e té Dhénave Personale™ 1 ndryshuar, sipas t€ cilit
"Komisioneri né vast shkeljesh servioze ¢ pérsévitura ose 18 géllimshme 1€ ligiit nga
njé kontrollues ose pérpunues, vecanérishi né rasiet e pérséritura té moszbatimit 1é
rekomandimeve 1€ tij, vepron sipas nenit 39 1& kétij ligji dhe e denoncon publikisht ose
¢ raporion ¢éshtjen né Kuvend dhe né Késhillin e Ministrave ",

Duke ju falénderuar pér mirékuptimin,

KOMISIONERI
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