REPUBLIKA E SHQIPERISE
Komisioneri pér Mbrojtjen e t&¢ Dhénave Personale

Komisioneri
Nr. 3¢ ZS Prot. Tirang, m&D¥ /JA/2011
Lénda: Rekomandim pér kontrolluesin “Union Bank™ Tirané.
REKOMANDIM

Mbéshtetur né Ligjin nr.9887, daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e t&¢ Dhénave Personale”,
Vendimet e Kuvendit t& Shqipérisé nr.211, daté 11.09.2008 “Pér zgjedhjen e komisionerit pér
mbrojtjen e t&€ dhénave personale” dhe nr 225, dat& 13.11.2008 “Pér miratimin e strukturés
organikés dhe kategorizimit t& pozicioneve t& punés t&€ zyrés s¢ Komisionerit pér Mbrojtjen e
t¢ Dhénave Personale”, pas shqyrtimit t& relacionit t& Drejtoris€ s€¢ Inspektimit né ngarkim té
kontrolluesit, “Union Bank™ Tirané&.

KONSTATOVA

Mé daté 12/09/2011 nga grupi i inspektimit t& Zyrés s& Komisionerit &shté zhvilluar kontrolli
administrativ prané kontrolluesit, “Union Bank” Tirané, me cilésing si kontrollues q¢ mbledh
dhe pérpunon t€ dhéna personale né ushtrim t& g&llimit dhe aktivitetit t€ tij ekonomiko-
financiar, me objekt:

- Té dhénat personale g& pérpunohen (kategorité e subjekteve, klient€ punonjés etj.).

- Zbatimi i kushteve dhe kritereve te parashikuara né nenet 5, 6, 7, 8, 9 t& ligjit nr.9887,
daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale”.

- Si zbatohen té drejtat e subjekteve t& t& dhénave personale t¢ parashikuara n€ nenet 12,
13, 14, 15, 16, 17, t& ligjit nr.9887, daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e té Dhénave
Personale”.

- Plotésimi i detyrimit pér t& njoftuar prané zyrés s¢ Komisionerit né lidhje me t€ dhénat
personale qé pérpunohen (neni 21).

- Masat pér siguriné e té€ dhénave personale (neni 27).

- A pérpunohen t& dhéna personale népérmjet sistemeve t&¢ kamerave (CCTV), nése ka
tabela informuese?

Komisioneri “Pér Mbrojtien e té Dhénave Personale” pasi shqyrtoi relacionin e grupit t&
kontrollit administrativ, procesverbalin e shkeljeve t& konstatuara gjat€ kontrollit
administrativ t& ushtruar, si dhe provat e administruara véren se:
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1. Kontrolluesi “Union Bank” Tirané” mbledh dhe pérpunon t& dhéna personale népérmjet
pérdorimit t& sistemit me kamera CCTV, jashté ambienteve t& kontrolluesit, duke
monitoruar dhe pjesén e trotuarit dhe rrugés ngjitur me godinén e tij, pér kalimtaré t&
rastésishém té cilét nuk jané subjekt i géllimit t& kétij pérpunimi.

Mbledhja e t& dhénave personale (imazhet) t& kalimtaréve konsiderohet e tepért lidhur me
qéllimin pér t& cilin kontrolluesi mbledh dhe pérpunon t&€ dhéna personale népérmjet
pérdorimit t& sistemit CCTV, duke gené& késhtu né kundérshtim me:

-
- Ligji,t' nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale” nenin 5 pika 1
gérma “c” ..té dhénat duhet té jené 1té mjaftueshme té lidhen me qéllimin e pérpunimit dhe

té mos e kalojné kété géllim”:

- Udhézimin nr. 3 daté 05.03.2010 i Komisionerit pér Mbrojtjen e t&¢ Dhénave Personale
“Mbi sistemin e video survejimit né ndértesa, lokale e ambiente té ndryshme”;

- Rregulloren “Pér kérkesat minimale t& siguris€¢ n¢ ambientet né t&€ cilat kryhen
veprimtarité bankare dhe financiare” (neni 10 pika “a”), miratuar me vendimin nr. 04 daté
19/01/2011 té Késhillit Mbikqyrés s€ Bankés sé Shqipérisé.

2. Kontrolluesi “Union Bank” Tirané” mbledh dhe pérpunon té dhéna personale népérmjet
pérdorimit t¢ sistemit me kamera CCTV né ambientet dhe godinat ku ushtron
veprimtariné bankare dhe financiare dhe nuk ka t& vendosura né kéto ambiente, tabela
informuese pér mbledhjen, pérpunimin dhe ruajtjen e t&€ dhénave personale né€p&rmjet
sistemit me kamera CCTV, duke gené késhtu né kundérshtim me:

- Ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e t&¢ Dhénave Personale” nenin 18
“Detyrimi pér informim”

- Udhézimin nr. 3 daté 05.03.2010 i Komisionerit pér Mbrojtjen e t&¢ Dhénave Personale
“Mbi sistemin e video survejimit né ndértesa, lokale e ambiente té ndryshme”.

3. Kontrolluesi “Union Bank” Tirané mban né ambientet e tij n€ arshivé fizike, dosjet me t&€
dhéna personale t& ish punonjésve té tij, (subjekte t& t& dhénave personale), t€ cilét kané
ndérpreré marrédhéniet e punés me kété kontrollues.

Mbajtja e dosjeve té ish punonjésve me t& dhéna personale, tej q€llimit pér té€ cilin ato
jané mbledhur, konsiderohet shkelje e ligjit nr. 9887,daté 10.3.2008 “Pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale”, nenet 5 pika 1/d dhe 27/4;

- (neni 5 pika“d’)... “né mbajtjen né até formé, gé té lejojé identifikimin e subjekteve 1é
t¢ dhénave pér njé kohé, por jo mé tepér sesa éshté e nevojshme pér qéllimin, pér té
cilin ato jané grumbulluar ose pérpunuar mé tej”’;

- (neni 27/4)... “dokumentacioni i t¢ dhénave mbahet pér aq kohé sa éshié i nevojshém
pér qéllimin, pér té cilin éshté grumbulluar”;

- Udhézimit nr.11 daté 08/09/2011 “Mbi pérpunimin e té dhénave té punonjésve né
sektorin privat”té Komisionerit pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale, pika 5
“Respektimi i parimeve té mbrojijes sé té dhénave personale”, 5/3 “b”.." € jené 1é
mjaftueshme, té sakta, té mbahen né até formé qé té lejojné identifikimin e subjektit té
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té dhénave pér njé kohé aq sa éshté e nevojshme pér qéllimin pér té cilin ato jané
grumbulluar ose pérpunuar.

Kontrolluesi “Union Bank” Tirané né marrédhéniet dhe kontratat qé ka lidhur me palé t&
treta (operatoré té ndryshém), gjaté ushtrimit t& veprimtarisé bankare dhe financiare, nuk
ka té pércaktuar, né ményré t& qarté dhe t& shprehur detyrimet lidhur me mbrojtjen,
konfidencialitetin dhe siguriné e té dhénave personale qé pércaktohen né nenet 27 dhe 28
té ligjin nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale”.

"Kontrolluesi merr masa té veganta sigurie... udhézon operatorét pa pérjashtim pér
detyrimet qé kané, né pérputhje me kété ligj dhe rregulloret e brendshme pér mbrojtjen e
té dhénave , pérfshiré dhe rregullat pér siguriné e té dhénave .

“Kontrolluesit, pérpunuesit dhe personat, qé vihen né dijeni me té dhénat e pérpunuara,
gjaté ushtrimit té funksioneve té tyre, detyrohen té ruajné konfidencialitetin dhe
besueshmériné edhe pas pérfundimit té funksionit. Kéto té dhéna nuk pérhapen, pérveg
rasteve té parashikuara me ligj”.

Kontrolluesi “Union Bank” né deklarimet e béra né “Formularin e Njoftimit” prané Zyrés
sé Komisionerit pér Mbrojtjen e té¢ Dhénave Personale, nuk ka deklaruar dhe plotésuar
disa nga rubrikat e kétij formulari, té cilat lidhen me kategoriné e subjekteve t& t&
dhénave personale, mbledhjen, pérpunimin dhe ruajtjen e t& dhénave personale té tilla si:

Né formularin e njoftimit nuk éshté deklaruar mbledhja, pérpunimi dhe ruajtja e t&
dhénave personale né ményré “manuale” (rubrika 3.1 e formularit).

Nuk éshté deklaruar mbledhja, pérpunimi dhe ruajtja e t€¢ dhénave personale pér
kategorité e subjekteve té té dhénave personale “népunés”, “aksioneré” (rubrika 5 e
formularit)

Nuk ka deklaruar té gjitha kategorité e t&¢ dhénave personale q¢ pérpunohen té tilla si t&
dhéna pér shéndetin, gjendjen penale, numrin e sigurimeve shoqérore, formimi, diplomat
etj. (rubrika 6 e formularit)

Nuk ka deklaruar né formularin e njoftimit pérpunimin e t&¢ dhénave sensitive pér
subjektet e t& dhénave té tilla si, t& dhéna pér shéndetin, gjendjen penale ( rubrika 7.2 e
formularit).

Né formularin e njoftimit &shté deklaruar qé ka njé dokument t& qarté pér mbrojtjen e t&
dhénave personale. Nga kontrolli nuk u konstatua njé dokument i tillé (rubrika 10 e
formularit).

Mosdeklarimi korrekt né formularin e njoftimit prané Zyrés s¢ Komisionerit pér Mbrojtjen e
té Dhénave Personale, lidhur me mbledhjen, pérpunimin, ruajtjen dhe kategorité e subjekteve
té t& dhénave personale, nga ana e kontrolluesit “Union Bank”, konsiderohet shkelje ¢ nenit
21 pika 1 t& ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 pér Mbrojtjen e t&¢ Dhénave Personale ... “Cdo
kontrollues duhet té njoftojé Komisionerin pér pérpunimin e té dhénave personale, pér (¢
cilat éshté pérgjegjés. Njoftimi duhet té béhet para se kontrolluesi té pérpunojé 1é dhénat pér
heré té paré ose kur kérkohet ndryshimi i qéllimit té pérpunimit, té njoftuar mé paré”.
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Nisur sa mé sipér né zbatim t€ neneve 29, 30 dhe 32 t& ligjit nr.9887, dat€ 10.03.2008 “Pér
Mbroijtjen e t& Dhénave Personale”, si dhe 107-109 t& Kodit t& Progedurave Administrative:

1)

2)

3)

4)

3)

REKOMANDOJ

Né& zbatim t& ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e t& Dhénave Personale”
nenin 5 pika 1 gérma “c”, udhézimin nr. 3 daté¢ 05.03.2010 i Komisionerit pér
Mbrojtjen e t&¢ Dhénave Personale “Mbi sistemin e video survejimit né ndértesa,
lokale e ambiente té ndryshme”, rregulloren “Pér kérkesat minimale t& sigurisé né
ambientet né t& cilat kryhen veprimtarité bankare dhe financiare” (neni 10 pika “a”),
kontrolluesi “Union Bank” t& mos mbledhé dhe pérpunojé t&¢ dhéna personale
népérmjet pérdorimit te kamerave CCTV, tej fasadés t€ godinave ku ushtron
veprimtaring bankare dhe financiare;

N& zbatim t& ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e t& Dhénave Personale”
nenin 18, udhézimin nr. 3 daté 05.03.2010 i Komisionerit pér Mbrojtjen e t€ Dhénave
Personale “Mbi sistemin e video survejimit né ndértesa, lokale e ambiente té
ndryshme”, kontrolluesi “Union Bank” t& vendosé tabela informuese (sipas modelit
tip té miratuar me urdhrin nr. 33 daté 27/06/2011 té Komisionerit pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale) pér mbledhjen, pérpunimin dhe ruajtjen e t& dhénave personale
népérmjet sistemit me kamera CCTV, né t& gjitha ambientet dhe godinat ku ushtron
veprimtariné bankare dhe financiare;

Né& zbatim t& ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e t& Dhénave Personale™
neneve 5 pika 1/d, 27/4 e tij dhe udhézimit nr. 11 daté 08/09/2011 "Mbi pérpunimin e
t& dhénave t& punonjsve né sektorin privat”, kontrolluesi “Union Bank™ t& shkatérrojé
t& dhénat personale té& ish punonjésve (subjekte t& t& dhénave personale), t€ cilét kané
ndérpreré marrédhéniet e punés me kété kontrollues.

Né zbatim t& neneve 27 dhe 28 t& ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen € t&
Dhénave Personale”, kontrolluesi “Union Bank” t& pércaktojé né ményré t& qarté dhe
t& shprehur detyrimet lidhur me mbrojtjen, kofidencialitetin dhe siguring e t€ dhénave
personale, né kontratat q& do t& lidhe me pal€ t€ treta;

Né zbatim t& ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e t&€ Dhénave Personale™
neni 21 t& plotésojé formularin e njoftimit prané zyrés s¢ Komisionerit pér Mbrojtjen
e t& Dhénave Personale duke njoftuar:

mbledhjen, pérpunimin, ruajtjen e t& dhénave personale né rrugé “manuale”, pér
subjektet té ndryshém té t& dhénave personale.

mbledhjen, pérpunimin, ruajtjen e t& dhénave personale pér kategorité e subjekteve t&
t& dhénave personale “népunés”, “aksioneré”.

kategorité e t& dhénave personale q& pérpunohen € tilla si & dhéna pér shéndetin,
gjendjen penale dhe numrin e sigurimeve shogérore.
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mbledhjen, pérpunimin dhe ruajtjen e té dhénave sensitive pér subjektet e t& dhénave
(t€ dhéna pér shéndetin, gjendjen penale).

Kryerja e kétyre rekomandimeve t& réndésishme pér mbrojtjen e t& dhénave personale gé ju
ngarkon ligji té& realizohet brenda nj€ afati kohor prej 30 ditésh.

Duke ju falenderuar pér bashképunimin,

KOMISIONERI
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