REPUBLIKA E SHQIPERISE
Komisioneri pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale
Komisioneri

Nr. »4 LZ Prot. Tirang, méog/ G011

Lénda: Rekomandim pér “INTERSIG” sh.a

REKOMANDIM

Mbéshtetur né Ligjin nr.9887, daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e t&¢ Dhénave Personale”,
Vendimet e Kuvendit t& Shqipérisé nr.211, daté 11.09.2008 “Pér zgjedhjen e komisionerit pér
mbrojtjen e t& dhénave personale” dhe nr 225, daté 13.11.2008 “Pér miratimin e strukturés
organikés dhe kategorizimit t€ pozicioneve t& punés t& Zyrés sé¢ Komisionerit pér mbrojtjen e

t€ dhénave personale”, pas shqyrtimit t& relacionit t& Drejtorisé sé Inspektimit né ngarkim té
kontrolluesit, “INTERSIG” sh.a ,

KONSTATOVA

Mé daté 07.02.2011 nga grupi i inspektimit t&€ Zyrés sé¢ Komisionerit &shté zhvilluar hetimi
administrativ prané kontrolluesit, “INTERSIG” sh.a , me cilésiné si kontrollues qé¢ mbledh
dhe pérpunon t€ dhéna personale né ushtrim t& qéllimit dhe aktivitetit té& tij, me objekt:

e Mbrojtja e t€ dhénave personale, kriteret ligjore pér pérpunimin, pérpunimi i té
dhénave sensitive t& parashikuara né nenet 5,6,7 té ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008
“Pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale”.

e Transferimi ndérkombétar i t& dhénave parashikuar né nenet 8,9 t& ligjit nr. 9887,
daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale” .

e Zbatimi i t€ drejtave t&€ subjekteve té t& dhénave personale.

e Siguria e t€ dhénave personale, kategoria e mjeteve té pérpunimit qé pérdoren, masat
pér siguring e t& dhénave personale (neni27)

e Plotésimi i detyrimit pér njoftim ( neni 21).
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Komisioneri “Pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale” pasi shqyrtoi procesverbalin e hetimit
administrativ t&€ mbajtur me kété rast si dhe provat e administruara véren se:

1. Kontrolluesi “Intersig” sh.a nuk ka kryer plotésisht detyrimin ligjor pér njoftim prané
Komisionerit sipas nenit 21 i ligjit nr. 9887 dat& 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e té Dhénave
Personale”.

— Ng& formularin e njoftimit nuk jan& deklaruar mbledhja dhe pérpunimi i t& dhé&€nave pér
kategorité¢ “aplikant” (kandidatét qé& aplikojn& pér tu punésuar prané kontrolluesit)
dhe kategoriné “furnizues”.

— Nuk ka deklaruar mbledhjen, pérpunimin e t€ dhénave sensitive pér kategorité
“klienté¢” dhe “punonjés”.

— Nuk ka deklaruar né formularin e njoftimit pérhapjen e t& dhénave personale tek té
treté.

— Nuk ka deklaruar transferimin ndérkombétar t& te dhénave personale drejt shteteve me
nivel t&€ mjaftueshém t&€ mbrojtjes s€ t& dhénave dhe shteteve qé nuk kané nivel t&é
mjaftueshém t&€ mbrojtjes s€ t& dhénave personale.

e Ng& kété rast nuk &shté zbatuar neni 21 pika 1 i ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 pér
Mbrojtjen e t& Dhénave Personale ... “Cdo kontrollues duhet té njoftojé Komisionerin
pér pérpunimin e té dhénave personale, pér té cilat éshté pérgjegjés. Njoftimi duhet té
béhet para se kontrolluesi té pérpunojé té dhénat pér heré té paré ose kur kérkohet
ndryshimi i géllimit té pérpunimit, té njoftuar mé paré”.

2. Kontrolluesi “Intersig” sh.a ruan dhe administron né arshivé fizike dosje me
dokumentacione q€ mbartin t€ dhéna personale pér punonjésit q¢ kané ndérpreré
marrédhéniet e punés me kété kompani.

e N¢ kété rast nuk &shté zbatuar neni 5 pikal/d i ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér
Mbrojtjen e té Dhénave Personale”... “Né mbajtijen né até formé, gé té lejojé
identifikimin e subjekteve té dhénave pér njé kohé, por jo mé tepér sesa éshté e
nevojshme pér qéllimin, pér té cilin ato jané grumbulluar ose pérpunuar mé tej”.

o Nuk &shté zbatuar neni 27/4 i ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale “... “Dokumentacioni i té dhénave mbahet pér aq kohé sa éshté e
nevojshém pér géllimin pér té cilin éshté grumbulluar”.

3. Kontrolluesi “Intersig” sh.a nuk ka t& pérfshiré né rregulloren e brendshme, t& hartuar
prej tij, rregulla t€ veganta lidhur me mbrojtjen dhe kofidencialitetin pér t&€ dhénat
personale. Kontrolluesi “Intersig” sh.a. pé€rdor sisteme CCTV t€ video vézhgim-
regjistrimi n€ ambiente t&€ tilla si: hyrja né goding, korridore, departamente té
réndésishme , “Departamenti i Demeve” etj. Ambientet e godinés ishin t&€ sigurta dhe té
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gjitha hyrjet dhe daljet kontrolloheshin né rrugé fizike (roje dhe recepsion) si dhe
monitoroheshin me sistem video vézhgimi ( CCTV).

Kontrolluesi “Intersig” sh.a. nuk ka t& dokumentuara, t¢ vendosura procedura t&€ qarta
pér té pércaktuar pérdorimin e kétij sistemi né praktiké, ku t& keté té identifikuar dhe
pércaktuar qarté qéllimin specifik pér pérdorimin e kétij sistemi dhe t&€ dhénave personale
qé do t& mblidhen, pérpunohen e do t& trajtohen né praktiké ( udh&zime pér vénien né
dispozicion té regjistrimeve dhe ményrén e ruajtjes sé tyre, kohén e ruajtes, aksesin etj).
Sipas tyre qéllimi i pérdorimit t& kétij sistemi &sht¢ pér efekt t€ sigurisé dhe se kapaciteti
i ruajtjes se imazheve né DVR &shté 14 dité me riciklim. N& kéto t& dhéna ka akses té
ploté Drejtoria e Teknologjisé s& Informacionit si dhe Drejtoresha e Pérgjithshme. Videot
mund t& aksesohen né njé ndérfage éebi. Pér videot nuk aplikohej procedura “backup i".

Né lidhje me punonjésit q&¢ punojné né departamente, zyra t&€ monitoruara n& kohé reale
népérmjet sistemit t& video survejimit gjaté gjithé kohés s& punés kontrolluesi ka
realizuar informimin e tyre duke vendosur tabela paralajméruese pér monitorimin e
ambienteve me kamera dhe nga intervistimet u deklaruan se punonjésit informoheshin pér
kété fakt edhe gojarisht.

Kontrolluesi “Infersig” sh.a gjaté mbledhjes dhe pérpunimit t& t& dhénave personale
népérmijet sistemit t& videosurveimit (CCTV) nuk respekton afatin prej 7-ditésh t& ruajtjes
dhe pérpunimit t& t& dhénave (ka vendosur njé afat 14-ditor) t& parashikuar n&¢ udhézimin
nr.3 daté 05.03.2010 t& Komisionerit pér Mbrojtjen e t& Dhénave Personale “Mbi sistemin
e videosurvejimit né ndértesa, lokale e ambiente té ndryshme”

Kontrolluesi mund té& pérdoré sistemin e video survejimit nése kjo &shté e nevojshme pér
siguring e njerézve dhe t& pronés, pér t& siguruar dhe mbikéqyrur hyrjet dhe daljet né
ndértesé, ose nése natyra e punés mund té sjellé njé kércénim potencial pér kontrolluesin.
Né kété rast, kontrolluesi duhet t& keté njé vendim té shkruar, ose t& jeté e parashikuar né
kontaté, ku t& shpjegojé arsyet pse do t& futet né pérdorim sistemi i video survejimi,
qéllimi dhe ményra e pérdorimit t& tij né ambientet e punés ose ambiente & tjera
(korridore). Gjithashtu, ai duhet t& konsultohet me pérfaqésuesin e sindikatés t&
punétoréve si dhe duhet t& njoftohen punonjésit q¢ ambientet survejohen me kamera.
Kamerat e sigurisé (video survejimet) vendosen vetém pér t&€ mbrojtur sigurin€ e njerézve
dhe t& pronés, prandaj &shté i lejuar vetém monitorimi i hyrjeve dhe daljeve. Nga t& cilat
kontrolluesi mund té arrij géllimin e tij lidhur me siguriné.
Kamerat ¢ sigurisé mund té vendosen né ambientet e punés vetém nén kushtet dhe
ményrén e parashikuar nga ligji. Ato mund t& vendosen vetém né raste t& veganta, kur
nevojitet pér siguriné e njerézve dhe pronés dhe kur ky géllim nuk mund t€ arrihet me
ményra t& tjera mé t& arsyeshme. Pér kété arsye, kamerat e siguris€ mund t& vendosen
vetém né ambientet e punés qé duhen vézhguar pér arsye sigurie.
Qéllimi themelor pér pérdorimin e video survejimit, konsiston né¢ faktin se, ai &shté i
nevojshém pér mbrojtjen e t& drejtave t& kontrolluesit, i cili s&¢ pari nuk duhet t& shkelé
privatésing dhe té keq pérdorojé té dhénat personale t€ punonjésve.
%
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Cdo punonjés ka té drejtén t&€ gézojé njé shkalleé t& caktuar privatésie né puné. Q&llimi
pér té cilin pérfagésuesit e kontrolluesit deklaruan gjaté intervistimit, mund t&€ realizohet
mjaftueshém me vendosjen e kamerave t&€ regjistrimit né hyrjet- daljet e ambienteve t&
punés sé kontrolluesit dhe nuk &shté e nevojshme pérdorimi i tyre n€ korridore apo né
brendési té zyrave t&€ punonjésve.

Eshté e panevojshme qé sistemi i video survejimit t€¢ pérdoret né kéto ambiente pasi
kemi t& béjmé me njé lloj interferimi né€ jetén private t&€ punonjésve.

Pérdorimi i video regjistrimeve né& zyra dhe korridore nuk &shté i nevojshém pér qéllime
sigurie, pasi punonjésit dhe klientét qé futen n€ kéto zyra nuk pérbéjné njé shkallé t& larté
rreziku (pér veté natyrén e punés) sa té€ justifikohet pérdorimi i videosurvejimit né kéto
ambiente, pér mé tepér vendosja e sistemit t&€ videosurveimit né kéto ambiente mund t&
pérdoret pér géllime t€ tjera nga kontrolluesi duke prekur né€ két€ ményré privatésing e
punonjésve q€ punojné né kéto zyra dhe klientéve g€ paraqiten prané kétyre punonjésve.
Né kéto kushte, konsiderohet si jo proporcionale me qéllimin pér t€ cilin &€shté instaluar
pérdorimi i video kamerave (CCTV-ve) né zyrén e démeve dhe ambientet e korridoreve
té ndértesés s¢ Kontrolluesit “Intersig” sh.a, si nj¢ mungese e theksuar e ruajtjes s¢ jetés
private, dinjitetit, pavarésis€, vlera kéto t&€ shprehura n€ “Deklaratén e t€ Drejtave dhe
Lirive Themelore t&€ Njeriut “ dhe parimit t& mjaftushmeris€é t& shprehur né ligjin nr.
9887 daté 10.03.2008 "P&ér Mbrojtjen e t& Dhénave Personale™.

o Né kété rast nuk éshté zbatuar udhézimi Nr.3, daté 05.03.2010 i Komisionerit pér
Mbrojtjen e t& Dhénave Personale “Mbi sistemin e videosurvejimit né ndértesa,
lokale e ambiente té ndryshme”.

Kontrolluesi “Intersig” sh.a nuk ka t& pérfshiré né rregulloren e brendshme, t& hartuar
prej tij, rregulla t€ veganta lidhur me mbrojtjen dhe kofidencialitetin pér t& dhénat
personale.

e N& kété rast nuk &shté zbatuar neni 27/2 “c”... “udhézon operatorét pa pérjashtim
pér detyrimet qé kané né pérputhje me kété ligj dhe rregulloret e brendshme pér
mbrojtjen e té dhénave, pérfshire dhe rregullat pér siguriné e té dhénave ...

e Nuk &shté zbatuar neni 28 i ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e t&
Dhénave Personale”, “Kontrolluesit, pérpunuesit dhe personat, qé vihen né dijeni
me té dhénat e pérpunuara, gjaté ushtrimit té funksioneve té tyre, detyrohen té
ruajné konfidencialitetin dhe besueshmériné edhe pas pérfundimit té funksionit.
Kéto té dhéna nuk pérhapen, pérveg rasteve té parashikuara me ligj”.

Nisur sa mé sipér né zbatim t& neneve 29, 30 dhe 32 té ligjit nr.9887, daté 10.03.2008 “Pé&r
Mbrojtjen e t& Dhénave Personale”, si dhe 107-109 t&€ K.Pr.Administrative ;
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1)

2)

3)

4)

S)

REKOMANDO/J

Né zbatim t€ nenit 21 té ligjit nr. 9887 daté 10/03/2008 “Pér Mbrojtjen e té Dhénave
Personale”, kontrolluesi “INTERSIG” sh.a duhet té riformuloj Formularin e
njoftimit duke deklaruar:

— Mbledhjen dhe pérpunimin e t¢ dhénave personale pér kategoriné “aplikant”
. (kandidatét qé aplikojné pér tu punésuar prané kontrolluesit) dhe Kkategoriné

“furnizues”.

— Mbledhjen dhe pérpunimin e té dhénave sensitive pér kategoriné “klienté” dhe
kategoriné “punonjés”.

— Pérhapjen e té dhénave personale tek té tretét

— Transferimin ndérkombétar té té dhénave personale drejt shteteve me nivel té
mjaftueshém t€ mbrojtjes sé té dhénave dhe shteteve qé nuk kané nivel té
mjaftueshém té mbrojtjes sé té dhénave personale.

Né zbatim t€ nenit S pikal/d dhe nenit 27/4 té ligjit nr. 9887 daté 10/03/2008 “Pér
Mbrojtjen e té Dhénave Personale”, kontrolluesi “INTERSIG” sh.a duhet té
asgjesojé nga arshivat fizike dosjet me dokumente qé mbartin té dhéna personale,
pér Kkategoriné punonjés q€ kané ndérpreré marrédhéniet e punés me kété
kontrollues.

Né zbatim t€ nenit S pikal/c té ligjit nr. 9887 daté 10/03/2008 “Pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale” dhe udhézimit nr. 3 daté 05/03/2010 té¢ Komisionerit pér
Mbrojtjen e té Dhénave Personale “Mbi sistemin e videosurvejimit né ndértesa, lokale
e ambiente té ndryshme” , kontrolluesi “INTERSIG” sh.a

— Té ndalojé mbledhjen dhe pérpunimin e té¢ dhénave personale népérmjet sistemit
t¢ CCTV né departamentin e démeve dhe Korridoret e godinés, duke hequr prej
tyre kamerat vézhguese.

N€é zbatim té nenit 27 té ligjit nr. 9887 daté 10/03/2008 “Pér Mbrojtjen e té Dhénave
Personale”, kontrolluesi “INTERSIG” sh.a duhet té hartojé rregullore pér
pérdorimin e sistemit t&¢ CCTV-ve, ku té vendosen procedura té garta, qéllimet
specifike, ményra e pérpunimit, ruajtja e té¢ dhénave personale, personat pérgjegjés
pér té siguruar ndjekjen e kétyre procedurave, aksesi, e drejta e individit pér
informim etj.

N&é zbatim t€ neneve 27, 28 té ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “ Pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale”, kontrolluesi “INTERSIG” sh.a duhet té pérfshijé né
rregulloren e¢ brendshme qé éshté duke hartuar njé seksion té vecanté pér
kofidencialitetin dhe mbrojtjen e té dhénave personale.
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Kryerja e kétyre rekomandimeve t& réndésishme pér mbrojtjen e t& dhénave personale gé ju
ngarkon ligji té& realizohet brenda njé afati kohor prej 30 ditésh.

Duke ju falenderuar pér mirékuptimin,

KOMISIONERI

L -
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