REPUBLIKA E SHQIPERISE
Komisioneri pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale
Komisioneri
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URDHER

Nr.ollb daté 0b1J; 12013

Mbéshtetur né ligjin nr.9887, daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e t&é Dhénave Personale”, 1
ndryshuar, Vendimet ¢ Kuvendit té Shqipérisé nr. 211, daté 11.09.2008 “Pér zgfedhjen e
Komisionerit pér Mbrojtien e 1€ Dhénave Personale” dhe nr. 225, daté 13.11.2008 “Pér
miratimin ¢ strukturés organikés dhe kategorizimit té pozicioneve (€ punés 1€ zyrés sé
Komisionerit pér Mbrojijen e 1€ Dhénave Personale”, pas shqyrtimit té relacionit té
Drejtorisé s¢ Hetim Inspektimit né ngarkim t€ kontrolluesit “Laborator Natea”.

KONSTATOVA

Né zbatim té Urdhrit nr. 215 daté 10.10.2013, té Komisionerit pér Mbrojtjen e t€ Dhénave
Personale éshté€ ushtruar kontrolli administrativ prané€ kontrolluesit “Laborator Natea™ me
adresé, Rruga e Kavajés, mbi Qendrén Globe, Tirané Ky kontroll administrativ u fillua
kryesisht nga Komisioneri.

Objekti 1 Kontrollit administrativ ishte:

# Plotésimi i detyrimit pér njoftim (neni 21).

# Ligjshméria e pérpunimit té t€ dhénave personale/sensitive dhe té drejtat e
subjekteve té té dhénave (nenet 5-9 dhe 12-16).

# Masat lidhur me siguriné e te dhénave personale/sensitive dhe ruajtja e
konfidencialitetit (neni 27 dhe 28).

Grupi 1 kontrollit administrativ:

- Intervistoi dhe mori deklarime nga pérfagésucsja ¢ kontrolluesit.
- Inspektoi ambientet & punés té kétij kontrolluesi.

Gjaté kontrollit admimistrativ pérfaqésuesja e kontrolluesit u tregua bashképunues dhe
vendosi né dispozicion té grupit té kontrollit té gjitha materialet dhe dokumentat e kérkuara.

Kontrolluesi “"Laborator Natea™ e ushtron aktivitetin né fushén e kryerjes sé testeve dhe
analizave t&€ ADN-sé pér pércaktimin e lidhjeve té gjakut ose familjare, atésisé dhe amésisé.
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Gjaté kétij aktiviteti mbledh dhe pérpunon té dhéna personale dhe sensitive per kategoriné
klienté/pacienté.

Pér kategoriné “klient/pacient” gjaté aktivitetit té tij kontrolluesi mbledh té dhéna personale
t& ndryshme, né varési té dy llojeve té testeve, testeve jo ligjore dhe testeve ligjore. Gjaté
testeve jo ligjore, té cilat mund té kryhen nga ¢do person i interesuar, mblidhen té dhéna si:
emri, mbiemri, data e lindjes, gyteti, shteti, numri i telefonit, raca, mostrat e adn-sé (té marra
né forma 1€ ndryshme dhe 1€ ruajiura né kitet e posagme).

Gjaté testeve ligjore, té cilat kryhen mbi bazén e njé urdhéri € gjykatés, népérmjet njé
formulari té posagém (Formular i identifikimit t€ klientit), pérve¢ t€ dhénave ¢é mblidhen
edhe né testet jo ligjore, mblidhen té dhéna té tilla si: fofografia e klientit/pacientit dhe
shenjat e gishtave.

Té& dhénat mblidhen nga mjekét, né ményré manuale, népérmjet plotésimit té formularéve por
edhe eletronikisht, né rastet kur té dhénat administrohen népérmjet e-maileve g€ i dérgohen
laboratorit DNA Diagnostic Center, né SHBA. Formularét sé bashku me mostrat ¢ ADN-sé
transferohen né SHBA, ku zhvillohen edhe testet. Pas kryerjes sé testeve rezultatet (e
vendosura né njé formular) dérgohen né Shqipéri. Rezultatet arkivohen né dosje nga
kontrolluesi.

Formularét qé plotésohen nga klienti/pacienti jané né gjuhen angleze. N& kété kuadér
Komisioneri vleréson se éshté e nevojshme qé formularét pér testet ligjore dhe jo ligjore té
jené né gjuhén shqgipe né ményré gé klienti/pacienti té jeté i informuar pér pérmbajtjen e ti]
dhe pélgimi té jeté i ploté dhe 1 garté.

Formularét plotésohen nga klienti/pacienti dhe né fund nénshkruhen prej tij. Kjo nénkupton
edhe dhénien e pélgimit.

Kontrolluesi mbledh edhe té dhéna népérmjet pérdorimit t& sistemit té video-survejimit té
instaluar pér té vézhguar ambientet e brendshme té laboratorit por edhe hyrjen e jashtme ¢
cila ndodhet né ambientet e pérbashkéta té pallatit (n€ korridor).

Té dhénat personale té klientéve/pacientéve nuk pérdoren pér qéllime té tjera, g€ nuk jané né
pérputhje me géllimin pér té cilat ato mblidhen dhe pérpunohen. Q&llimi i mbledhjes dhe 1
pérpunimit té t& dhénave personale pér klientét/pacientét éshté vetém kryerja e testeve dhe
analizave t& ADN-sé pér pércaktimin e lidhjeve t€ gjakut ose familjare.

Komisioneri pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale vleréson angazhimin e
kontrolluesit “Laborator Natea™ pér té realizuar detyrimin pér njoftim brenda afatit té
pércaktuar né procesverbalin e kontrollit administrativ, n€ zbatim t€ nenit 21 t& ligjit nr. 9887,
daté 10.03.2008 "Pér Mbrojtien e té Dhénave Personale”, 1 ndryshuar.

Sa i pérket respektimit t& parimit t& mjaftueshmérisé dhe proporcionalitetit né pérpunimin e té
dhénave personal té klientéve/pacientéve, Komisioneri vleréson se pérpunimi i t€ dhénave t¢
tilla si fotografia dhe shenjat e gishtave, éshté né tejkalim té géllimit 1 cili ka t€ béjé thjesht
kryerjen e testeve t& ADN-sé pér pércaktimin e lidhjeve familjare. Kéto t€ dhéna jané t&
tepérta dhe si té tilla nuk duhet t€ pérpunochen.

Komisioneri vleréson si té drejté pérpunimin e racés, e cila konsiderohet si ¢ dhéné sensitive
dhe gézon njé mbrojtje t& vecanté, pasi, bazuar edhe né deklarimet e pérfagésuesit t¢
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kontrolluesit, kjo éshté njé e dhéné e réndésishme né veprimtariné e laboratorit e cila
ndihmon né pércaktimin e lidhjeve familjare bazuar né rezultatet e ADN-s€ dhe ndihmon né
arritjen e géllimit té késaj veprimtarie.

Té dhénat personale dhe sensitive & klicntéve mbahen né dosje fizike dhe né e-mail pér njé
afat t& pacaktuar. Komisioneri vleréson s¢ né k&té rast t€ dhénat mbahen mé tepér sesa &shté e
nevojshme pér géllimin pér t€ cilin ato jané grumbulluar ose pérpunuar. Né kété€ kuadér, (&
dhénat personale dhe sensitive t€ klientéve t€ cilét ¢ kan€ marr€ rezultatin e testeve dhe pér té
cilét ka pérfunduar marrja e shérbimit nga laboratori, duhet t€ fshihen. Kéto t& dhéna mund té
mbahen vetém nése subjekti 1 té dhénave personale éshté i mirinformuar pér géllimin e
mbajtjes, afatin e mbajtjes dhe jep pélgimin né tormé shkresore.

Né kuadér té zbatimit t€ nenit 6 dhe 7 t€ Ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér Mbrojijen e
té Dhénave Personale”, 1 ndryshuar, kontrolluesi merr pélgimin e klientéve/pacientéve pér
pérpunimin e t€ dhénave té tyre personale dhe sensitive népérmjet formularéve pér testin jo
ligior dhe até ligjor. Komisioneri vleréson se pélgimi i1 klientit/pacientit jepet né formé té
qarté, pasi né ¢do rast formulari pasi plotésohet, nénshkruhet prej tij. Gjithashtu né formularé
duhet té parashikohet mundésia edhe e revokimit t€ pélgimit, né ¢do moment qé
klienti/pacienti e gjykon té arsyeshme, duke e béré t€ paligishém pérpunimin e métejshém té
té dhénave personale.

Komisioneri konstaton se kontrolluesi nuk ka praktiké pér té informuar klientét pér fushén
dhe géllimin pér té cilin do té€ pérpunohen t€ dhénat personale, pér ményrén e pérpunimit, pér
té drejtén pér akses si dhe € drejtén pér korrigjim t€ t€ dhénave té tyre né zbatim té nenit 18
t€ Ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale”, 1 ndryshuar..

Komisioneri konstaton se kontrolluesi nuk ka praktiké pér t€ informuar klientét/pacientét pér
fushén dhe qéllimin pér t€ cilin do té pérpunohen t&€ dhénat personale, pér ményrén e
pérpunimit, pér t€ drejtén pér akses si dhe té drejtén pér korrigjim té t&€ dhénave t€ tyre né
zbatim t€ nenit 18 t& Ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér Mbrojijen e té Dhénave
Personale”, 1 ndryshuar, dhe pikés 3 t€ kreut II t& Udhézimit nr. 23 daté 20/11/2012 “Pér
pérpunimin e t& dhénave personale né sektorin e shéndetésisé”,

Komisioneri konstaton se kontrolluesi né fagen zyrtare né internet nuk ka t€ publikuar
*politikat e privatésisg”, gé jané njé paketé rregullash té cilat kané si géllim informimin e
personave qé vizitoné fagen (t€ cilét mund t€ jené edhe klienté/pacienté) mbi ményrat e
pérpunimit t€ t€ dhénave, masat e sigunisé dhe ruajtjes s€ konfidencialitetit, t€ drejtat e
subjekteve té t€ dhénave (klientéve/pacientéve) dhe detyrimet e kontrolluesit (laboratorit).
Kéto politika ndikojné né sensibilizimin e publikut mbi réndésiné e mbrojtjes s€ privatésis¢
dhe t& drejtat g€ gézojné né kété fushé.

Komisioneri konstaton se kontrolluesi nuk 1 kryen veté testet ¢ ADN-sé por i dérgon
formularét dhe mostrat ¢ ADN-sé né laboratorin DNA-Diagnostic Center i cili ndodhet né
SHBA.

Komisioneri vleréson se, né kété rast kemi t€ b&mé me transferim ndérkombétar té té
dhénave personale dhe sensitive drejt njé vendi 1 cili konsiderohet me nivel jo t& mjaftueshém
t¢ mbrojtjes s€ té dhénave personale bazuar né Vendimin Nr. 3, daté 20.11.2012 té
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Komisionerit pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale “Pér pércaktimin e shteteve, me nivel té
mjaftueshém t&€ mbrojtjes sé€ té dhénave personale”.

Transferimi kryhet mbi bazén e njé marréveshjeje (n€ gjuhén angleze) midis dy paléve. Nga
analizimi i marréveshjes, Komisioneri konstaton se né té nuk parashikohen t€ dhénat g€ do
transferohen (pavarésisht se parashikohen né formularé), rregulla mbi ményrén e transferimit
t¢ t€ dhénave personale dhe sensitive, masat e sigurisé gjaté€ transferimit, ményrén e
pérpunimit t€ t&é dhénave dhe masat e siguris€ dhe konfdencialitetit gjaté pérpunimit, afatet e
perpunimit té t€ dhénave dhe ményra e shkatérrimit té tyre pas pérfundimit t€ marréveshjes.

Gjithashtu konstatohet se nuk ka ndonjé format informimi té€ klientéve mbi transferimin e té
dhénave t€ tyre, ményrén e pérpunimit, afatet e mbajtjes, masat e sigurisé dhe
konfdencialitetit nga marrési né SHBA, dhe parashikimet e detyrimve sipas marréveshjes.

Komisioneri vleréson se transferimi ndérkombétar kryhet né pérputhje me kushtet ligjore t&
parashikuara né€ shkronjén b) t€ nenit 8 t€ ligjit dhe shkronjén a) té pikés 20 t€ Udhé&zimit nr.
23, daté 20.112012 pér “Pérpunimin e té dhénave personale né sektorin e shéndetésisé”, pasi
subjekti 1 t& dhénave e jep pélgimin pér transferimin né formularét pér testet ligjore dhe jo
Ligjore.

Komisioneri konstaton se laboratori né SHBA &shté i regjistruar né programin Safe Harbour
dhe né kété kuadér vleréson se marrési siguron njé nivel té mjaftueshém mbrojtje té té
dhénave personale dhe sensitive, bazuar edhe n€ Aneksin | t&€ Vendimit Nr. 3, daté
20.11.2012 t&¢ Komisionerit pér Mbrojtjen e t€ Dhénave Personale “Pér pércaktimin e
shteteve, me nivel t€ mjaftueshém t& mbrojtjes sé té€ dhénave personale”™.

Né kuadér t€ mbrojtjes sé sigurisé sé t€ dhénave personale té klientéve/pacientéve dhe
ruajtjen e konfidencialitetit (neni 27, 28), Komisioneri konstaton se:

- Kontrolluesi 1 ka marré t€ gjitha masat pér siguriné fizike t€ ambienteve dhe pér
siguring e dosjeve té klientéve duke 1 mbajtur né dollap me celés;

- Kontrolluesi disponon njé rregullore té brendshme por né té€ nuk parashikohen masa
konkrete pér siguriné fizike dhe teknike t&€ pérpunimit t€ t& dhénave personale dhe
sensitive t€ klientéve/pacientéve.

- Personat q€ kané akses né t&€ dhénat personale dhe sensitive té klientéve, dhe qé
aksesojné t€ dhénat e siguruara nga sistemi CCTV, nuk kané n&nshkruar njé deklaraté
konfidencialiteti pér mbrojtjen e té dhénave personale dhe sensitive.

N€ kuadér t€é pérpunimit ligjor t€ té dh&nave personale t&é mbledhura népérmjet sistemit té
video-survejimit (referuar Udhézimit nr. 3 daté 05.03.2010 “Mbi sistemin e video survejimit
né ndértesa dhe mjedise t€ tjera”, i ndryshuar), Komisioneri konstaton se:

- Kontrolluesi ka instaluar 2 kamera. Njéra éshté e vendosur né ambientet e brendshme
t€ laboratorit dhe tjetra né hyrjen e jashtme e cila ndodhet né ambientet e pérbashkéta
t€ pallatit (né€ korridor). Aksesi né té dhéna &shté i kufizuar vetém pér administratoren
e laboratorit. Kamerat jané fikse dhe me zmadhim té kufizuar.
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- Kontrolluesi nuk ka njé rregullore t& brendshme lidhur me siguriné ¢ t€ dhénave
personale té pérpunuara népérmjet sistemit té video survejimit.

- Né& ambientet e survejuara me kamera nuk ka tabela informuese lidhur me veprimin e
sistemit t€ video survejimit.
Sa mé sipér:

Né zbatim té neneve 29, 30 dhe 32 té ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér Mbrojijen e té
Dhénave Personale”, 1 ndryshuar, si dhe nenet 107-109 t&€ K. Pr. Administrative:

URDHEROJ

1. N& zbatim té shkronjés c) t€ nenit 5 t€ ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér Mbrojijen
e 1é Dhénave Personale” 1 ndryshuar, té dhénat ¢ klientéve/pacientéve si fotografia
dhe shenjat e gishtave nuk duhet t€ pérpunohen pasi jané t€ tepérta dhe né tejkalim té
qéllimit t& pérpunimit. Kéto kategori té dhénash, gé jané mbledhur deri tani, duhet té
fshihen ose té shkatérrohen.

2. Né zbatim té shkronjés d) t€ nenit 5 t€ ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen
¢ t¢ Dhenave Personale”™ 1 ndryshuar, t€ dhénat personale té klientéve/pacientéve té
cilét e kané marré rezultatin e testeve dhe pér té cilét ka pérfunduar marrja e shérbimit
nga kontrolluesi “Laborator Natea”, té fshihen/shkatérrohen nga dosjet fizike dhe e-
maili, pasi mbahen pér njé afat g€ e tejkalon qéllimin pér té cilin ato jané grumbulluar
ose pérpunuar. Ato mund té pérpunohen vetém nése klienti ka dhéné pélgimin
paraprak né formé shkresore.

3. Formularét pér testet ligjore dhe jo ligjore duhet té jené né gjuhén shqipe né ményré
qé klienti/pacienti té jeté i informuar pér pérmbajtjen e tij dhe pélgimi té jeté 1 ploté
dhe i garté.

4. NE zbatim t€ shkronjés a) t&€ pikés 2 t€ nenit 7 t€ ligjit, né formularé duhet té
parashikohet mundésia ¢ revokimit té pélgimit, né ¢do moment g€ klienti/pacienti e
givkon té arsyeshme, duke ¢ béré té paligjshém pérpunimin e métejshém té té dhénave
personale.

5. Né zbatim té nenit 18 té ligjit, kontrolluesi duhet t€ hartojé njé praktiké pér té
informuar klientét/pacientét pér fushén dhe géllimin pér té cilin do té pérpunohen té
dhénat personale, pér ményrén e pérpunimit, pér té€ drejtén pér akses si dhe t€ drejtén
pér korrigjim t€ t€ dhénave té tyre.

6. Né fagen zyrtare né internet duhet t€ publikohen “politikat e privatésisé” (paketé
rregullash) me géllim informimin e personave qé vizitojné fagen mbi ményrat e
pérpunimit té t& dhénave personale/sensitive, masat e sigunsé dhe ruajtjes sé
konfidencialitetit, t& drejtat e subjekteve té té dhénave (klientéve/pacientéve) dhe
detyrimet e kontrolluesit (laboratorit) né kuadér té mbrojtjes sé privatésisé. Politikat e
privatésisé synojné sensibilizimin e publikut mbi réndésin€ e mbrojtjes s€ privatésisé
dhe t€ drejtat g€ gézojné né kété fusheé.
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7. Té kryhet informimi i klientéve mbi procedurén e transferimit t€ t€ dhénave t& tyre,
ményrén e pérpunimit, afatet e mbajtjes, masat e sigurisé dhe konfdencialitetit nga
marrési né SHBA, dhe parashikimet e detyrimeve t€ paléve sipas marréveshjes.

8. Né marréveshjen qé kontrolluesi “Laborator Natea” ka me laboratorin DNA-
Diagnostic Center i cili ndodhet né SHBA duhet té parashikohen té dhénat g€ do
transferohen (pavarésisht se parashikohen né formularg), rregullat mbi ményrén e
transferimit té t& dh&nave personale dhe sensitive, masat e sigurisé gjaté transferimit,
ményrén e pérpunimit té té dhénave dhe masat e sigurisé dhe konfdencialitetit gjaté
pérpunimit, afatet e pérpunimit té té dhénave dhe ményra e shkatérrimit t€ tyre pas
pérfundimit t€ marréveshjes.

9. N&é zbatim t& nenit 27 dhe 28 t& ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér Mbrojifen e té
Dhénave Personale”, i ndryshuar, dhe Udh&zimit nr. 3 daté€ 05.03.2010 “Mbi sistemin
e video survejimit né ndértesa dhe mjedise t€ tjera”, 1 ndryshuar:

*  Personat qé kané akses né té dhénat personale dh sensitive t€é klientéve dhe qé
aksesojné té dhénat e siguruara nga sistemi CCTV, duhet t€ nénshkruajné njé
deklaraté konfidencialiteti pér mbrojtjen e t€ dhénave personale.

= Té& hartohet njé rregullore té brendshme lidhur me siguriné e t€ dhénave personale
dhe sensitive té pérpunuara pér qéllime t& ushtrimit t€ aktivitetit dhe t€ dhénat e
mbledhura nga sistemi 1 video survejimit. Né té duhet té€ parashikohen masa
konkrete sigurie, detyrimet e kontrolluesit dhe t&€ drejtat e subjekteve té té
dhénave. (Rregulloren tip mund ta gjeni né fagen zyrtare www.kmdp.al, si dhe
ofrojmé asistencén toné).

* N& ambientet e survejuara me kamera té vendosen tabela informuese lidhur me
veprimin e sistemit t€ video survejimit.

*  Pér kamerén e vendosur né hyrjen e jashtme té laboratorit, e cila ndodhet né
ambientet ¢ pérbashkéta té pallatit (né€ korridor), t€ merret pélgimi né formé té
shkruar i 75% té banoréve, né zbatim t& legjislacionit pér administrimin e
bashképronésisé né ndértesat e banimit”. Nése pélgimi nuk merret atéheré kamera
duhet t& higet.

10. Kéto detyrimeve té réndésishme gé ju ngarkon ligji, t& kryhen brenda njé afati kohor
prej 45 (dyzet e pesé) ditésh, nga dita e marrjes dijeni pér kété urdhér;

I1. Me plotésimin e kétyre detyrimeve té njoftohet me shkrim prané Komisionierit pér
Mbrojtjen e t& Dhénave Personale;

12. N& rast mospérmbushje té kétij detyrimi, Komisioneri vepron sipas nenit 30, pika 2 té
ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e t&é Dhénave Personale™, sipas té cilit:
“Komisioneri né rast shkeljesh serioze t& pérséritura ose té qéllimshme té ligjit nga
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njé kontrollues ose pérpunues veganérisht né rastet e pérséritura té rekomandimeve te
tij, vepron sipas nenit 39 t& kétij ligji dhe e denoncon publikisht ose e raporton
céshtjen né Kuvend dhe né Késhillin e Ministrave”.

Ky urdhér hyn né fuqi menjéheré.

~ KOMISIONERI
i
Pl ORA CABEJ (POGACE)
;’f f/BF
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