REPUBLIKA E SHQIPERISE
KOMISIONERI PER TE DREJTEN E INFORMIMIT DHE MBROJTJEN E TE
DHENAVE PERSONALE
DREJTORIA E PERGJITHSHME PER MBROJTJEN E TE DHENAVE PERSONALE
DREJTORIA E HETIMIT SEKTORIAL DHE SIGURISE SE TE DHENAVE

Nr. prot. Tirané m€ /3 3.2022
;Q

VENDIM

Nr. L& ,daté /4. q .2022

PER KONTROLLUESIN “DREJTORIA E PERGJITHSHME E DOGANAVE?”

Né€ mbéshtetje t€ neneve 29, 30, 31 dhe 32 t€ ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér
mbrojtjen e té dhénave personale” i ndryshuar (né vijim, “Ligji”’), neneve 77-112 té ligjit
nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative té Republikés sé Shqipéris¢” (né vijim,
“Kodi i Procedurave Administrative”), procesverbalit té hetimit administrativ dhe
provave t€ administruara né ngarkim t€ Kontrolluesit “Drejtoria e Pérgjithshme e
Doganave” (n€ vijim, “Kontrolluesi”ose “DPD").

KONSTATOVA SE:

NE€ zbatim t€ Urdhrit nr. 52, dat€ 01.04.2022 té Komisionerit pér t€ Drejtén e Informimit
dhe Mbrojtjen e t€ Dhénave Personale (né vijim, “Zyra e Komisionerit”), u krye hetim
administrativ prané€ Kontrolluesit me objekt:

» Verifikimi i procesit té pérpunimit té té dhénave personale né kuadér té aksesit gé
ka Kontrolluesi né té gjitha databazat shtetérore veganérisht né sistemin TIMS;
né Regjistrin e Gjendjes Civile dhe zbatimi i detyrimeve ligjore né fushén e
mbrojtjes sé té dhénave personale.

Komisioneri, pasi shqyrtoi relacionin e hetimit administrativ, procesverbalin e
konstatimit dhe provat e administruara gjaté ushtrimit té hetimit prané Kontrolluesit,
véren se:

1. Kontrolluesi &shté institucion shtetéror, né varési té Ministrisé sé Financave dhe
Ekonomis€, dhe ushtron veprimtariné né zbatim té ligjit nr. 102/2014, daté 31.07.2014
“Kodi Doganor i Republikés sé Shqipérisé”. DPD ofron shérbim pérmes degéve
doganore dhe zyrave doganore.
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Kontrolluesi mbledh dhe pérpunon t€ dhéna personale pér subjektet e t& dhénave
personale pér kategorité: “népunés”, “personat qé hyjné dhe dalin né territorin e
Republikés sé Shqipérisé”, “pamjet e siguruara (individé) nga Sistemi Dixhital i
Video Survejimit”, “‘Té dhénat e pérpunuara nga databazat né té cilat ka akses DPD
(TIMS, e-Albania)”, etj. Pérpunimi i té dhénave kryhet né ményré manuale dhe

elektronike.

2. Kontrolluesi ka krijuar sisteme elektronike né t€ cilin kryen aktivitetet funksionale
brenda fushés s€ veprimtaris€. Sistemet elektronike bazé t€ funksionimit té
veprimtaris€ s€ institucionit kryhen népérmjet sistemit ASYCUDA WORLD e cila
proceson deklaratat doganore, Sistemi LIMS, qé realizon né ményré elektronike
analizimin e mostrave doganore, Sistemi SEED i cili shérben pér shkémbimin e
informacionit mbi llojet e mallrave me vendet e tjera, Databaza Oracle Application,
Databaza e borxhit, etj. Gjithashtu, Kontrolluesi ka implementuar sistemin dixhital t&
video survejimit né Degét Doganore (ky sistem monitorohet nga Drejtoria e Analizés
sé Riskut dhe Monitorimit, pjesé e DPD, por nén administrimin e drejtorisé TIK té
AKSHI-t, prané DPD). Njékohésisht, Kontrolluesi ka akses né Sistemin € Menaxhimit
Total té Informacionit (TIMS) si dhe né Regjistrin € Gjendjes Civile apo regjistra té
tjeré, pérmes portalit unik geveritar e-Albania.

Nga analiza e dokumentacionit rezulton se, bazuar né€ ligjin nr. 102/2014, daté
31.07.2014 “Kodi Doganor i Republikés sé Shqipérisé”’, i ndryshuar, neni 24 1 ligjit
nr. 90/2012 “Pér Organizimin dhe funksionimin e Administratés Shtetérore”, si dhe
VKM nr. 673, daté 22.11.2017 “Pér Riorganizimin e Agjencisé Kombétare té
Shogérisé sé Informacionit”, i ndryshuar (né€ vijim, “VKM nr. 673”), €shté pérpiluar
“Marréveshja Operacionale e Bashképunimit ndérmjet Drejtorisé sé Pérgjithshme té
Doganave dhe Agjencisé Kombétare té Shoqérisé sé Informacionit” me nr. 4130 prot.,
dat€ 18.02.2019 (numri i protokollit t€ DPD-sé€).

Nga verifikimi i Marréveshjes s€ sipércituar, rezulton se ky akt nuk plotéson kérkesat
formale t€ veprimit juridik, pasi €shté nénshkruar vetém nga DPD dhe jo nga AKSHI,
pér rrjedhojé, ky akt nuk dokumenton dakordé€sing e t€ dy paléve.

Kontrolluesi né shkresén me 1éndé: ‘“‘Informacion mbi sistemet né funksion té

Administratés Doganore Shqiptare”, pretendon se, referuar zbatimit t€ VKM nr. 673,
Infrastruktura Hardware dhe Software ka kaluar tek AKSHI.

Zyra e Komisionerit vleréson se, kalimi i infrastrukturés Software dhe Hardware nén
administrimin e AKSHI-t dhe angazhimi i kétij institucioni (t€ pércaktuar me akt
nénligjor) nuk pérjashton Kontrolluesin DPD, nga pérgjegjésité pér té mbikéqyrur dhe
monitoruar aspektet e sigurisé dhe konfidencialitetit t€ t€ dhénave, g€ Kontrolluesi
éshté i autorizuar t€ pérpunojé dhe administrojé€ me ligj. Pér sa mé sipér, bazuar né
nenet 27 dhe 28 t€ Ligjit, DPD mbart detyrimin kryesor pér marrjen e masave tekniko-

organizative pér té garantuar siguriné dhe konfidencialitetin e t€ dhénave personale.
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Ndérkohé€, nga konstatimi i Grupit t€ Hetimit rezulton se, nga analiza e inventarit té
aktiveve t€ vendosur né€ dispozicion nga pérfaqésuesit e Kontrolluesit pérmes
email-it t€ dat€s 01.06.2022, e gjithé infrastruktura e Teknologjisé€ sé€ Informacionit
€shté€ pjesé e Inventarit t€ Aktiveve té institucionit DPD.

Zyra e Komisionerit vler€son se, mungesa e finalizimit t€ procesit t€ transferimit té
aktiveve, n€ kundérshtim me parashikimin e pikés 18, t€¢ VKM nr. 673, e cila
pércakton se “Institucionet e administratés shtetérore nén pérgjegjésiné e Késhillit té
Ministrave duhet té dorézojné prané AKSHI-t 1 (njé) kopje té dokumentacionit té ploté
té ¢do sistemi dhe infrastrukture TIK ekzistuese dhe kodin e burimit. Sistemet dhe
infrastruktura TIK ekzistuese kalojné nén administrimin dhe inventarin e AKSHI-t, sé
bashku me té drejtat dhe detyrimet juridiko-civile pérkatése brenda datés 30 shtator
20187, sjell si pasojé mos garantimin e sigurisé dhe konfidencialitetit té t& dhénave
personale g€ pérmbajné kéto sisteme, bazuar n€ nenet 27 dhe 28 té Ligjit.

3. Kontrolluesi ka nénshkruar Marréveshjen e Bashképunimit nr. 13620 prot., daté
30.09.2010, ndérmjet Drejtoris€ s€ Pérgjithshme té Policisé s€ Shtetit (DPPSH) dhe
DPD “Pér dhénien e té drejtés sé pérdorimit té Sistemit t¢ Menaxhimit Total té
Informacionit (TIMS) té Policé sé Shtetit dhe dhénies sé té drejtés sé pérdorimit té
bazés té té dhénave té Drejtorisé sé Pérgjithshme Doganave (Oracle Application
Reports)”, sipas s€ cilés, DPD ka té drejté aksesi vetém pér konsultim, né modulin
“Hyrje-Dalje Automjetesh”, né sistemin TIMS.

Me tej, né zbatim t€ detyrimeve ligjore si dhe Marréveshjes sé vitit 2010, Drejtori i
Pérgjithshém ka miratuar Urdhrin nr. 42, dat€ 09.10.2017 “Pér miratimin e listés sé
funksioneve organike té administratés doganore té cilét duhet té kené akses né
sistemin TIMS”, (né€ vijim, “Urdhér nr. 42 ) né t€ cilén pércaktohen pozicionet e
punés dhe numri i punonjésve q€ duhet t€ kené akses konsultimi né TIMS.

Nga verifikimi né listén e vendosur né€ dispozicion nga DPD, sipas shkresés me
nr. 4266/1 prot., dat€ 19.06.2020, rezulton se kané akses me tepér punonjés se sa
parashikohet n€ pérmbajtje t€ Urdhrit nr. 42, né kundérshtim me parashikimet e nenit
27 té Ligjit.

NE€ vijim, palét kané nénshkruar Urdhrin e pérbashkét nr. 7231 prot., daté 14.04.2022
“Pér miratimin e rregullave pér bashképunimin pér kryerjen e procedurave dhe
veprimeve té pérbashkéta té autoriteteve té Policisé dhe autoriteteve Doganore”,
sipas sé€ cilés, né Kapitullin IV, né pikat 1 dhe 2, t& nenit 15, jané pércaktuar té drejtat
dhe detyrimet sa i takon aksesit né sistemin TIMS. Konkretisht, DPPSH ofron akses
dhe té drejté€ konsultimi né sistemin TIMS, sipas fushés sé veprimtarisé pér qéllime
doganore pér 3 (tre) punonjés t€ Drejtorisé Antitrafik dhe 3 (tre) té Drejtorisé sé
Hetimit. Gjithashtu, né két€ sistem ofrohet akses me t€ drejté konsultimi né modulin
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“Hyrje-Dalje Automjetesh”, pér 2 (dy) punonjés t€ autorizuar né ¢do degé doganore
té RSH-sé.

Ndérkohé€, edhe me marréveshjen e re, t€ rinovuar midis paléve, pas verifikimit té
listave té vendosura né dispozicion nga DPD pérmes korrespondenceés elektronike té
datave 04.05.2022 dhe 11.05.2022, rezulton se, né€ sistemin TIMS kané akses edhe
punonjés qé i pérkasin Drejtorive q€ nuk jané t€ parashikuara né Urdhrin e Pérbashkét
nr. 7231 prot., daté 14.04.2022, si dhe né disa Degé Doganore kan€ akses mé€ shumé
se 2 punonjés.

Kontrolluesi nuk garanton siguriné e t€ dhénave personale, pér shkak se, aksesi né
sistemin TIMS, i éshté dhéné njé numri mé t€ madh punonjésish, apo sektoréve brenda
DPD-sé, duke mos ju pérmbajtur parashikimeve t€ marréveshjeve t€ nénshkruara
midis paléve.

Zyra e Komisionerit vleréson se, né zbatim t€ nenit 27 t€ Ligjit, €shté pérgjegjési e
Kontrolluesit pér té verifikuar nése masat pér siguriné€ e t€ dhénave personale jané
pérmbushur, si¢ parashikohet n€ pikén 1 t€ tij: “Kontrolluesi ose pérpunuesi merr
masa organizative dhe teknike té pérshtatshme pér té mbrojtur té dhénat personale
nga shkatérrime té paligjshme, aksidentale, humbje aksidentale, pér té mbrojtur
aksesin ose pérhapjen nga persona té paautorizuar, veganérisht kur pérpunimi i té

’

dhénave béhet né rrjet, si dhe nga ¢do formé tjetér e paligjshme pérpunimi”.

4. Nga verifikimet on-site t& sistemit TIMS rezulton se, punonjésit € DPD, né Drejtorin€
e Hetimit, kané té drejté té kérkojné né modulin “Hyrje-Dalje Automjetesh”, t€ dhénat
e shoferit té automjetit, me emér, mbiemér, gjini, nr. i shasis€ dhe targa automjetit.
Konstatohet se kontrolluesi nuk ka njé proceduré t€ rregulluar, me qéllim gjurmimin
e ¢do veprimi té punonjésve té autorizuar qé€ kané akses sistemin TIMS, né
kundérshtim me parashikimet e nenit 27 t€ Ligjit.

Zyra ¢ Komisionerit vleréson se, ¢do proces pérpunimi i t€ dhénave personale
(veganérisht ¢éshtja a gjurmueshmérisé sé aksesit n¢ sisteme té€ njé réndésie té
vecanté, si “TIMS”), duhet té mbéshtetet n€ parimet dhe kriteret e pérpunimit té
parashikuara pérkatésisht n€ nenet 5 dhe 6 t& Ligjit.

Pérgjegjésia pér té garantuar sigurin€ dhe konfidencialitetin e t€ dhénave personale
géndron pér ¢do institucion publik g€ ka akses né té dhénat n€ sistemin TIMS dhe ¢
administron kété sistem. Njé nga masat kryesore pér garantimin e siguris€ s€ té
dhénave personale dhe konfidencialitetit t& t&€ dhénave éshté edhe gjurmueshméria e
veprimeve pérpunuese dhe verifikimi i vazhduesh€m i saj, me géllimin pér t€ mbrojtur
aksesin ose pérhapjen nga persona té paautorizuar, né zbatim t€ neneve 27 dhe 28 té
Ligjit.
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Gjurmueshméria e veprimeve pérpunuese éshté e réndésishéme pér t’i mundésuar
Kontrolluesit realizimin dhe respektimin e detyrimeve ligjore pér t€ garantuar
konfidencialitetin dhe sigurin€ e té dhénave personale t€ cilat akseson, me gé€llim
pérmbushjen e detyrimeve ligjore specifike. Kjo pér t€ shmangur edhe pasojat e rénda
qé mund té€ vijné né rast té aksesit ose pérhapjes s€ paligjshme t€ té dh€nave nga
punonjésit e DPD-s€, qé kan€ akses né€ t€ dhéna.

Nga verifikimi i kryer rezulton se, né rastin e kérkimit né€ sistemin TIMS, me
emér-mbiemér shfagen té€ dhéna, ku pérfshihen edhe t€ dhéna personale (emér, nr.
dokumenti, datélindje, gjini) t€ individéve me po t€ njéjtin emér-mbiemér me personin
nén hetim. Né rastin e kérkimit me targén e automjetit ose me nr. e shasis€ shfagen
edhe t€ dhénat personale t€ individéve t€ cilét kan€ gen€ bashké-udhétar n€ automjetin
e kérkuar, por g€ nuk jan€ subjekt hetimi nga DPD, né kundérshtim kéto me parimin
e mjaftueshémerisé sipas germés “c” t€ pikés 1, t€ nenit 5 té Ligjit.

Zyra e Komisionerit vleréson se, Kontrolluesi ka detyrim qé t€ pérpunojé ato t€ dhéna
q€ ka té nevojshme pér t€ arritur qéllimin duke respektuar parimin e mbrojtjes s€ té
dhénave personale lidhur me mjaftueshmériné e t€ dhénave, sanksionuar né germén
“c”, t€ pikés 1, t€ nenit 5 t& Ligjit, n€ t& cilin parashikohet se mbledhja dhe pérpunimi
1 t€ dhénave duhet t€ lidhet me géllimin e pérpunimit dhe t€ mos e tejkalojn€ kété
qéllim.

S. Kontrolluesi bazuar né ligjin nr. 102/2014 dat€ 31.7.2014 “Kodi Doganor i
Republikés sé Shqipérisé”, 1 ndryshuar, VKM nr. 495, daté 13.9.2017 “Pér miratimin
e Rregullave té Pérfitimit té Shérbimeve Publike Elektronike”, si dhe Udhézimin e
pérbashkét nr. 463, daté 10.12.2020 “Pér pércaktimin e institucioneve dhe organeve
qé marrin té dhéna personale nga shérbimi i gjendjes civile, si dhe ményrén, llojin
dhe sasiné e informacionit qé duhet té marrin” (né vijim, “Udhézimi nr. 463”), té
Ministrit t€ Brendshém dhe Komisionerit pér té Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen
e t€ Dhénave Personale, Drejtoria e Pérgjithshme té Doganave, ka akses n€ Regjistrin
e Gjendjes Civile, pérmes portalit geveritar e-Albania, me géllim lehtésimin e
procedurave pér ofrimin dhe pérfitimin e shérbimeve publike elektronike népérmjet
shérbimit té transmetimit elektronik té sigurt pér qytetarét dhe institucionet publike.

N€ vijim, nga ana e Ministrit t€ Financave dhe Ekonomisé éshté nxjerré Urdhri
nr. 101/1, daté 02.10.2017 “Pér lehtésimin e kérkesave dokumentare té shérbimeve té
ofruara ndaj biznesit dhe qytetaréve nga Ministria e Financave dhe Ekonomisé dhe
Institucionet né varési té saj”’, n€ germén m, t€ pikés 1, té t€ cilit pércaktohet se “té¢
gjitha strukturat e Ministrisé sé Financave dhe Ekonomisé (MFE) dhe Institucionet e
saj té varésise, pér ¢do shérbim té ofruar ndaj qytetaréve dhe/ose sipérmarrjes, do té
gjenerojné nga Regjistri i Gjendjes Civile, té gjitha llojet e certifikatave”™.

5

Adresa: Rruga “Abdi Toptani”, Nd.5, Tirané Telefon: +355 42237200 www.idp.al, info@idp.al



Konstatohet se, nga krahasimi i pérmbajtjes t& Urdhrit nr. 101/1, daté 02.10.2017 té
Ministrit t€ Financave dhe Ekonomis€ dhe Udhézimit nr. 463, ka mospérputhje lidhur
me aksesin/kategorin€ e t€ dhénave q€ mund té pérpunojné punonjésit e DPD.

Grupi i1 hetimit administrativ konstatoi se, pavarésisht, se Udhézimi nr. 463, € ka
kufizuar kategoriné e t€ dhénave (emér, mbiemér, nr. personal, atési, amési,
datélindje, vendbanim (adresa), apo té dhéna té tjera qé lidhen me ¢éshtien né
shqyrtim) n€ t€ cilat duhet t€ kené akses punonjésit € DPD, né Regjistrin e Gjendjes
Civile, efektivisht rezulton se, punonjés té caktuar kané akses né€ portalin e-Albania
né rolin “Administraté”, me atribute kérkimi mé shumé se sa parashikon akti nénligjor
i sipércituar, gjithashtu pértej nevojés pér té pérmbushur detyrat funksionale.
Konkretisht, punonjésit kan€ akses, ndér t€ tjera, n€ gjenerimin e certifikatés
familjare, certifikaté nga akti i lindjes dhe certifikat€ nga akti i martesés.

Njékohésisht, konstatohet se, punonjésit € DPD-s€, pérmes portalit e-Albania kané
akses né€ 31 module, pérfshiré edhe né€ kartén e shéndetit, e cila pé€rmban, ndér té tjera,
edhe té€ dhéna sensitive, né€ lidhje diagnostikimin me Sars-Cov2 té subjektit t€ t&
dhénave, né kundérshtim me parimet e mbrojtjes s€ t€ dhénave, kriteret ligjore té
pérpunimit, si dhe pérpunimi i t€ dhénave sensitive, t& parashikuara né nenet 5, 6 dhe
7 té& Ligjit.

Zyra e Komisionerit vleréson se, pérpunimi i t€ dhénave g€ kryen Kontrolluesi pérmes
aksesit n€ portalin e-Albania, nuk €shté€ n€ pérputhje me parimin e mjaftueshmeérisé
sé€ té dhénave t€ cilat duhet t€ lidhen me gé€llimin e p€rpunimit dhe t€ mos e tejkalojné
kété qéllim, té sanksionuar né nenin 5, germa 1/c, e Ligjit. Aksesi 1 Kontrolluesit né
kété portal duhet té kufizohet vetém né ato t€ dhéna, t€ cilat lidhen thellésisht me
qéllimin specifik té pérpunimit, n€ pérputhje me detyrat funksionale respektive, si dhe
n€ harmoni mé kategoriné e t€ dhénave t€ pércaktuara né Aneksin 1, t€ Udhézimit
nr. 463.

6. Kontrolluesi né€ fagen zyrtare https://www.dogana.gov.al/ nuk ka publikuar “Politikat
e Privatésisé’’. Subjektet e t€ dhénave personale nuk informohen mbi gé€llimin dhe
ményrén e pérpunimit té t€ dhénave personale, personin qé€ do t’i pérpunojé té€ dhénat,
t€ drejtat ligjore q€ gézojné, afatin e mbajtjes sé€ t€ dhénave, dhe masat e siguris€, né
kundérshtim me parashikimet e nenit 18 t& Ligjit.

Zyra e Komisionerit vler€son se, ¢do kontrollues g€ pérpunon t€ dhéna personale,
pavarésisht faktit nése mbledh apo jo t€ dhéna personale népérmjet faqes zyrtare, ka
detyrimin g€ t€ publikojé “politikat e privatésisé”, pasi kontakti paraprak i1 ¢do
subjekti t&€ dhénash me kontrolluesin realizohet n€pérmjet fages online té€ internetit.

Informimi i subjekteve té€ t€ dhé€nave personale €shté nj€ nga detyrimet bazé té
Kontrolluesit pasi u jep mundésiné subjekteve té t€ dhénave personale té njihen me té

drejtat q€ gézojn€ dhe mundésiné e ushtrimit t€ tyre n€ praktik€. Mospérmbushja e
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kétij detyrimi nga ana e kontrolluesit mund té sjellé pasoja t€ rénda sa i pérket
privatésisé dhe pérpunimit té té€ dhénave personale t€ subjekteve t€ t€ dhénave.

7. Nga verifikimi i kryer né regjistrin elektronik té€ subjekteve kontrolluese dhe né
protokollin e Zyrés sé€ Komisionerit, rezultoi se, Kontrolluesi ka pémbushur
detyrimin pér njoftim né zbatim t€ nenit 21 t€ Ligjit por, konstatohet se nuk €shté
kryer pérditésimi i njoftimit né rubrikat, si mé poshté:

» Deklarimin né rubrikén 1.1, té formularit t€ njoftimit “7¢ dhénat e subjektit
kontrollues

» Deklarimin n€ rubrikén 1.2, t€ formularit t€ njoftimit “Personi i kontaktit
ngarkuar nga subjekti”;

» Deklarimin né€ rubrikén 3.1, t€ formularit t€ njoftimit “Kategorité e subjekteve
té té dhénave personale qé pérpunohen”,;

» Deklarimin né rubrikén 4, té formularit t€ njoftimit “Kategorité e té dhénave
personale qé pérpunohen”;

» Deklarimin né rubrikén 7.1, té formularit t€ njoftimit “Marrési i té dhénave
personale”;

» Deklarimin né rubrikén 10.1, t€ formularit t€ njoftimit “Masat e Sigurisé dhe
Politikat e Ruajtjes sé té dhénave personale”.

Zyra e Komisionerit vleréson se, realizimi i detyrimit pér pérdit€simin e ndryshimit
t€ gjendjes s€ njoftimit t€ p€rpunimit t€ t€ dhénave sipas parashikimeve té nenit 21 té
Ligjit €shté i réndésishém, pasi i jep mundésin€ subjekteve té€ t€ dh€nave g€ té
informohen mbi pérpunimin q€ kryen Kontrolluesi dhe realizimin e detyrimeve
ligjore. Kjo 1 jep mundési reale subjektit t€ t€ dhénave pér t€ ushtruar n€ ményré
korrekte t€ drejtat g€ 1 jep Ligji.

8. Kontrolluesi nuk disponon rregullore “Pér mbrojtjen e té dhénave personale”, ku té
parashikohen proceset, procedurat, masat teknike dhe organizative, afatet e ruajtjes sé€
té dhénave sipas parashikimeve t€ nenit 27 té Ligjit, me géllim garantimin e
pérpunimit t€ ligjshém dhe sigurisé s€ té€ dhénave, n€ pérputhje me proceset
p€rpunuese té€ kontrolluesit.

Zyra e Komisionerit vleréson se, hartimi i njé€ “Rregulloreje specifike pér mbrojtjen,
pérpunimin, ruajtien dhe siguriné e té dhénave personale”, né té cilén té parashikohen
rregulla dhe procedura organizative specifike mbi ményrén e pérpunimit té t€ dhénave
personale (pér ¢do kategori subjektesh), siguriné e té dhénave, konfidencialitetin,
afatet e mbajtjes s€ t€ dhénave, etj., konsiderohet njé detyrim shumé i réndésishém né
zbatim t€ nenit 27 t€ Ligjit, pasi shmang pasojat e rénda q€ mund t€ vijné pér subjektet
e t€ dhénave.

9. Kontrolluesi nuk ka ndérmarré masa konkrete n€ kuadér té€ trajnimit t€ punonjésve qé
kané akses dhe pérpunojné t€ dhéna personale lidhur me legjislacionin né fugi pér
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10.

mbrojtjen e t€ dhénave personale. Konstatohet mosplotésim i detyrimeve né lidhje me
ngritjen, administrimin dhe mirémbajtjen e Sistemit t€ Menaxhimit s€ Sigurisé sé
Informacionit (SMSI) lidhur me mbrojtjen e t€ dhénave personale, t€ parashikuara né
Udhézimin nr. 47, daté 14.09.2018, t&€ Komisionerit “Pér pércaktimin e rregullave
pér ruajtien e sigurisé sé té dhénave personale té pérpunuara nga subjektet
pérpunuese té médha” (né€ vijim, “Udhézimi nr. 47), pér shkak té cil€sisé si subjekt
pérpunues i madh.

Zyra e Komisionerit vlieréson se, pér shkak t€ cilésisé si subjekt pérpunues i madh, si
dhe pér shkak t€ natyr€s s€ veprimtaris€ q€ ushtron, e cila kérkon masa té shtuara
teknike dhe organizative pér garantimin e siguris€ sé€ té€ dhénave personale,
Kontrolluesi, éshté i detyruar t€ krijojé, mirémbajé dhe administroj€¢ SMSI né
pérputhje me parashikimet e Udhézimit nr. 47.

Kontrolluesi ka instaluar dhe pérdor pér mbikéqyrje dhe regjistrim sistemin e
“Kamerave Vézhgim-Regjistrim” né€ ambientet e Degéve Doganore, t€ shpérndara né
t€ gjithé territorin e Republikés s€ Shqipéris€. Qéllimi i pérdorimit t€ sistemit té
“Kamerave Vézhgim-Regjistrim”, 1 cili kryen pé€rpunimin e imazheve té cilat jané té
dhéna personale me karakter t€ vecanté fizik, éshté “parandalimi, zbulimi dhe
ndéshkimi i tregtisé té paligishme dhe kontrabandés sé mallrave, mbrojtja e shéndetit
publik, mbrojtja e konsumatorit dhe ambientit, evidentimi i shkeljeve té kodit té etikés
nga ana e personelit doganor, siguria e punonjésve dhe e pronés sé administratés
doganore”.

Kontrolluesi ka hartuar Udhézimin nr. 4, daté€ 06.06.2017 “Pér monitorimin,
regjistrimin, dhe administrimin e té dhénave té sistemit té monitorimit me kamera”,
ku parashikohen metodat e punés dhe procedurat standarde t€ monitorimit,
regjistrimit, transmetimit dhe administrimit t€ pamjeve népérmjet sistemit té
“Kamerave Vézhgim-Regjistrim”.

Nga analiza e Udh€zimit nr. 4, daté€ 06.06.2017 “Pér monitorimin, regjistrimin, dhe
administrimin e té dhénave té sistemit té monitorimit me kamera”, rezulton se, nuk
jané té parashikuara afatet e ruajtjes sé regjistrimeve t€ kamerave. N€ sistemin €
“Kamerave Vézhgim-Regjistrim” rezultoi se, kishte pamje filmike edhe t€ kohéve té
méparshme (administruar me prova, data 12 Shtator 2018). Nga ana e Kontrolluesit
éshté pretenduar se t€ gjithé degét doganore jané t€ pajisura me tabela informuese, té
cilat informojné subjektet e té dhénave mbi prezencén e sistemit t&€ video-survejimit
(CCTV), por Grupi i hetimit konstatoj se, né DPD dhe n€ ambientet e Drejtorisé€ s€
Hetimit nuk ka tabelé informuese.

Kéto konstatime vijn€ né kundérshtim me parashikimet e nenit 18 t€ Ligjit dhe
Udhézimit nr. 3, dat€ 05.03.2010, t€ Komisionerit mbi “Pérpunimin e té dhénave
personale me sistemin e video survejimit né ndértesa dhe mjedise té tjera”, 1 ndryshuar
(né€ vijim, “Udhézimi nr. 37).
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Zyra e Komisionerit vleréson se, informimi i subjekteve t€ t€ dhénave personale mbi
prezencén e sistemit t€ video-survejimit (CCTV) éshté nj€ nga detyrimet bazé té
Kontrolluesit, pasi u jep mundésin€ subjekteve t€ t€ dhénave personale t€ njihen me
té drejtat qé g€zojné dhe mundeEsin€ e ushtrimit t€ tyre né€ praktik€. Mos pérmbushja
e kétij detyrimi nga ana e Kontrolluesit mund té€ sjell€ pasoja té€ rénda sa i pérket
privatésis€ dhe p€rpunimit té t€ dhénave personale t& subjekteve té€ t€ dhénave.

Kontrolluesi duhet té parashikojé afatin e ruajtjes s€ t€ dhénave personale, té
pé€rpunuara nga sistemi i video-survejimit (CCTV), sipas parashikimit n€ Udhézimin
nr. 3 dhe né momentin q€ ky afat ka pérfunduar lind detyrimi t€ realizojé
shkatérrimin/fshirjen e tyre, né t€ kundért pé€rpunimi i métejshém i t€ dhénave
konsiderohet i paligjshém. -

Nga informacioni i vendosur n€ dispozicion nga Kontrolluesi, konkretisht “Raport
mbi situatén aktuale né fushén e Teknologjisé sé Informacionit pér Administratén
Doganore Shqiptare”, rezulton se, pér Sistemin Dixhital t€ Video Survejimit né
Degét Doganore, nuk €shté realizuar procesi i mirémbajtjes periodike t€ sistemit.

Gjithashtu, sipas pikés 2, t€ VKM nr. 710, daté 21.8.2013 “Pér krijimin dhe
Sfunksionimin e sistemeve té ruajtjes sé informacionit, vazhdueshmérisé sé punés dhe
marréveshjeve té nivelit té shérbimit”, ¢do institucion i cili ka ose do t€ zhvilloj€ njé
sistem né€ fushén e teknologjis€ s€ informacionit, q€ ofron shérbime pér qytetarét, pér
biznesin dhe pér ndérveprim e shkémbim informacioni pér administratén publike
népérmjet sistemeve elektronike, duhet t€ parashikojé dhe t€ hartojé marréveshje
kontraktuale mbi nivelin e shérbimit/mirémbajtjes té sistemit. Bazuar né nenin 27 té
Ligjit, DPD mbart detyrimin kryesor pér martjen e masave tekniko-organizative pér
t€ garantuar siguriné e t€ dhénave personale.

Kontrolluesi nuk ka marré masa pér t€ zbatuar rekomandimet e léna né
Rekomandimin nr. 07, daté 24.05.2013 t€ Komisionerit, pér Kontrolluesin ““Drejtoria
e Pérgjithshme e Doganave ", pasi t€ dhénat e siguruara népérmjet sistemit té video-
survejimit (CCTV), ruhen pértej afatit maksimal t€ parashikuar né Udhézimin nr. 3
dhe nuk informon subjektet e t€ dhénave personale mbi prezencén e CCTV-ve.

Né pérfundim té€ hetimit administrativ, referuar provave dhe konstatimeve né vend, grupi
1 hetimit administrativ hartoi procesverbalin pérkatés, njé kopje e t€ cilit i éshté dérguar
Kontrolluesit me rrugé postare népérmjet shkresés nr. 694/5 prot., daté 22.06.2022.

N€ respektim té s€ drejtés pér t'u dégjuar, n€ zbatim t€ neneve 87-89 té Kodit té
Procedurave Administrative, Kontrolluesi éshté ftuar té€ marré pjesé n€ seancé dégjimore,
pérpara marrjes s€ vendimit pérfundimtar nga ana e Komisionerit.
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Pérfaqésuesit e Kontrolluesit u paraqitén n€ seancén dégjimore, nuk paraqitén pretendime
me shkrim dhe parashtruan argumentet si mé poshté, té reflektuara edhe né procesverbal:

1. Referuar pikés 4 té konstatimeve té grupit té hetimit (Akses né sistemin TIMS):
“Bazuar né shkresén nr. 4266/1 daté 19.06.2020 “Lista emérore e punonjésve” me
ndryshimet e pésuara (largimet, transferimet, etj,) nga totali 33 punonjés qé ju éshté
dhéné akses nga Drejtoria e Pérgjithshme e Policisé, aktualisht éshté 30

Lidhur me kété pretendim t€ Kontrolluesit, Zyra e Komisionerit vleréson se, pavarésisht
masave t€ marra pér reduktimin e numrit t€ punonjésve qé kané akses né Sistemin TIMS,
bazuar né provat e administruara rezulton se, gjithsesi ky akses tejkalon pércaktimet e
Urdhrit t€ pérbashkét nr. 7231/2022, sipas sé€ cilés, DPPSH ofron akses dhe té drejté
konsultimi, sipas fushés s€ veprimtaris€ pér gé€llime doganore pér 3 (tre) punonjés té
Drejtoris€ Antitrafik dhe 3 (tre) t€ Drejtoris€é s€ Hetimit si dhe pér 2 (dy) punonjés t&
autorizuar né ¢do degé€ doganore t€ RSH-s€.

2. Referuar pikés 3 té konstatimeve té grupit té hetimit (Mbi kalimin e Infrastrukturés
Hardware dhe Software tek AKSHI): “Bazuar né VKM nr. 673, daté 22.11.2017 “Pér
Riorganizimin e Agjencisé Kombétare té Shogérisé sé Informacionit”, i ndryshuar,
pika 2 citon: AKSHI pérfaqéson pronarin-shtet dhe administron ¢do sistem hardware
dhe infrastrukturén sofiware né fushén TIK, pér institucionet shtetérore.”

Lidhur me kété pretendim t€ Kontrolluesit, Zyra e Komisionerit vleréson se, angazhimi i
pérpunuesve/bashkékontrolluesve té tjeré (t€ pércaktuar me akt nénligjor) nuk ¢liron
Kontrolluesin nga pérgjegjé€sit€ pér t€ mbikéqyrur dhe monitoruar aspektet e sigurisé dhe
konfidencialitetit t€ té dhénave, n€ zbatim té neneve 27 dhe 28 t€ Ligjit, sipas
argumentimit ligjor té sipércituar, parashtruar pikén 2 té€ kétij Vendimi.

3. Né lidhje me pikén 11 té konstatimeve té grupit té hetimit (Afatet e ruajtjes sé té
dhénave né sistemit t¢€ “Kamerave Vézhgim-Regjistrim”), pérfaqésuesi i
Kontrolluesit paragqiti pretendimin se, né Udhézimin nr. 3 daté 05.04.2016, “Pér

monitorimin, regjistrimin dhe administrimin e té dhénave té sistemit té kamerave”,
éshté pércaktuar afati i ruajties sé té dhénave qé pérmban sistemi i video-survejimit.

Lidhur me kété pretendim té€ Kontrolluesit, Zyra e Komisionerit vler€son se, nga
shqyrtimi i pérmbajtjes s€ Udhézimit nr. 4, dat€ 06.06.2017 t&€ DPD-s€ “Pér monitorimin,
regjistrimin, dhe administrimin e té dhénave té sistemit té monitorimit me kamera”, né
rubrikén e dispozitave pérfundimtare pércaktohet se, Udhézimi nr. 3, dat€ 05.04.2016 1
DPD-s€, “Pér monitorimin, regjistrimin dhe administrimin e té dhénave té sistemit té
kamerave” shfuqizohet, pér pasoj€ afatet e ruajtjes s€ t& dhénave, q€ pé€rmban sistemi 1
video-survejimit, t€ pércaktuara né Udhézimin nr. 3, dat€ 05.04.2016 t€ DPD-s€, nuk jané
mé ligj€risht t€ aplikueshém.
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Ndérsa lidhur me konstatimet e tjera té parashtruara n€ procesverbal, rezulton se nga ana
e Kontrolluesit nuk jané paraqitur argumente apo prova té tjera shtesé.

Né pérfundim, shkeljet e konstatuara gjaté ushtrimit t€ hetimit administrativ, né kuptim
t€ germave “a”, “b”, “d” dhe “dh” t€ pikés 1 t€ nenit 39 t€ Ligjit, pérb&jné kundérvajtje
administrative dhe sanksionohen me gjobé€, si mé poshté:

a) kontrolluesit, qé pérdorin té dhéna personale né kundérshtim me kreun II
"Pérpunimi i té dhénave personale”, dénohen me 10 000 deri né 500 000 leké;

b) kontrolluesit, qé nuk pérmbushin detyrimin pér té informuar, té pércaktuar né
nenin 18 té ketij ligji, dénohen me 10 000 deri né 300 000 leké;

d) kontrolluesit, qé nuk pérmbushin detyrimin pér té njoftuar, sipas pércaktimit né
nenin 21 té ketij ligji, dénohen me 10 000 deri né 500 000 leke;

dh) kontrolluesit ose pérpunuesit, qé nuk marrin masat e sigurisé sé té dhénave dhe
nuk zbatojné detyrimin pér ruajtien e konfidencialitetit, té pércaktuara pérkatésisht
né nenet 27 dhe 28 té kétij ligji, dénohen me nga 10 000 deri né 150 000 leké,

NE bazé t&€ pikés 2 t& nenit 39 t€ Ligjit, personat juridik, pér kundérvajtjet e mésipérme
administrative, dénohen me dyfishin e gjobés sé pércaktuar né pikén 1 té kétij neni.

Pér zgjedhjen e masés s€ gjobés, Zyra e Komisionerit ka parasysh faktin q€, shkeljet e
konstatuara jan€ serioze. Ato lidhen né veganti me zbatueshmériné e masave teknike dhe
organizative né proceset pérpunuese dhe me garantimin e parimeve dhe pérpunimin e
ligjshém té€ t€ dhénave personale.

Gjithashtu, Vendimi i Komisionerit bazohet edhe né faktin qé, Kontrolluesi nuk ka marré
masa pér t& zbatuar rekomandimet e 1éna né Rekomandimin nr. 07, daté 24.05.2013 t&
Komisionerit, pér Kontrolluesin “Drejtoria e Pérgjithshme e Doganave”,

PER KETO ARSYE:

Sa mé€ sipér, n€ zbatim té€ neneve 5, 6, 7, 18, 21, 27, 28, 29, 30, 39 pika 1, germat “a”,
“b”, “d” dhe “dh”, si dhe nenet 40 dhe 41 t€ Ligjit,

VENDOSA:

1- Dénimin e Kontrolluesit me gjobé né vlerén 250 000 (dyqind e pesédhjeté mijé) leké,
pér shkelje t€ detyrimeve té pércaktuara né Kreun II té Ligjit;

2- Dénimin e Kontrolluesit me gjob& né vlerén 480 000 (katérgind e tetédhjeté mijé)
leké, pér shkelje t€ detyrimit t€ pércaktuar né nenin 18 té Ligjit si dhe né Udhézimin
nr. 3 t€ Komisionerit;
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Dénimin e Kontrolluesit me gjobé né€ vlerén 250 000 (dyqind e pesédhjeté mijé) leke,
pér shkelje t€ detyrimit t€ p€rcaktuar né nenin 21 té€ Ligjit;

Dénimin e Kontrolluesit me gjobé& né vlerén 240 000 (dyqind e dyzeté mij€) leké, pér
shkelje t€ detyrimit t€ pércaktuar né nenet 27 dhe 28 té Ligjit;

Kontrolluesi, t€ pércaktoj€ né méyré té qarté databazat né t€ cilat legjitimohet t€ keté
akses dhe kategorité e té€ dhénave q€ duhet t€ aksesoj né secilén databazé si dhe té
marr€ masa t€ menjéhershme né€ drejtim t€ ndalimit té aksesit t€ paligjshém, né ato
databaza, aksesi n€ té€ cilat, €shté n€ tejkalim té parimit t€ mjaftueshmérisé sé té
dhénave, sipas parashikimit n€ germén “c” t€ pikés 1, t€ nenit 5 t& Ligjit;

Kontrolluesi, t€ marré masa konkrete pér pérmbushjen e detyrimit pér informimin e
subjekteve té€ té dhénave personale mbi qé€llimin dhe ményrén e pé€rpunimit té té
dhénave, né€ zbatim t€ nenit 18 t& Ligjit;

Kontrolluesi, t€ marré masa pér pérpunimin e té dhénave t€ siguruara népérmjet
sistemit t€ video-survejimit (CCTV), duke zbatuar parashikimet e Udhézimit nr. 3 t&
Komisionerit;

Kontrolluesi, né zbatim t€ nenit 21 té Ligjit, t€ ket€ né vémendje pérditésimin e
“Njoftimit’ né lidhje me ndryshimin e gjendjes s€ pérpunimit té t€ dhénave personale,
té cilat p€rpunon;

Kontrolluesi, né€ zbatim té nenit 27 t€ Ligjit, t€ hartojé “Rregulloren pér mbrojtjen,
pérpunimin, ruajtien dhe siguriné e té dhénave personale”, duke parashikuar masa
konkrete teknike dhe organizative pér mbrojtjen e t€ dhénave personale, ményrat €
pérpunimit té t€ dhénave, té drejtat e subjekteve té t€ dhénave, etj.;

10- Kontrolluesi, me géllim garantimin e sigurisé sé€ t€ dhénave personale, t€ zbatojé

detyrimet e pércaktuara né Udh€zimin nr. 47, lidhur me trajnimin e stafit té tij si dhe
sa 1 pérket krijimit, mirémbajtjes dhe administrimit t€ Sistemit t€ Menaxhimit té
Sigurisé sé Informacionit (SMSI) pér mbrojtjen e t€ dhénave personale;

11- Kontrolluesi, duhet té marré masa tekniko-organizative né ményré€ qé t€ mbikéqyr dhe

monitoroj aspektet e siguris€ dhe konfidencialitetit t€ t€ dhénave n€ zbatim t€ neneve
27 dhe 28 t& Ligjit.

12- Kontrolluesi, duhet t€ marr€ masa pér gjurmueshmérin€ e veprimeve pérpunuese dhe

pér t€ limituar aksesin e punonjésve né Sistemin TIMS, sipas pércaktimeve t€ Urdhrit
té Pérbashkét nr. 7231 prot.,, dat€ 14.04.2022 “Pér miratimin e rregullave pér
bashképunimin pér kryerjen e procedurave dhe veprimeve té pérbashkéta té
autoriteteve té Policisé dhe autoriteteve Doganore”’;
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13- Né zbatim té pikés 1 t€ nenit 32 té Ligjit, t&€ pérmbushen detyrimet sipas kétij akti
brenda afateve si vijon:

(i) Menjéheré, detyrimet e treguara né pikat 5, 11 dhe 12 mé sipér;
(ii) brenda 15 (pesémbédhjeté€) ditéve, detyrimet e treguara né pikat 6, 7 dhe 8
me sipér;
(iii)brenda 30 (tridhjeté) ditéve, detyrimet e treguara né pikén 9 me sipér;
(iv) brenda 45 (dyzeté e pesé€) ditéve, detyrimet e pércaktuara né pikén 10 me sipér.
Afatet e sipérpérmendura fillojné€ nga data e marrjes né dijeni t€ kétij akti.

14- Kontrolluesi t€ njoftojé Zyrén e Komisionerit pé€r masat e marra;

I5- Gjoba arkétohet nga kundérvajtési né Buxhetin e Shtetit, jo mé voné se 30 (tridhjeté)
dité€ nga komunikimi i kétij Vendimi. Me kalimin e kétij afati, ky Vendim kthehet né
titull ekzekutiv dhe ekzekutohet n€ ményré té€ detyrueshme nga Zyra e Pérmbarimit;

16- Kundér kétij Vendimi mund t€ béhet ankim né€ Gjykatén Administrative té Shkallés
s€ Paré Tirané, brenda 30 (tridhjeté) ditéve nga komunikimi i kétij Vendimi.

Ky Vendim u shpall sot mé daté |4. 4.2022.

KOMISIONERI / /
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