REPUBLIKA E SHQIPERISE

KOMISIONERI PER TE DREJTEN E INFORMIMIT
DHE MBROJTJEN E TE DHENAVE PERSONALE
DREJTORIA PER TE DREJTEN E INFORMIMIT

Nr. 4 U,}} prot. Tirané mé 3. 1.2018
) VENDIM
Nr.JA , daté A .1 2018
PER

URDHERIMIN E AUTORITETIT PUBLIK

Né mbéshtetje t& nenit 23 t& Kushtetutés sé¢ Republikés s¢ Shqipéris€, pikés 3 dhe 5 &
nenit 24, t& ligjit nr. 119/2014 “Pér t& drejtén e informimit™, shkronjés a) t& nenit 31/1 t&
ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér mbrojtjen e t&€ dhénave personale™ i ndryshuar,

KONSTATOVA SE:

Ankuesi, Qendra “Res Publica”, pérfagésuar nga Av. ka depozituar prané
Zyrés s¢ Komisionerit pér t& Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen e t&€ Dhénave Personale
(né vijim quajtur “Komisioneri”) ankesén nr. 442 Prot., daté 02.03.2018, me objekt
“Ankim ndaj refuzimit pér dhénie té informacionit dhe kopje té dokumentave zyrtare” ndaj
Autoritetit Publik/Institutit t& Statistikave (n& vijim “Autoriteti Publik™).

Ankuesi né cilésiné e kérkuesit, me shkresén e datés 06.02.2018 ka kérkuar nga Autoriteti
Publik t’i vihen né dispozicion dokumentacioni dhe informacioni i disponueshém lidhur
me:

Sa éshté numri i call center qé operojné né Tirané?

Prej sa vitesh operojné kéto call center né Tirané?

Sa éshté numri i té punésuaréve né secilén prej kétyre call center?

Cilét jané 10 Call center mé té¢ médhenj qgé operojné né Tirané né bazé té numrit
1é punonjésve?

R~

Autoriteti Publik me shkresén nr. 191/1 Prot., daté 19.02.2018 ka kthyer pérgjigje
piesérisht, duke dhéné informacion né lidhje me numrin e Call Center g€ kané operuar
nga viti 2011 deri n& vitin 2016 né Shqipéri dhe n& qytetin e Tiranés, si dhe ato qé
rezultojné aktive n& fund t& kétij viti.

Pér pjesén tjetér t& kérkesés pér informim, Autoriteti Publik ka argumentuar se: “Nuk
mund té japé informacionin e kérkuar referuar Ligjit pér Statistikat Zyrtare, neni 15, pika
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5, “ Té gjitha té dhénat individuale té mbledhura nga njésia statistikore pér nxjerrjen e
statistikave zyrtare do 1é pérdoren vetém pér géllime statistikore”.

Me pretendimin se &shté cénuar né t& drejtén pér informim, ankuesi ka paraqgitur ankimin
nr. 442 Prot,. daté 02.03.2018 prané Komisionerit duke i kérkuar ushtrimin e
kompetencave g€ i njeh ligji pér rastet e refuzimit t& dhénies s€ informacionit dhe
konkretisht pranimin e ankesés dhe detyrimin e Institutit t& Statistikave t€ informoj€ né
lidhje me:

- Saéshté numri i té punésuarve né secilén prej call center gé operojné né Tirané?
- Cileét jané 10 Call center mé té médhenj qé operojné né Tirané né bazé té numrit
té punonjésve?

Komisioneri, né ndjekje t& procedurés pér shqyrtimin administrativ t& ¢€shtjes me
Urdhrin nr. 95, daté 07.03.2018, vendosi fillimin e hetimit administrativ pran& Autoritetit
Publik me qéllim verifikimin e fakteve dhe rrethanave q& jané& b&ré pengesé pér vénien
né dispozicion t& informacionit t& kérkuar.

Me emailin e datés 08.03.2018, Koordinatori pér t& drejtén e informimit ka sqaruar Zyrén
e Komisionerit se, bazuar né Ligjin nr. 9180, dat& 05.02.2004 “Pér statistikat zyrtare”, i
ndryshuar, Instituti i Statistikave ka kthyer pérgjigje pér aq sa e lejon ligji, n€ lidhje me
garantimin e konfidencialitetit statistikor, mbé&shtetur n& nenin 4, shkronja “dh” dhe nenin
15, pikat 2, 5 dhe 6, sipas t€ cilit:

dh) “Konfidencialiteti statistikor” éshté mbrojtia e té dhénave qé lidhen me wnjési
statistikore té veganta, té cilat jané marré direkt pér géllime statistikore ose indirekt nga
burime administrative ose té tjera kundér ¢do shkelje 1é sé drejtés sé konfidencialitetit.
Kjo nénkupton parandalimin e pérdorimit jo-statistikor té té dhénave té marra dhe
zbulimin e pjesshém.

2.Té dhénat e mbledhura, té pérpunuara dhe té ruajtura pér nxjerrjen e statistikave
zyrtare do té trajtohen si konfidenciale nga INSTAT-i, agjencité statistikore dhe ¢do
organizaté ose person i caktuar prej tyre, kur kéto té dhéna béjné qé njésité statistikore
té identifikohen drejipérdrejt ose térthorazi, duke zbuluar té dhéna individuale, qé nuk
Jjané béré publike pér arsye té tjera.

5.Té gjithé punonjésit e organeve/kontrolluesve, té pérmendur né paragrafin e paré té
késaj pike, té cilét vihen né dijeni me té dhénat gé pérpunojné gjaté ushtrimit té
funksioneve té tyre, detyrohen té ruajné konfidencialitetin e besueshmériné edhe pas
pérfundimit té funksionit.

Té gjitha té dhénat individuale té mbledhura nga njésia statistikore pér nxjerrjen e
statistikave zyrtare do té pérdoren vetém pér géllime statistikore. Kéto té dhéna do té
botohen vetém bashkérisht dhe nuk do 1é pérdoren pér té marré ndomjé vendim
administrativ, duke pérfshiré kétu vendime pér kontrollin fiskal ose hetime juridike.

6.E drejta e hyrjes né té dhénat konfidenciale do té kufizohet pér personat, 1€ cilét, gjaté
kryerjes sé detyrave, kontribuojné né nxjerrjen e statistikave zyrtare. E drejta e hyrjes do
té shtrihet né masén qé pér kéto té dhéna éshité i nevojshém pér nxjerrjen e statistikave né
fialé. E drejta e hyrjes pér qéllime kérkimore-shkencore do té kufizohet né pérputhje me
pikén 7 1é kétij neni.
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N& pérfundim té kétij arsyetimi Autoriteti Publik citon se, publikimi i k&tij informacioni
&shté né kundérshtim me nenin 15 pika 5 e ligjit “Pér statistikat zyrtare”.

Zyra e Komisionerit konstaton se, autoriteti publik nuk ka béré njé analiz€ t&€ miréfillté t&
asaj qé lejohet t& b&het publike apo jo.

N& lidhje me pretendimin e autoritetit publik se t& dhénat e mbledhura, t& pérpunuara dhe
t& ruajtura pér nxjerrjen e statistikave zyrtare do té trajtohen konfidenciale nga Instituti
i Statistikave (né referim té nenit 15 pika 2), sjellim né vémendje se n€ rastin objekt
shqyrtimi kérkohet informacion pér shoqéri tregtare q&€ operojné n& kryeqytet dhe
informacioni i kérkuar gjendet tashmé i publikuar n& regjistra publiké (si¢ jan€ Regjistri
Tregtar i mbajtur nga QKB, zyra e tatimeve dhe ajo e punés, ku deklarohen t€ dhéna
lidhur me shoggrité tregtare, numrin e punonjésve t& tyre, etj) dhe pér rrjedhojé, ky
informacion nuk i nénshtrohet kufizimeve pér shkak t& konfidencialitetit.

Sa mé sipér, bazuar né pikén 2, t& nenit 2 t& ligjit nr.119/2014 “Pér t& drejtén e
informimit”, informacion publik konsiderohet ¢do e dhéné e regjistruar n& ¢farédo lloj
forme dhe formati, gjaté ushtrimit t& funksionit publik pavarésisht nése &shté pérpiluar
ose jo nga autoriteti publik. Pra qartazi duket se kemi t€ b&jmé me kérkesé pér dhénien e
njé& informacioni publik nga autoriteti publik.

Gjithashtu, né pikén 3, t& nenit 3 té tij, parashikohet se: “Cdo person ka té drejté té njihet
me informacionin publik, népérmjet dokumentit origjinal ose duke marré njé kopje 1€ tij
né formén ose formatin qé mundéson akses té ploté né pérmbajtjen e dokumentacionit”.

Edhe né rast se Autoriteti Publik do t& vlerésonte se kemi t& b&jmé me kufizime neni 17
pika 6 i Ligjit nr. 119/2014 “Pér t& drejtén e informimit” parashikon se: “Nése kufizimi
prek vetém njé pjesé té informacionit té kérkuar, pjesa tjetér nuk i refuzohet kérkuesit...”.

E drejta e informimit, bén pjesé n& grupin e t& drejtave themelore t& njeriut, t&€ mbrojtura
posagérisht nga Kushtetuta e Republikés s¢ Shqipéris¢ dhe Konventa Evropiane ¢ té
Drejtave té& Njeriut (KEDNJ). Organet e administratés publike jané t& detyruara t’i
nénshtrohen parashikimeve kushtetuese dhe t&€ konventés, por dhe atyre t€ parashikuara
né ligjin nr. 119/2014 “Pér t& drejtén e informimit”, me qéllim garantimin efektiv t&
parimit t€ transparencés.

Késhtu, Kushtetuta e Republikés s& Shqipérisé parashikon:

Neni 15 “1. Té drejtat dhe lirité themelore té njeriut jané té pandashme, té
patjetérsueshme e té padhunueshme dhe géndrojné né themel té té gjithé rendit juridik.
2. Organet e pushtetit publik, né pérmbushje té detyrave té tyre, duhet té respektojné té
drejtat dhe lirité themelore té njeriut, si dhe té kontribuojné né realizimin e tyre.”

Neni 23 “E drejta e informimit éshté e garantuar. Kushdo ka té drejté, né pérputhje me
ligjin, té marré informacion pér veprimtariné e organeve shtetérore, si dhe té personave
qé ushtrojné funksione shtetérore.”

Ndérsa né nenin 10 t&¢ KEDNJ &shté pércaktuar se . “Cdo kush ka té drejté e lirisé sé
shprehjes. Kjo e drejté pérfshin liriné e mendimit dhe liriné pér té marré ose pér té dhéné
informacione dhe ide pa ndérhyrjen e autoriteteve publike dhe pa marré parasysh
kufijte.”
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E drejta pér informim &shté njé prej t& drejtave themelore t€ njeriut, e parashikuar n&
nenin 23 t& Kushtetutés sé¢ Republikés s& Shqipérisé. Kjo e drejté duhet paré e lidhur
ngushté me parimin e transparencés dhe llogaridhénies, si njé shtyll€ tjetér themelore e
shtetit t& sé drejtés. Funksionimi i tyre do té ishte n& interesin e t€ dy paléve.

Né kéto kushte, né lidhje me ankesén e Qendrés “Res Publica™ ndaj Autoritetit Publik,
Komisioneri vleréson se ankesa &shté e bazuar né ligj dhe si e tillé ajo duhet pranuar.

PER KETO ARSYE

Bazuar né shkronjat b) dhe ¢) t& pikés 5 t& nenit 24, nenit 25 t& ligjit nr.119/2014 *Pér t&
drejtén e informimit’, shkronjén a) t&€ pikés 1 t&€ nenit 18 t&€ ligjit nr 49/2012
‘Pér organizimin dhe funksionimin e gjykatave administrative dhe gjykimin e
mosmarréveshjeve administrative’,

VENDOSA:

1. Pranimin e ankesés s&¢ Qendrés “Res Publica”, Nr. 442 Prot., daté 02.03.2018, ndaj
Autoritetit Publik “Instituti i Statistikave”, me objekt “Ankim ndaj refuzimit pér
dhénie té informacionit dhe kopje t¢ dokumenteve zyrtare”.

2. Urdhérimin e Autoritetit Publik, pér vénien né dispozicion t&€ dokumentacionit t&
kérkuar né pikén 3 dhe 4 t&€ ké&rkesés, konkretisht:

- Sa éshté numrii té punésuarve né secilén prej call center qé operojné né Tirané;
- Cilet jané 10 Call center mé té médhenj qé operojné né Tirané né bazé té numrit
té punonjésve, brenda datés lf_‘_ L 2018.

3. Kundér kétij vendimi palét kané t& drejtén e ankimit né Gjykatén Administrative
Tirané, brenda 45 ditéve nga marrja dijeni e kétij vendimi, sipas nenit 25 & ligjit
nr.119/2014 “Pér t& Drejtén e informimit”.

4. Ky vendim u shpall sot né dat¢ 3 . L 2018

KOMISIONERI
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