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REPUBLIKA E SHQIPERISE )
KOMISIONERI PER TE DREJTEN E INFORMIMIT DHE MBROJITJEN E T
DHENAVE PERSONALE

W ? 5 'ff [ Prot. Tirans. mé c_fl’G é 2016
f

VENDIM
3 fa 4
Nr. & daté 7o/ 12016

Né mbéshtetje (€ neneve 29, 30 dhe 32 t€ Ligjit nr. 9887, dat@ 10/03/2008 “Pér Mbrojijen ¢
t¢ Dhenave Personcale " 1 ndryshuar, Ligjit nr, 44/2013, daté 30/04/2015 ~Kodi i Procedurave
Adminisirative 1¢ Republikés sé Shgipérisé”, 18 procesverbalit € hetimit administrativ dhe
provave 1€ administruara ngé ngarkim t& kontrolluesit “Telda Shop - 20157 Sh.p.k, Tirang.

VEREJ SE :

Né zbatim © Urdhnt nr. 119, daté 09/05/2016 t& Komisionerit pér 1& Drejtén e Informimit
dhe Mbrojtjen e t& Dhénave Personale, u krve hetimi administrativ prané kontrolluesit “ Tefda
Shop - 2015" Sh.p.k (Nipt L51523005E). me objekt:

= Zhatimi nga ana e konirolluesit { Ligiii Nr. 9887, daré [ /032008 © Pér Mbrojtjen e ie
Dhénave Personale” | ndryshuar, si dhe akieve 1& miratwara nea Komisioneri, oiaté
kryerjes xé akiivitetit 1é 1.

Kontrolluesi *Telda Shop - 20157 Sh.p.k ushiron aktivitet tregtar né fushén ¢ shitjeve direkte
1@ produkteve 1€ bukurisé dhe né kég kuadér pérpunon t& dhéna personale krvesisht pér
kategoring ¢ subjekieve 18 t& dhénave “klientg” por edhe pér “punonjésit”. Kontrolluesi ka
krijuar njé bazé & dh&nash né formatin Excel me 1 dhéna personale té klientéve t¢ interesuar
pér produktet ¢ tij q€ pérmban: emér, mbiemér, adresé, numér telefoni. Refervar dellaratave
1€ pérfagésuesit 1€ kontrolluesil, pérpunochen vetém 1€ dhénat e personave gé kané shfaqur
interes duke kontaktuar me telefon pas reklamave né televizione.

l. Zyra e Komisionerit konstatoi se kontrolluesi " Telda Shop - 2015" Sh.p.k gjaté ushtrimit
t€ aktivitetit tregtar realizon marketing t& drejipérdrejté ndaj subjekleve 18 & dhénave
(klient€) népérmjet kontaktit telefonik. Kontrolluesi nuk @shié né gjendje aé 18 provojs
marrjen ¢ pélqimit € klientéve pér pérpunimin dhe administrimin e & dhénave 1€ tvre, sipas
nemit 3 pika 24 1€ ligjit nr. 9887, daté 10/03/2008 “Pér Mbrojijen ¢ 1¢ Dhénave Personale i
ndryshuar. duke vepruar n& kundérshtim me nenin 6 pika 1/a t& kétij ligji.

Zyra ¢ Komisionerit vleréson se ekzistenca ¢ pélgimit & klientéve éshté e vetmja mundési
ligiore e kontrolluesit, referuar nenit 6 & Ligjit nr. 9887, datd 10/03/2008 “Peér Mbrojijen ¢ 1¢
Dhénave Personale” i ndryshuar, pér té legjitimuar pérpunimin e 1¢ dhénave personale.
Pelqimi, né bazé 1€ nenit 3 pika 24 & Ligjit, “duher 1¢ jeté né formen ¢ njé deklarate me
shkrim, i dheéné shprehimisht me vullnet 1é platé e (& lirg dhe duke gené né dijeni 1é plote pér
arsyen pse ¢ dhénat do 1€ pérpunchen, cka nénkupton gé subjelii i t¢ dhénave pranon gé 1¢
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pérpunahen 1é dhénal ¢ (i ", Pér sa kohé kontrolluesi nuk ka mundur 1€ provojé ckzistencén ¢
pelgimit, Zyra ¢ Komisionerit vlerson se pérpunimi | t€ dhénave €shié 1 paligjshém. duke
cénuar cdhe “Parimin e ligjshmérisé sé pérpunimil”, sanksionuar né nenin 541/ € Lignt

2. WNé kuadér 18 zbatimit t& detyrimit p&r informim, Nemi 18 1 Ligjit nr. 9887, daté 10/03/2008
“Pér Mbrajifen ¢ ¢ Dhénave Personale ", 1 ndryshuar, Zyvra ¢ Komisionerit konstalon se
kontrolluesi nuk i informon subjektet e & dhénave personale. mbi géllimin dhe ményrén e
pérpunimit t& t& dhénave personale, personin gé do U1 pérpunoié 1¢ dhénat. @ drejtat ligjore
qé pEzoiné, afatin e mbajtjes 58 & dhénave dhe masal ¢ sigurisé, NE fagen ¢ kontrolluesit
http:/iteldashop.com/ nuk jané t€ parashikuara “politikat e privaiésise

Zyra ¢ Komisionerit vieréson se informinn i subjekieve 1€ 1€ dhénave personale ¢shi€ njé nga
detvrimet bazg 1& kontrolluesit pasi u jep mundésm@ subjekieve t& (& dhEnave persenale 18
njihen me & drejtat g& gérojné dhe mundésing e ushtrimit 12 tvre né praktiké,

Informimi mund & b&het népérmjet lages syrtare (politikat e privat@sisé). né momentin ¢
kontaktimit t&€ klientit nép&€rmyjet operatorit @€ shérbimit telefonik, ose né momentin ¢
dorézimit t& produktit népérmjet gienerinut € np¢ informacioni informues né kuponin
tatimor/ose njé format bashkéhdhur. Né ¢do rast €shié e nevojshme g€ informimi 1 klientt
jeté lehtésisht i duksh&m dhe 1 provueshém.

3. Kontrolluest *Telda Shop - 2005”7 ka kontrakiuar shogénng “Liysses Enterprises shop k"
(FedEx) (né cilésing ¢ pérpunuesit) me gétlim kryerjen ¢ dérgesave postare 1¢ produkieve té
porositura nga klientdt e kontrolluesit. Pér realizimin e gélhimit & Kontrat€s s¢ transportt
kontrolluesi vendos né dispozicion 1€ pérpunuesit, disa t& dhéna 1& khent@ve {emdér, mbiemdr,
adresé dhe numér telefoni).

Pas analizimit € kontrat€s rezulton se né € nuk jané parashikuar detvnimet pérkatése (¢
paléve hdhur me ményrén e pérpunimil, garantimin ¢ sigurisé s& 1@ dhénave personale. @
drgjtat ¢ subjekteve té 1& dhénave, ¢lj, né kKundérshtim me nenin 20 2 Ligjt nr. Y887, daté
10/03/2008 “Pér Mbrojtjen ¢ 1é¢ Dhiénave Personale 1 ndrvshuar,

Zvra e Komisionerit ¢ vleréson si shumé t¢ réndésishém parashikimin ¢ kétyre detvrimeve
kontraktore né kuadér t¢é sarantimit t€ sigurisé sé 18 dhénave personale. 1€ drejlave 1@
klientéve (subjekie té t& dhénave) dhe pércaktimit 1€ pérgjeg)isive pérkatése 1€ paléve né rast
shkeljesh t€ mundshme mé géllim rritjen e pérejegjshmérisé dhe sensibilizimit @ tyre mbi
rindésing e mbrojties sé t€ dhénave, Kjo kontrat€ pérbén mj¢ garanc: mé shumé pér subjekiet
¢ t& dhénave,

4. Nga verifikimi paraprak 1 kryer né regjistrin elektronik 1€ KDIMDP-sé dhe né protwkollin ¢
Zyrés a¢ Komisioneril $1 edhe nga hetimi administrativ | ushtroar rezultoi se kontrolluesi nuk
¢ kishte p&rmbushur detyrimin pér njollim né zbatim t& nenit 21 & Ligjit nr. 9887, daé
LOA032008 “Pér Mbrojtien e 1¢ Dhenave Personale " 1 ndryshuar.

N¢ paragrafin 1, 18 nenit 21 @ ligjit. parashikohet: "Cdo kontrollues duher 1@ wjofioje
Komisionerin pér pérpunimin ¢ 1¢ dhénave personale, pév 1¢ cilat éshid pérgiegiés. Niofiimi
duher (¢ béhel para se kontrolluesi 1@ pérpunojé & dhénat pér heré 1¢ paré ose kur kérkohet
ndryshimi @ glendjes sé njoflimit (& pérpunimit, sipas wenit 22 1¢ kétij ligfi, 1& njofinar mé
paré”,
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Zvra e Komisionerit vieréson se realizimi 1 detyrimit pér njoftim éshié 1 réndésishém pasi |
jep mund@sing subjekteve & 18 dhénave gé 1€ informoben mhbi pérpunimin q¢ krven
kontrolluesi dhe realizimin e detyrimeve ligiore. Kjo i jep mundési reale subjekut 1€ €
dhénave pér 18 ushtruar né ményvré korrekte (€ drejtat gé 1 jep hgii.

Megjithaté, Zyvra ¢ Komisionerit vlerdson faktin g kontrelluesi reagor né€ ményré &
menjéhershime, né drejtim @ plotésimit & kétj detyrimi duke plot@suar formularin e njotunut
pér pérpunimin ¢ t& dhénave personale, pér (& cilat &shi€ plrgjegjés.

5, Zyvra ¢ Komisionerit konstatol se kontrolluest “Telda Shop - 200157 Shop.k nuk kishie
hartuar njé “RFregullore pér mbrojijen, pérpunimin. ruajtjen dhe siguring e & dhénave
personale”™ né té cilén 1€ parashikohen rregulla specifike mbi ménvrén e pérpunimit € (€
dhénave 1& klientéve dhe punonjésve, siguringé e 1& dhénave, afatet ¢ mbajtjes sé t€ dhénave, 1€
drejtat ¢ subjekteve etj, né kundérshtim me nenin 27 (& Ligpt nr. 9887, datgé 107032008 ~Per
Mbroftjen ¢ té Dhénave Personale " 1 ndryshuar.

Hartimi 1 rregullores 8shté 1 réndésishém pér kontrollucsin past pérbén bazén o referimit pér
cdo pérpunim € 1€ dhénave, pér cdo punonjés. dhe péreakion standarel ligjove pér
garantimin ¢ njé pérpunimi 1€ ligjshém dhe @& sigurté @ (¢ dhénave personale, Rregullorja
dubet & jetg giithépérfshirése (& pérfshijé ¢do loj pérpunimi € 1& dhénave personale pér ¢do
kategori subjektesh té 1€ dhénave).

Pér shkeljet e konstatuara éshié mbajtur procesverball | konstatumnit, si dhe n@ respektim 1€ sé
drejtés pér t'u dégjuar, né zbatim € neneve 93-96 ¢ ligjit nr, 44/2015, dat¢ 30/04720135
“Kodi | Procedurave Administrative 1€ Republikés sé Shgiperise”. né daté 21/06/2016 éshue
mbajlur seanca dégjimore me périaggsuesin ¢ kontrolluesit lidhur me konstatimet ¢ grupn ¢
hetimit admimistraty, pérpara marrjes s€ vendimit périundimitar.

Kontrolluest gjaté seancés dégjimore ka depozituar disa dokumente dhe prova né kuadér 1€
realizimit & problematikave dhe shkeljeve € konstatuara né procesverbalin ¢ hetimit
administraiiy:

Autorizim 1 pérfagésucsit shogéruar nga fmokopja ¢ kartés s¢ identitetit:

Pretendime mbi realizimin ¢ detvrimeve ligjore:

“Rregullore pér mbrojtjen, pérpunimin. ruajtjen dhe siguring ¢ t& dhénave personale™
“Deklaraté specifike, e dhéné me vullnet & lir€ nga subjekti i € dhénave personale
pér pérpunimin e 1€ dhénave t& tij” ku parazhikohet edhe informimi;

Aneks 1 marréveshjes me pérpunuesin, shogéring “Ulysses Enterprises sh.p.k ™

Fatura tatimore pér shitje produktesh.

LR A

<

Ne téresi kontrolluesi nuk 1 ka kundérshtuar konstatimel e Komisionent, ka sjellé dokumenta
pér € provuar realizimin e detyrimeve higjore dhe ka deklaruar g8 mangésité kang ardhur si
pasojé ¢ mosnjohjes s¢ ligjit. Gjithashtu, ka pretenduar se kontrolluesi ka vetém njé punonjés
dhe do t& mbyllet né momentin ¢ shitjes s¢ produkteve & kané mbetur. Zyra e Komisionerit
vleréson se kéto pretendime nuk pérbéiné shkalk pér mospérmbushjen e detyrimeve ligjore
dhe pérjashtimin npga pérgjepjésia.

St pérfundim, shkeljet e konstatuara gjaté ushtrimit & hetimit administrativ né kuptim 1@ nenit
391 shkromat “a”, AT, ¢t Ud” dhe “dhT) 1€ Ligiit nro 9887 datd 10/03/2008 Per
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Mbroftjen ¢ 1¢ Dhénave Personale” 1 ndryshuar, pérb@iné kundérvajlje admumstrative dhe
sanksionohen me gjobé. si mé poshié:

+  Kontrolluesit, gé pérdorin &8 dhéna persenale né kundérshtim me kreon [T "Pérpunimi
i t& dhénave personale”, dénohen me 10 000 der ng 300 000 leké;

¢ Kontrolluesit, gé nuk pérmbushin detyrimin pér & indormuar, 1€ péreaktuar né nenin
18 t& ket ligji, dénohen me 10 000 deri né 300 000 [cké:

» Kontrolluesit ose pérpunuesit. q€ nuk zbatojn€ detyrimel & pércakiuara né nenin 200 1¢
kétij ligii, dénohen me 10000 deri ng 300 000 leké;

s  Kontrolluesit, g€ nuk pérmbushin detyrimin pér t& njoftuar, sipas pércaktuinut né nenin
21 & kétij ligji, dénohen me gjobé ng vierén 10 000 deri né 300 000 leké:

=  Kontrolluesit ose pérpunuesit ¢ nuk marrin masat ¢ siguris@ =& € dhénave dhe nuk
zhatoynd detvrimin pér ruajticn ¢ konfidencialitetit, 1@ pércaktuara pérkatésisht né
nenct 27 dhe 28 € kétij ligi, dénohen me nga 10 000 deri né 130 000 leké.

Kontrolluesi “Telda Shop - 20057 Sh.p. k. n€ formén ligjore 1@ aktivitetit 1¢ ti] tregtar éshié
person juridik dhe sipas nenit 392 & Ligjit nr. 9887 dag [WO32008 " Pér Mbroftien ¢ ¢
Dhénave Personale” 1 ndryshuar, dénoher me dyfishin e gjob@s s¢ péreaktuar ng pikén 1 12
kétij neni.

Pér zgjedhjen ¢ masés s¢ gjobis. Zyra ¢ Komisionerit ka parasvsh faktin se shkeljet ¢
konstatuara jang serioze, ato lidhen me garantimin ¢ pérpunimit 18 ligjshém & 1& dhé&nave. 18
drejtén e subjekteve 1€ 18 dhénave pér t'u informuar mbi pérpunimin ¢ t& dhiénave té tvre,
detyrimin pér njoftim prané Zyrés sé Komisionerit dhe masat organizative dhe teknike 1€
pérshtatshme & dubet té merren pér t&¢ mbrojtur t& dhénat personale nga shkatérrime 18
paligishime, aksidentale. humbje aksidentale si dhe pér 18 mbrojtur aksesin ose pérhapjen nga
persona té paautorizuar. Gjithashtu, bazohet né bashképunimin gjaté ushtvimit 1€ hetumit
administrativ si dhe reagimin e kontrolluesit pér rikuperimin ¢ shkeljeve t& konstatuara.

PER KETO ARSYE:

NE zbatim € neneve 18, 20, 27,29 30, 31, 39/1/b. 3% 1/, 3941 /dh, 392, 40 dhe 41 € Ligjit
nr. 9887, datg 107032008 " Peér Mbrojjen ¢ ¢ Dhénave Personale " 1 ndryshuoar.

VENDOS A:

1. Dénimin e kontrolluesit * Felda Shop - 20157 Sfup.k me pjobé, né vierén 20 000 (njéreté
mijé) leké pér shkelje t¢ detvrimit € péreaktuar né nenin 18 1é Ligjit nr. 9887, daté
10/03/2008 “Pér Mbrojtien e t&¢ Dhénave Personale” 1 ndryshuar,

td

Xénimin ¢ kontrolluesit * Telda Shop - 20157 Sh.p.k me gjobé, né vierén 20 000 (njizeté
mijé) leké pér shkelje t¢ detynimit 1@ péreakiuar né nenin 200 t& Ligjit nr. 9887, daé
104032008 V' Pér Mbroftjen e te Dheénave Personale 1 ndryshuar.

3. Dénimin e kontrolluesit “Telda Shop - 2015 Sh.p.k me gjobé, né viergn 20 000 (njézeté
mijé) leké pér shkelje 1€ detyrimit 18 péreaktuar né nenin 27 t& Ligjit nr. 9887, daé
17032008 “Pér Mbroftien ¢ 1é Dhénave Personale” | ndryvshuar,
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4. Kontrolluesi “Telda Shop - 2015" Sh.p.k 1& {5hijc 1€ gjitha 18 dhénat e klientéve pér 1@
cilét nuk provohet marrja e pélgimit sipas nenit 3 pika 24 & Ligjit nr. 9887, daté
10032008 " Per Mbrojtien ¢ ¢ Dhenave Personale” | ndryshuar.

5. Kontrolluesi “Tefda Shop - 20457 Sh.p.k né rast € mbylljes sé aktvitent tregtar (sipas
deklarimeve) dhe gregjistrimit né Qendrén Kombétare € Biwnesit, & [shyd dhe
shkatérroje té gjitha t& dhénal personale @ klientéve & ka mbledhur né Kuadér 1@
realizimit & qéllimit 8 aktivitetit dhe 1€ realizoj@ detvrimin ligjior pér pérditésimin ¢
“Formularit té Njottimit™.

6. Gjoba arkétohet nga kund@rvajtési né Buxhetin e Shtetit, jo mé vong sc¢ 30 (tridhjeté) dité
nga komunikimi i kétij vendimi. Me kalimin ¢ kétij afati, ky vendim kthehet né titull

ekzekutiv dhe ekzekutohet né ményré 1& detyrueshme nga zyra ¢ pérmbarimit,

7. Kundér kétij vendimi mund t& béhet ankim né Gyyvkatén Administrative €@ Shkallgs sé
Paré Tirané, brenda 30 (tridhjeté) ditéve nga komumkimi 1 kénj vendimi,

Ky vendim u shpall sot mé datg 32 (& 2016,

/B F;ﬂk uunlo
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