ARE,
aN®
& U
]
&

o REPUBLIKA E-SHOQIPERISE

o,

e
g
3

. 8 e

Wys 1o KOMISIONERI PER TE DREJTEN E INFORMIMIT

DHE MBROJTJEN E TE DHENAVE PERSONALE
DREJTORIA E HETIMIT ADMINISTRATIV

Nr._J 18] Yprot. Tirané m&2¢.07.2018
VENDIM
Nr. HO | daté20.07.2018
MBI
ZBATIMIN E LIGJIT PER MBROJTJEN E TE DHENAVE PERSONALE

Ng mbéshtetje t¢ neneve 29, 30 dhe 32 & Ligjit Nr.9887 dat& 10.03.2008 “Pér Mbrajtjen
¢ té Dhénave Personale”, neneve 77-112 & Ligjit Nr.44/2015 “Kodi i Procedurave
Adminisirative té Republikés sé Shqipérisé ", si dhe provave té administruara né ngarkim
té kontrolluesit “Ujésjellés Kanalizime Elbasan sh.a. ",

KONSTATOVA SE:

N& zbatim t& Urdhrit Nr. 179 daté 29.06.2018 t& Komisionerit pér t& Drejtén e Informimit
dhe Mbrojtjen e & Dhénave Personale, pér kryerjen e hetimit administrativ, mé daté
06.07.2018, grupi i inspektimit filloi procesin e hetimit administrativ prang kontrolluesit
“Ujésjellés Kanalizime Elbasan sh.a. ", me objekt:

» Zbatimi i Ligjit nr. 9887/2008 "Pér mbrajtien e té dhénave personale™ i
ndryshuar dhe akteve t€ miratuara nga Komisioneri, né¢ lidhje me mbledhjen,
pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné ¢ t& dhénave personale, gjaté kryerjes sé&
aktivitetit t& kontrolluesit “Ujésjellés Kanalizime Elbasan sh.a.”.

Ne funksion t& Ligjit nr. 9887/2008 “Pér mbrajtjen e té dhénave personale . " Ujésjellés
Kanalizime Elbasan sh.a. ™ &shté kontrollues i cili mbledh edhe pérpunon té dhéna
personale té kategorive “punonjés " dhe “klienté".

Kontrolluesi “Ujésjellés Kanalizime Elbasan sh.a ”, €shié person juridik me NIPT
J61819502V dhe objekt veprimtarie “Shérbimi i furnizimit me wjé té pijshém i
konsumatoréve "

Nga hetimi administrativ i kryer prané kétij kontrolluesi sipas planit t¢ kontrollit, né
procesverbalin e mbajtur pér kété qéllim mé daté 06,07.2018, u konstatua:
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1. Kontrolluesi nuk ka “Njoffuar" Zyrén e Komisionerit né lidhje me pérpunimin e &
dhénave personale gjaté ushtrimit t& aktivitetit.

Konstatimi pérbén shkelje administrative t& nenit 21 pika 1 dhe nenit 22 t& Ligjit nr.
OBB7/2008 “Pér mbrojtjen e té dhénave personale” 1 ndryshuar: “Cdo kontrollues
duhet 1€ njoftojé Komisionerin pér pérpunimin e t¢ dhénave personale, pér 1é cilat
éshté pérgfegjés... "

Njoftimi &sht€ nj& nga detyrimet mé & réndésishme ligjore i cili n& véshtrim 1€ nenit
21 t& ligjit, duhet t& krvhet para se kontrolluesi t& krvejé pérpunim té dh&nash
personale pér heré 1€ paré. Kontrolluesi éshté subjekt juridik i cili ka filluar aktivitetin
qé nga viti 1990 (referuar ekstraktit historik t¢ QKB-sé) dhe detyrimi i tij pér té
njoftuar, ka filluar g&¢ me hyrjen né fugi & ligjit nr. 9887/2008 “Pér mbrojijen ¢ 1é
dhénave personale .

Mos kryerja né koh& e kétij detyrimi, ngarkon kontrolluesin me pérgjegiési
administrative t& sanksionueshme sipas nenit 39, pika 1, g&ma “d" & Ligjit Nr.
988712008 “Pér mbrojiien e t¢ dhénave personale ', me gjobé 10.000 deri né& 500.000
leké.

2. Kontrolluesi nuk ka hartuar rregullore specifike pér “Mbrojtien, pérpunimin, ruajijen
dhe siguriné e 1¢ dhénave personale”. Né rregulloren e institucionit nuk gjenden
procedura 1€ shkruara né lidhje me funksionimin e sistemeve, qarkullimin e
informacionit, ruajtjen e t& dhénave (Backup), vazhdimésiné e biznesit etj.

Konstatimi pérbén shkelje administrative t& nenit 27 1€ Ligjit, Vendimit nr. 6/2013
“Per pércaktimin e rregullave 1¢ hollésishme pér sigurimin e 1é dhénave personale”
dhe Udhézimit nr. 21/2012 t¢ Komisionerit “Pér pércaktimin e rregullave pér
ruajtjen e sigurisé sé 1¢é dhénave personale 1¢ pérpunuara nga subjekiet pérpunuese
1é médha .

Duhet kuptuar drejt nga kontrolluesi réndésia q& ka hartimi dhe pérdorimi nga
népunésit e tij t€ nj€ rregulloreje t& miréfillté pér mbrojtjen ¢ 1€ dhénave personale. si
njé akt bazé i cili ndérgjegjéson dhe sqaron punonjésit pér t& dhénat personale,
réndésiné e tyre, ruajtjen e fshehiésisé si dhe ményrén e administrimit t€ tyre.

Mos kryerja né koh& e kétij detyrimi, ngarkon kontrolluesin me pérgjegjési
administrative t& sanksionueshme sipas nenit 39, pika 1, gérma “dh" t& Ligjit Nr.
9887/2008 “Pér mbrojtjen e 1é dhénave personale”, me gjob€ 10,000 deri né 150.000
leké.

3. Kontrolluesi nuk ka nénshkruar “Deklaraté Konfidencialiteti” me punémarrésit té
cilét kané akses né mbledhjen, pérpunimin dhe ruajtien e t€ dhénave personale,
megjithaté né rregulloren e brendshme t& institucionit ka klauzola specifike né té cilat
pérmendet ruajtja e informacioneve konfidenciale.

Konstatimi pérbén shkelje t& nenit 28 1€ ligjit dhe Vendimit nr. 6/2013 t& Komisionerit
“Pér pércaktimin e rregullave & hollésishme pér sigurimin ¢ té dhénave personale .
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Qé&llimi i nénshkrimit 1& késaj deklarate &shté fakti q& 1& gjithé punonjésit té cilét kang
akses né informacione lidhur me t& dhénat personale. 1€ tyre apo t& klientéve, té
kuptojné qarté dhe drejté detyrimet q& ata kané pér ruajtjen e konfidencialitetit. N&
aktin formal me titull “Deklaraté Konfidencialireti”, dalé né zbatim 1€ Vendimit nr.
6/2013 1€ Komisionerit "Pér pércaktimin e rregullave 1é hollésishme pér sigurimin e
1¢ dhénave personale”, merren pérsipér t& drejla dhe detyrime lidhur me mos
transferimin né ményré abuzive 1€ 1€ dhénave personale tek personat ¢ paautorizuar,
Me nénshkrimin e njé akti t& tillé, synohet ndérgjegjésimi i1 ploté i deklaruesit ndaj
punédhénésit pér ruajtjen e t& dhénave personale, t& dhéna g€ i mé&son pér shkak 1&
detyrés apo pozicionit gé ka, si dhe paralajmérohet marrja e masave t& menj€heréshme
administrative né rast t& shkeljes s& kétij standardi.

Mos kryerja n& koh& e kétij detyrimi, ngarkon kontrolluesin me pérgjegjési
administrative t& sanksionueshme sipas nenit 39, pika 1, gérma "dh" & Ligjit Nr.
9887/2008 “Pér mbrojtjen e t¢ dhénave personale”', me gjobé 10.000 deri n& 150.000
leké.

4, Kontrollesi nuk ka publikuar politikat e privatésisé né portalin www.ukelbasan.al, me
géllim informimin e subjekteve t& t& dhénave t& cilét aksesojné kéé portal.

Konstatimi p&rbén shkelje administrative t& nenit 18 t& ligjit pika 1@ “Kontrolluesi,
kur mbledh té dhéna personale, duhet té informojé subjektin e té dhénave pér fushén
dhe géllimin, pér té cilin do 1¢ pérpunohen & dhénat personale, pér personin qé do
1'i pérpunojé 1é dhénat, pér ményrén ¢ pérpunimit... ".

Informacioni i publikuar né “Politikat e Privarésisé”, duhet 1€ keté pér géllim
informimin e subjekteve té t¢ dhénave g& vizitojn& kété¢ portal. mbi ményrat e
pérpunimit (€ t€ dhénave, masat e siguris€, ruajtjen e konfidencialitetit, & drejtat e
subjekteve t& t&é dhénave dhe detvrimet e kontrolluesit né kuadér t& mbrojtjes sé
privatésisé.

Mos kryerja né kohg e kétij detyrimi, ngarkon kontrolluesin me pérgjegjési
administrative t& sanksionueshme sipas nenit 39, pika 1. gérma “h" t& Ligjit Nr.
9887/2008 “Pér mbrojtien e té dhénave personale ", me gjobé 10.000 deri né 300.000
leke.

5. Kontrolluesi disponon sistemin “AL Billing” pér administrimin e faturave té
abonentéve. Konstatohet se né kontratén midis paléve ka parashikime pér ruajtjen e
konfidencialitetit nga pala e kontraktuar por nuk konstatohet gé t€ jené parashikuar
kritere sipas kushteve 1€ pércaktuara né nenin 20 t& Ligjit.

Konstatimi pérbén shkelje administrative t& nenit 20 pika 1 té ligjit:

“1. Kontrolluesit, pér pérpunimin e 1é dhénave personale, mund té punésojné
pérpunues, 1€ cilér garantojné pérdorimin ¢ ligishém dhe 1é sigurt té t¢ dhénave.
C'do pérpunues i té dhénave personale ka kéto detyrime:

al 1é pérpunojé 1é dhénat vetém né pérputhje me udhézimet e kontrolluesit;

té mos i transmetojé ato, pérveg kur ka marré udhézim nga kontrolluesi;
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b) ¢ marré té gjitha masat e sigurisé, sipas kétij ligjii dhe t¢ punésojé
operatoré, 1é cilét kané detyrimin pér ruaftjen e fshehtésisé;

c) i¢ krijojé. né marréveshie me kontrolluesin, kushiet e nevojshme teknike
dhe organizative pér pérmbushjen e detyrimeve té kontrolluesit, pér 1¢
siguruar 1€ drejtat e subjekteve 1€ 1é dhénave personale;

¢/ t'i dorézojé konirolluesit, pas pérfundimit 1é shérbimit (¢ pérpunimit, 1&
giitha rezultatet e pérpunimit dhe dokumentacionit, gé pérmban t¢ dhéna
ose 1'i mbajé apo 'i shkatérrojé ato me kérkesé 1é kontrolluesii;

d) 1¢ véré né dispozicion 1é kontrolluesit t¢ giithé informacionin e nevojshém,
pér 1€ kontrolluar pérputhshmériné me detyrimet, gé rrjedhin sipas
shkronjave 1é mésipérme,

2. Detyrimet e pikés | pércakiohen né kontratén e shkruar 1é kontrolluesit me
pérpunuesin’,

si dhe Udh&zimit nr. 19/2012 t&¢ Komisionerit "Mbi rregullimin e marrédhénieve mes
kontrolluesit dhe pérpunuesit né rastet e delegimit 1& pérpunimit 1¢ t¢ dhénave dhe
pérdorimin e njé kontrate tip né rastet e kétij delegimi”.

Mos kryerja né kohg e kétij detyrimi, ngarkon kontrolluesin me pérgjegjési
administrative t&¢ sanksionueshme sipas nenit 39, pika 1, gérma “¢", t& Ligjit Nr.
9887/2008 “Pér mbrajifen e t¢ dhénave personale ”, me gjobé 10.000 deri né 300.000
leké.

Ng zbatim t€ neneve 87-89 & Ligjit Nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative 1¢
Republikeés sé Shgipérisé”, konmtrolluesi “Ujésjellés Kanalizime Elbasan sh.a.” éshté
njoftuar t& marré pjesé né seancé dégjimore prané ambjenteve t& Zyrés sé Komisionerit.
Kontrolluesi &shté paragitur n& seancé dhe ka dokumentuar rikuperimin e shkeljeve
administrative 1€ konstatuara né kontrollin e ushtruar prané tij. Ndonése Zyra e
Komisionerit e vleréson k&€ qéndrim dhe reflektim t€ menjéhershém, kjo nuk e
pérjashton kontrolluesin nga pérgjegjésia administrative pasi shkeljet e konstatuara. jang
kryer para daljes sé urdhrit t& kontrollit.

Kontrolluesi “Ujésjellés Kanalizime Elbasan sh.a. "', né formén ligjore t& aktivitetit t& vet
tregétar, €sht€ person juridik dhe sipas nenit 39/2 & Ligjit Nr. 9887/2008 *Pér mbrojtjen
e 1¢ dhénave personale ", pér kundérvajtjet e mésipérme dénohet me dyfishin e gjobés sé
pércaktuar né pikén 1 1€ kétij neni.

Pér zgjedhjen e masés sé gjobés, Zyra e Komisionerit ka parasysh faktin se, shkeljet e
konstatuara jané serioze. Ato lidhen ngusht& me garantimin e t& drejtave & subjekteve té
té dhénave personale, sakt€sing q& t& dhénat duhet t& kené dhe kur &shié e nevojshme.
pérditésimin e tyre duke ndérmarré ¢do hap 1€ arsyeshém pér té fshiré apo korrigjuar té
dhénat e pasakta apo t€ paplota né lidhje me qéllimin pér € cilin ato jan€ mbledhur apo
pérpunchen mé tej.
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PER KETO ARSYE:

N¢ zbatim t& neneve 18, 20, 21, 22, 27, 28, 29, 30, 31, 39 pika 1, gérmat “b", “¢", "d"
dhe "dh”, 39 pika 2, 40 dhe 41 t& Ligjit Nr. 9887/2008 “Pér Mbrojtjen ¢ t¢ Dhénave
Personale ",

Lad

VENDO SA:

Dénimin e kontrolluesit “Ujésjellés Kanalizime Elbasan sh.a ", me gjobé né vlerén
20.000 (nj&zetémijé) lek& pér shkelje t& detyrimeve 1€ pércakiuar n€ nenin 21 € Ligjit
Nr.9887/2008 " Pér Mbrojijen e té Dhénave Personale ™.

Dénimin e kontrolluesit “Ujésjellés Kanalizime Elbasan sh.a.”, me gjobé né vilerén
20.000 (njézetémijé) leké pér shkelje 1€ detyrimeve & pércaktuar né nenin 18 t€ Ligjit
Nr.9887/2008 “Pér Mbrojijen e t&é Dhénave Personale”.

Dénimin e kontrolluesit “Ujésjellés Kanalizime Elbasan sh.a.”, me gjobé né vlerén
20.000 (njézetémijeé) leké pér shkelje t& detyrimeve té pércaktuar né nenin 27 t& Ligjit
Nr.9887/2008 “Pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale”.

Dénimin e kontrolluesit “Ujésjellés Kanalizime Elbasan sh.a.”, me gjobé né vlerén
20.000 (njézetémijé) leke pér shkelje t& detyrimeve t& pércaktuar né nenin 28 t€ Ligjit
Nr.9887/2008 “Pér Mbrojtjen e 1¢ Dhénave Personale”.

Kontrolluesi “Ujjésjellés Kanalizime Elbasan sha ”, né rastet e delegimit &
pérpunimit t& t& dhénave personale nga palé t& treta, t¢ hartoj€ kontratat né zbatim té
nenit 20 t& Ligjit Nr.9887/2008 “'Pér Mbrojtjen e t¢ Dhénave Personale” dhe
Udhézimit Nr. 19/2012 t€¢ Komisionerit mbi “Rregullimin e marrédhénieve mes
kontrolluesit dhe pérpunuesit né rastet ¢ delegimit 1é pérpunimit té 1¢é dhénave dhe
pérdorimin e njé kontrate tip né rastet e kétij delegimi. ",

Kontrolluesi “Ujésjellés Kanalizime Elbasan sh.a.”, t& kryejé t& gjitha detyrimet &
burojné nga ligji dhe nga ky akt brenda njé afati 30 ditor. duke véné né dijeni Zyrén
e Komisionerit pér pérmbushjen e tyre.

Gjoba arkétohet nga kundérvajtési né Buxhetin e Shtetit, jo mé& voné se 30 (tridhjeté)
dité nga komunikimi i k&tij vendimi. Me kalimin e afatit t& ankimit, ky vendim kthehet
né titull ekzekutiv dhe ekzekutohet né ményré 1€ detyrueshme nga zvra e pérmbarimit.

Kundér kétij vendimi mund t& b&het ankim né Gjykatén Administrative t& Shkallés sé
Parg, Tiran&, brenda 30 (tridhjet#) ditéve nga komunikimi i kétij Vendimi.

Ky vendim u shpall sot, m&-(.07.2018.
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