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CFARE ESHTE “SPAM"?

Email spam, té njohur gjithashtu si “Junk Mail” &shté njé nénbashkési
“spam_esh” té cilét pérfshijné mesazhe pothuaj identike dhe jua dérgon disa
marrésave me ané t€ postés elektronike e-mail. Pércaktimi i termit “spam”
zakonisht pérfshin aspektin qe emaili &hté i pakérkuar nga marrési.
Shumé emaile “spam” pérmbajné URL té€ njé websiti apo website.
Megjithaté, ia vlen té kujtohet qé dérguesi né pérgjithési nuk ka objektiv marrésit
personalisht. I njéjti e-mail “spam” mund té dérgohet né miliona njeréz né té
njéjtén kohé dhe adresat shpesh mund t€ jené t€ hamendésuara.

Personat (spammers) qé dérgojné “spam”, mbledhin adresat e e-maileve nga
dhomat e komunikimeve elektronike (chatrooms), website, lista e klientéve
dhe virusat té cilat sulmojné adresat e perdoruesit dhe ju shiten “spamersave” té
tjere.

CFARETHOTE LIGJI?

Rregulloret ¢ Privatésise dhe Komunikimeve Elektronike (direktivat)
mbulojné dérgimin e e-mail-eve pér marketing. Ky legjislacion thoté se
kontrolluesi duhet té dérgojé vetém email marketingu pér individé, nése ju keni
réné dakord pér t'i marré ato, pérvec né rastet kur ekziston njé

marrédhénie e pércaktuar qarté e konsumatoréve. Edhe ligji nr. 9918, daté
19.5.2008 “Pér komunikimet elektronike né Republikén e Shqipérisé”, i
ndryshuar, né nenin 128 shprehet né lidhje me “komunikimet pa kérkese”.
Shumé email-e spam vijné nga jashté vendit. Ne mund t€ hetojmé vetém ankesat
pér dérguesit e email-eve té€ market-ingut t€ identifikueshme nga Shqipéria.

CFARE MUND TE BEJ NE QOFTE SE UNE KAM MARRE
POSTE ELEKTRONIKE TE PADESHIRUAR?

Nése ju merrni me e-mail marketing nga njé kompani t€ identifikueshme né
Shqipéri g€ ju nuk doni, ju duhet s€ pari t€ pérdorni linkun “fshini” ose ti dérgoni
e-mail organizatés pér ti kérkuar atyre pér t€ ndaluar (mbani mend gé t€ ruani



njé kopje t€ ¢do korrespondence). Tregojini dérguesit né lidhje me problemin dhe
lejojini atyre kohé pér t€ véné gjérat né vend. Né shumé raste gjérat mund té
zgjidhen shpejt dhe pa pérfshiré Zyrén e Komisionerit.

Nése ju vazhdoni t€ merrni e-mail “spam” marketingu pavarésisht fshirjes
ose duke i kérkuar né t€ nj€jtén kohé dérguesit pér t€ ndaluar, at€heré zyra e
Komisionerit mund tju vijé né ndihmé.

CFARE MUND TE BEJ PER TE REDUKTUAR SASINE
E-MAILEVE SPAMTE MARRA?

* Jini t€ kujdesshém kuijt i jepni adresén tuaj t€ postés elektronike.
* Mbani adresa e-mail t€ veganta personale dhe té biznesit.
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* Zgjidhni njé€ adresé e-mail e cila éshté e véshtiré té mendohet.

* Mos reklamoni adresén tuaj t€ e-mail, pér shembull duke e vendosur

até né internet.

* Kontrolloni politikat e privatésisé dhe zgjidhni marketingun me kujdes.
Pérdorini ato pér t€ treguar organizatés pér t€ mos ju dérguar e-mail.

* Shmangni pérgjigjet ndaj e-mail_ve “spam”. Duke iu pérgjigjur tregon
se adresa juaj e e-mail-it éshté e sakté. Ju nuk duhet ti pérgjigjeni postés

elektronike nése nuk e njihni dhe nuk keni besim tek dérguesit.

* Mos klikoni né reklamat e e-mail-eve “spam”. Duke klikuar né faget e
rrjetit “spammers’, kjo tregon se adresa juaj e-mail éshté e vlefshme dhe

mund t€ béheni njé objektiv pér mé shumé “spame”. Ajo mund € zbulojé

gjithashtu adresén IP t€ kompjuterit tuaj.
* Pérdorni njé filtér spam-mail né kompjuterin tuaj. Kéto jané programe té
cilat punojné me paketén tuaj t€ e-mail pér t€ analizuar me email té ri, qé

ndan e-mail-in spam nga e-mail i kérkuar dhe bén bllokimin e
tyre. Shumica e paketave jané t€ suksesshme edhe pse ndonjéheré
bllokojné edhe e-mail-e gé duhen. Gijithashtu, ata nuk mund t&
ndalin e-mail “spam” pa u shkarkuar para se t€ bllokohet. Filtra té
reja t€ e-mail-ve “spam” jané né€  proces pérmirésimi gjaté gjithé
kohés, ju mund té kérkoni né internet pér até qé éshté i pérshtatshém
pér ju. Shumé ofrues shérbimesh interneti, gjithashtu ofrojné filtra té cilat



punojné duke shqyr-tuar pérmbajtjen dhe pérdorimin e listave t€ zeza pér
t€ kufizuar e-mail_e “spam”. Pérséri, kéto ndonjéheré bllokojné e-mail t&
miré, si dhe e-mail-e “spam” dhe ju mund t’ju duhet t€ paguani pér to.

 Mirémbani sistemet tuaja. Hackers dhe spammers mund té shfrytézojné

probleme t€ software-ve, késhtu qé shumica e kompanive software
publikojné produkte té pérditésuara dhe rregullojné problemet e njohura.
ME té rejat, né pérgjithési, jané né dispozicion népér faget e internetit té
prodhuesit dhe zakonisht jané t€ liré pér shkarkim dhe instalim. Ju,
gjithashtu, duhet t€ merrni né konsideraté pérdorimin e anti-virus-eve
pér t'u mbrojtur kundér programeve t€ virusit q¢ mund té shkatérrojé
dosjet e kompjuterit dhe g€ jané gjithnjé e mé tepér duke u shfrytézuar
nga spammers.

* Kontrolloni politikat e privatésisé dhe zgjidhni marketingun me kujdes.
Nése ju blini dicka online ose regjistroheni né njé shérbim, shikoni
politikén e privatésisé t€ kompanisé para se t€ jepni adresén tuaj t€
postés elektronike, apo cfarédo té dhéne tjetér personale. Mendoni se
si kompanité mund t'i pérdorin t€ dhénat tuaja dhe nése ato mund té
dérgojné t€ dhénat tek njeréz t€ tjeré brenda organizatés sé€ tyre, ose té
organizatave t€ tjera.
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