OPINION

MBI MBROJTJEN E TE DHENAVE PERSONALE NE FAQET E INTERNETIT
TE KONTROLLUESVE PUBLIK DHE PRIVAT

Me ané té kétij opinioni, Komisioneri déshiron té térhegé vémendjen pér njé zbatim sa mé
korrekt té Ligjit pér Mbrojtjen e té dhénave Personale (kétej e tutje referohet si LMDHP), gjaté
ushtrimit té funksioneve operative té kontrolluesve té ndryshém népérmjet fageve té tyre té
internetit.

Pér kété, éshté e réndésishme té kujtojmé se LMDHP ka si objekt pércaktimin e rregullave pér
mbrojtjen dhe pérpunimin e ligjshém té té dhénave personale dhe se pérpunimi i té dhénave
personale ka njé kuptim shumé té gjeré dhe pérfshin ¢do veprim gé ndodh me té dhénat
personale té mbledhura né ¢do formé duke pérfshiré edhe ato té mbledhura népérmjet
internetit deri né shkatérrimin e tyre.

Sistemet té cilat ndodhen né faget e internetit t€ kontrolluesve, tashmé lejojné mbledhjen e lehtg,
té shpejté dhe pérpunimin e sasive té médha té té dhénave personale té vizitoréve té tyre. Ndérsa
kéto pérparime teknologjike sjellin pérfitime si pér kontrolluesit edhe pér subjektet e té dhénave,
ata gjithashtu paragesin njé sfidé pér mbrojtjen e vazhdueshme té té drejtave themelore té njeriut.
Kéto té drejta, né vecanti té drejtat pér mbrojtjen e té dhénave personale, nuk duhet t¢ minohen
ose dobésohen thjesht sepse kéto sisteme e kané béré mé té lehté ose mé fitimprurés pérpunimin
e té dhénave né sistemin dixhital.

Garancia qé kéto té dhéna jané té mbrojtura me efektivitet dhe né pérputhje me LMDHP éshté
njé objektiv kyc pér Autoritetin e Komisionerit.

Sic edhe dihet tashmé&, Komisioneri pér mbrojtjen e té dhénave personale éshté i vetmi autoritet
pérgjegjés, gé mbikéqyr dhe monitoron, né pérputhje me LMDHP i ndryshuar, duke respektuar e
garantuar té drejtat dhe lirité themelore té njeriut dhe pér kété bazuar né nenin 31/1/al
vazhdimisht rekomandon apo sugjeron pérmes opinioneve e publikimeve Kryerjen e veprimtarisé
sé kontrolluesve té té dhénave personale né pérputhje me ligjin.

Né vazhdim té dhénies sé kétij opinioni, kujtojmé té gjithé kontrolluesve té té dhénave personale
té cilét pérdorin faget e Internetit né funksion té aktivitetit té tyre se sipas LMDHP me termin
“pérpunim té té dhénave personale” do t€ kuptojmé ¢do veprim ose grup veprimesh, té cilat jané
kryer mbi té dhénat personale, me mjete automatike ose jo, té tilla si mbledhja, regjistrimi,
organizimi, ruajtja, pérshtatja ose ndryshimi, rikthimi, konsultimi, shfrytézimi, transmetimi,
shpérndarja ose ndryshe duke véné né dispozicion, shtrirja ose kombinimi, fotografimi,
pasqyrimi, hedhja, plotésimi, seleksionimi, bllokimi, asgjésimi ose shkatérrimi, edhe né gofté se
nuk jané té regjistruara né njé bankeé té dhénash.



Kéto veprime do té kryhen sipas parimit té respektimit dhe garantimit té drejtave dhe lirive
themelore té njeriut dhe né vecanti té drejtés sé ruajtjes sé jetés private.

Né radhé té paré, Kontrolluesit publik si dhe privat nése do té pérpunojné té dhéna personale
online duhet té njoftojné Autoritetin e Komisionerit pér kété pérpunim (neni 21 i Ligjit).

Né kété ményré, éshté e mundur té dihet nése pérpunimi i té dhénave éshté kryer né ményré té
drejté e té ligjshme nga kontrolluesi dhe nése jo informohet nga Autoriteti i Komisonerit mbi
veprimet qé duhet té ndérmarré pér té gené né pérputhje me LMDHP.

Mos harrojmé se mbrojtja e té dhénave personale éshté njé e drejté themelore, dhe éshté e
sanksionuar edhe né Traktatin e Lisbonés. Karta e té Drejtave Themelore té Bashkimit Evropian
parashikon se:

"Gjithkush ka té drejtén e mbrojtjes sé té dhénave personale né lidhje me veten e tij apo té saj.
Té dhéna té tilla duhet té jené té pérpunuara né ményré té drejté pér géllimet e specifikuara dhe
né bazé té pélgimit té personit té interesuar, ose né bazé legjitime té pércaktuara me ligj.
Gjithkush ka té drejtén e aksesit ndaj té dhénave té cilat jané mbledhur né lidhje me té, dhe té
drejtén pér té korrigjuar té dhénat".

Pér kété arsye cdo individ ka té drejtén e mbrojtjes sé duhur té té dhénave té tij personale.
Pérpunimi i té dhénave personale duhet té lejohet pér aq sa éshté i nevojshém, i drejté, i ligjshém
dhe proporcional.

Té dhénat gé individét japin direkt ose indirekt nuk duhet té pérdoren pér géllime té tjera pérvec
géllimit fillestar ose pér géllime gé jané né pérputhje me té dhe nuk mund té transmetohen te
palé té treta pa pélgimin e individit. Kéto té drejta vlejné pér té gjithé, pavarésisht nga shtetésia,
vendi i banimit apo ményra e pérpunimit.

Té dhénat personale qé zbulojné origjinén racore ose etnike, mendimet politike, fetare ose
filozofike, anétarésimin né sindikata dhe pérpunimin e té dhénave né lidhje me shéndetin ose
jetén seksuale, jané té dhéna sensitive té cilat kané mbrojtje té vecanté dhe lejohen té pérpunohen
vetém me pélgimin e shprehur té individit, dhe né raste konkrete kur lejohet nga legjislacioni
kombétar.

Detyrimi i marrjes s€ pélqimit pércaktohet edhe né€ shkronjén “a” t€ nenit 6 t€¢ LMDHP, e mé
konkretisht:

Té dhénat personale pérpunohen vetém: “nése subjekti i té dhénave personale ka dhéné
pélgimin”, qé do té kuptohet si njé kriter i domosdoshém pér t’u plotésuar nése nuk plotésohet
ndonjé kriter tjetér i kétij neni.



Autoriteti i Komisionerit vleréson parimin e transparencés sé céshtjeve té ndryshme sidomos
edhe né faget e internetit t& kontrolluesve publik por thekson edhe réndésiné e transparencés né
pérpunimin e informacionit té€ subjekteve né ményré gé kéta té fundit té kené dijeni mbi:
personat gé njihen me té dhénat e tyre, géllimin dhe ményrén e pérdorimit té té dhénave, kujt do
t’i pérhapen té dhénat, mbrojtjen e privatésise, etj.

Po ashtu né zbatim t€ nenit 18 t& ligjit “Pér mbrojtjen e t&€ dhénave personale”, i ndryshuar
pércaktohet se:

“1. Kontrolluesi, kur mbledh té dhéna personale, duhet té informojé subjektin e té
dhénave pér fushén dhe qéllimin, pér té cilin do té pérpunohen té dhénat personale, pér
personin qé do t’i pérpunojé té dhénat, pér ményrén e pérpunimit, pérve¢ rastit kur
subjekti i t& dhénave éshté né dijeni té kétij informacioni. Kontrolluesi duhet té informojé
subjektin e té dhénave pér té drejtén pér akses, si dhe té drejtén pér korrigjim té té
dhénave té tij.”

2. Né rast se kontrolluesi pérpunon té dhéna personale, t¢ marra nga subjekti i té
dhénave, ai éshté i detyruar té informojé subjektin e té dhénave nése dhénia e té dhénave
personale éshté e detyrueshme apo vullnetare. Nése subjekti i t€ dhénave, né bazé té njé
akti ligjor ose nénligjor, éshté i detyruar té japé té dhéna personale pér pérpunim,
kontrolluesi e informon edhe rreth kétij fakti, si dhe rreth pasojave té refuzimit té dhénies
sé té dhénave personale.

Rasti i vetém i pérjashtimit nga ky detyrim éshté ai i parashikuar né pikén 3 té nenit 18. Pra,
kontrolluesi nuk éshté i detyruar té japé informacion dhe té informojé pér rastet kur té dhénat
personale nuk jané marré nga subjekti i té dhénave, nése:

a) ai pérpunon té dhéna personale ekskluzivisht pér géllime historike, statistikore dhe pér
kérkime shkencore dhe nése dhénia e kétij informacioni éshté e pamundur, ose kérkon pérpjekje
joproporcionale;

b) ai detyrohet té kryejé pérpunimin e té dhénave personale né bazé té njé parashikimi ligjor;
C) ai pérpunon té dhéna té béra publike;

¢) ai pérpunon té dhéna personale, té marra me pélgimin e subjektit té té dhénave.

Té drejtat e subjektit t€ té dhénave té parashikuara né LMDHP lidhur me mbrojtjen e té
dhénave personale, duhet té zbatohen edhe né rastet e mbledhjes sé té dhénave personale né
internet, ku individét kané, pérveg té tjerave, edhe té drejtat e méposhtme:

v' Té jené plotésisht t& informuar dhe té japin aprovimin e tyre nése njé fage interneti (ose
njé aplikacion) pérpunon té dhénat e tyre ];

v’ Té ruhet fshehtésia e komunikimit té tyre online, té tilla si email, IP e kompjuterit apo
modemit, etj;



v' Té njoftohen nése té dhénat e tyre personale té mbajtura nga Kontrolluesi jané
komprometuar (p.sh. té dhénat kané humbur ose jané vjedhur, dhe privatésia e tyre ka
gjasa pér t'u cénuar/prekur negativisht);

v Ti kérkojné kontrolluesve gé t& mos i pérpunojné té dhénat pér géllime té tregtimit té
drejtpérdrejté nése ata nuk kané dhéné pélgimin e tyre.

Autoriteti i Komisionerit thekson réndésiné e hartimit dhe publikimit té politikave té
privatésisé né faget e tyre té internetit si pér kontrolluesit publik ashtu edhe pér ato privat.
Politikat e privatésisé pérfshijné rregulla té zbatuara nga kontrolluesi mbi pérdorimin e té
dhénave té mbledhura nga kéto té fundit.

Pér lehtésimin e veprimtarisé sé kontrolluesve, mé poshté jané renditur disa pika kryesore pér té
shtjelluar politikat e privatésisé né pérgjithési duke i plotésuar mé tej sipas specifikave pérkatése
té veprimtarisé sé kontrolluesve publik dhe privat:

1. Té identifikohet kontrolluesi dhe informacioni gqé grumbullohet drejtpérdrejté nga
subjektet duke specifikuar kategoriné e té dnénave personale.

2. Té pércaktohen politika lidhur me skedarét spiun (cookies) e teknologji té tjera qé
pérdorin kontrolluesit pér té grumbulluar informacion pér subjektet kur kéto té fundit
vizitojné faget e internetit, apo kur pérdorin shérbimet e tyre né internet si dhe té
njoftohen né lidhje me to.

3. Té shpjegohen ményrat se si i pérdorin kontrolluesit t¢ dhénat e mbledhura duke
specifikuar qéllimin/et (psh. pérdorimi pér té dérguar shérbime, pér qéllime té
transparencés, etj).

4. Té pércaktohet se kujt do t’i transmetohet informacioni si p.sh paléve té treta (kur
éshté rasti) furnitoré té shérbimeve apo kompanive pér mirémbajtjen e sistemit, etj.

5. Eshté e mundur gé né njé fage interneti té ndérveprojné disa kontrollues (ndoshta dhe
pérpunues), té cilét mund té operojné secili pér géllimin e vet por té veprojné sé bashku
pér té ofruar pérmbajtje apo shérbime. Né njé rast té tillé éshté e domosdoshme té
pércaktohet se cili éshté “Kontrollues i té dhénave” apo “Pérpunuesi i té dhénave”.

6. Té pércaktohet afati kohor pér ruajtjen e té dhénave. Késhtu, me mbarimin e afatit
kohor, kontrolluesi duhet té fshijé apo shkatérrojé kéto té dhéna.

7. Té parashikohet detyrimi pér ruajtjen e konfidencialitetit té té dhénave personale
personale si dhe i mundésisé pér pérditésimin e késaj politike té privatésisé heré pas heré
duke njoftuar edhe subjektet e té dhénave pér ndryshimet e realizuara.



8. Té parashikohet marrja e miratimit (pélgimit) nga subjekti i t¢ dhénave personale
gé ky i fundit ka marré dijeni dhe jep pélgimin pér pérpunimin e té dhénave sipas
pércaktimeve né politikén e privatésisé.

9. Té identifikohen adresa apo numra kontakti né rast té ndonjé ankese nga ana e
subjekteve té té dhénave.

10. Ti mundésohet subjektit té té dhénave personale e drejta e refuzimit té pélgimit té
dhéné né ¢do kohé.

Si pérfundim ofrimi i njé panorame té garté té kétyre informacioneve népérmjet politikave té
privatésisé do té krijojé besim mé té madh dhe njé marrédhénie mé té miré ndérmjet
kontrolluesve dhe individéve:

v" Duke reduktuar rrezikun e humbjes sé& reputacionit té shkaktuar nga pérpunimi i
paligjshém i té dhénave personale;

v Duke siguruar individét pér seriozitetin e ruajtjes sé t& dhénave personale té tyre;

v Duke rritur besimin e individéve pérmes sigurimit se ajo do té pérdoret si¢c duhet dhe
mbabhet e sigurt;

v' Duke reduktuar rrezikun e pyetjeve, ankesave dhe kundérshtimeve né lidhje me
pérdorimin e té dhénave personale.

Cfarédo gé ju té pérfshini né politikat e privatésisé Tuaj, duhet té keni parasysh se géllimi
kryesor duhet té jeté siguria gé té dhénat personale jané mbledhur dhe pérpunuar né
ményreé té drejté dhe té ligjshme.
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