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REPUBLIKA E SHQIPERISE

KOMISIONERI PER TE DREJTEN E INFORMIMIT DHE MBROJTJEN E TE
DHENAVE PERSONALE

Nr. 05| Prot Daté J #2015
VENDIM
Nr. 04 date 2. 2 2015

Né& mbéshtetje té ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér Mbrojijen e 1¢ Dhénave Personale”, |
ndryshuar, si dhe ligjit nr. 8485, dat€¢ 12.05.1999 “Kodi i Procedwrave Administrative té
Republikés sé Shgipérisé”,

VEREJ SE:

Né zbatim t& Urdhrit nr. 215 daté 01.12.2014, &shté ushtruar inspektim administrativ prang
kontrolluesit, “Sante Plus Group™ (Qendér Estetike), me objekt: “Verifikimi i zbatimir 1¢ Urdhrii
nr. 08 daté 12/03/2014 ¢ Komisionerit pér & Drejtén e Informimit dhe Mbrojtien e té Dhénave
Personale ”, dhéné ndaj kétij kontrolluesi.

Kontrolluesi “Sante Plus Group” (Qendér Estetike), népérmjet Urdhrit nr. 08, daté 12/03/2014, &
Zyrés sé Komisionerit, detyrohet gé:

1. N& zbatim t& nenit 5/1/d t& ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér Mbrojijen e té¢ Dhénave
Personale”, i ndryshuar, té shkatérrojé t& dhénat personale & klientéve qé nuk e frekuentojné
mé gendrén estetike dhe pér té cilét ka perfunduar marrja e shérbimit.

2. N& zbatim t& nenit 18 t& ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér Mbrojijfen e té Dhénave
Personale”, i ndryshuar dhe t& pikés 3 1& kreut 1l t& Udh&zimit nr. 23 dat& 20/11/2012 “Per
pérpunimin ¢ (& dhénave personale né sektorin e shéndetésisé”,

e T& bijé informimin e subjekteve & 1€ dhénave personale € plotésojné “formularét e
regjistrimit (¢ klientéve”, lidhur me qéllimin, masat e siguris¢ qé aplikohen nga
kontrolluesi. ményrén e pérpunimit, mbledhjes, ruajtjes, shkatérrimit, 1& drejiés pér akses,
si dhe korrigjim té t& dhénave personale t€ tyre;

e N& fagen e internetit t& publikojé né njé rubriké t& vecanté “politikat e privaiésisé”
(paketé rregullash), me géllim informimin e subjekteve (€ t& dhénave personale, si dhe t€
pérfshijé kushtet e kriteret q& reflektojné parimet e pérpunimit (& ligjshém dhe t€ drejié &
t& dhénave personale.
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Ni kété kuadér sshité referuar Opinioni “Mbi Mbrajijen ¢ (¢ Dhénave Personale né
Fagen e Internetit t¢ Kontrolluesve Publik dhe Privat”, publikuar ng fagen zyrtare t€
Zyris sé Komisionerit www.idp.al.

3. Né zbatim t& neneve 27 dhe 28 t& ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjien e ¢ Dhénave
Personale”, i ndryshuar, t& hartojé njé rregullore t& brendshme lidhur me mbledhjen, pérpunimin,
ruajtjen, siguringé dhe konfidencialitetin e t& dhénave personale.

Né kété kuadér &shté referuar Rregullorja tip e cila gjendet e publikuar né fagen zyrtare &
Komisionerit www.idp.al. duke ofruar edhe asistencén toné.

Pér realizimin e detyrimeve t& 1€na né Urdhér, u pércakiua afati kohor prej 45 (dyzer ¢ pesé)
ditésh, nga momenti i marrjes dijeni pér Urdhrin.

NE zbatim té nenit 32/1 t& ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér Mbrojijfen e té Dhénave
Personale”, i ndryshuar, kontrolluesi mbart detyrimin pér t& njoftuar me shkrim prang
Komisionerit pér t& Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen e &€ Dhénave Personale, pér
pérmbushjen e detyrimeve t€ léna n& Urdhér, duke paragitur edhe provat pérkatése. Nga
inspektimi administrativ u konstatua se njé gjé e tillé nuk &shté realizuar.

Nga inspektimi administrativ rezultoi se, kontrolluesi “Sante Plus Group™ (Qendgr Estetike), ka
plotésuar pjesérisht, detyrimet g& mbart Urdhri nr. 08, daté 12/03/2014, i Zyrés s& Komisionerit.
Nga verifikimi i kryer prané ambienteve t& kontrolluesit, né prezencé 1€

(person kontakti pér mbrojtjen e 1& dh&nave personale), u konstatua se:

- Kontrolluesi “Sante Plus Group™ (Qendér Estetike), e ka realizuar detyrimin e parashikuar ng
pikén 1 t& Urdhrit nr. 08, daté 12/03/2014 & Komisionerit, duke i shkatérruar t& dhénat
personale t& klientéve gé nuk e frekuentojng mé gendrén estetike dhe pér € cilét ka
pérfunduar marrja e shérbimit;

- Kontrolluesi e ka realizuar detyrimin pér informimin e subjekteve 1€ & dhénave g€ plot€sojné
“formularét e regjistrimit  1& klientéve”. né zbatim t€ nenit 18 (& ligjit nr.9887, daté
10.03.2008 “Pér Mbrajtjen e té Dhénave Personale”, i ndryshuar dhe t& pikés 3 1€ kreut 11 t&
Udh&zimit nr. 23 daté 20/11/2012 “Pér pérpunimin ¢ 1& dhénave personale né sekiorin e
shéndetésisé”.

Né formular &shté parashikuar: ““Garantojmé gé 1&é dhénat gé mblidhen népérmjet kétij
formulari do té pérpunohen né pérputhje me ligiin nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér Mbrojijen
e 1& Dhénave Personale”, 1 ndryshuar dhe Udhézimi nr. 23 daré 2001172012 “Pér
pérpunimin e té dhénave personale né sektorin ¢ shéndetésisé”. Ju né cilésiné e subjektit 1& 1é
dhénave gézoni té gjitha té drejial e parashikuara né ligj. Sante Plus Group Shpk mbron 1é
dhénat né ambiente 1é sigurta deri né pérfundimin e shérbimit, mé pas 1€ dhénat
shkatérrohen”";

- Kontrolluesi nuk e ka realizuar plotésisht detyrimin pér parashikimin ¢ “politikave t¢
privatésisé " né faqen zyrtare né internet www.santeplusgroup.com. N fage, né rubrikén “Tg
drejtat e pacientéve”, parashikohet: “Ne mbrojmé té drejtat e pacientéve, 1€ gjitha llojet e
informacionit personal mbrohen me sistemei mé (¢ larla 1é sigurisé i

Adresa; “Rr. Kavajis, Nd. 80, H. 1, Kati 5, Ticane”, Telefon/Taks: 00355 42 237 200
httpefwwaidp al e-mail: info @idp.al



- Kontrolluesi ka hartuar “Rregulloren e brendshme lidhur me mbrojtjen, pérpunimin, ruajtjen
dhe siguring e té& dhénave personale”, né zbatim té pikés 3 & Urdhrit, bazuar né nenet 27 dhe
28 t€ ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtien e t& Dhénave Personale”, i ndryshuar.

Pérfagésuesi i kontrolluesit ( I népérmjet Procesverbalit t& inspektimit deklaroi:
“UPér sa i pérket “politikave 1é privatésisé” marrim pérsipér gé 1i ploiésojmé sa mé paré me
géllim gé 1é jemi sa mé né pérputhje me ligiin"".

NE zbatim t€ neneve 93-96 & ligjit 8485 daté 12/03/1999 “Kodi i Procedurave Administrative té
Republikés s€ Shqipérisé”, kontrolluesi &shté njoftuar (népérmjet shkresés nr. 05 prot, daté
05.1.2013) pér t€ marré pjesé né procesin e shgyrtimit administrativ mé datén 19/01/2015 né
ambientet e Zyrés s& Komisionerit. Pérfagésuesi i kontrolluesit nuk u paragit né seancén
dégjimore.

Komisioneri pér t& Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen ¢ t& Dhénave Personale. duke vlergsuar

konstatimet e béra dhe géndrimin e kontrolluesit, “Sante Plus Group™ (Qendér Estetike), mbi

zbatimin ¢ detyrimeve t€ Urdhrit nr. 08 datg 12/03/2014, t& miratuar prej tij, konkludon se:

- Fraza e parashikuar n& rubrikén “T¢ drejtat e pacientéve”, né fagen zyrtare né internet
www.santeplusgroup.com, nuk realizon plotésisht géllimin e nenit 18 t& ligjit pasi nuk i
informon subjektet e 1€ dhénave personave dhe vizitorét e fages, pér fushién dhe qéllimin, pér
t€ cilin do 1€ pérpunohen ¢ dhénat personale, pér personin g€ do t'i pérpuncjé té dhénat, pér
ményrén e pérpunimit, pér t&€ drejtat g€ gézojné né bazé t& ligjit, si dhe kushtet e kriteret g
reflektojné parimet e pérpunimit € ligjshém dhe t& drejté 1€ & dhénave personale;

- NE frymén e ligjit, ¢do kontrollues qé pérpunon t& dhéna personale, pavarésisht faktit nése
pérpunimi béhet n& ményré elektronike apo manuale, dhe pavarésisht faktit nése mbledh apo
jo t& dhéna personale népérmjet faqes/web-sitit né internet, ka detyrimin g& 1& publikojé né
faqe/web-sitin né internet “politikat e privatésisé™, pasi kontakti paraprak i ¢do subjekti &
dhénash (1€ dhénat e & ciléve pérpunchen nga kontrolluesi) ose personi tjetér, realizohet
népérmjet lages/web-sitit n€ internet. N& kété kuadér, publikimi i “politikave t& privatésise”
né fagen/web-sitin n€ internet p&rmbush mé s¢ miri q&llimin q& ka neni 18 i Ligjit Nr. 9887.
daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen ¢ t& dhénave personale”, i ndryshuar;

- Mospublikimi i “politikave t& privatésisé™ né faqen e internetit, privon subjektet e 1& dhénave
personale nga e drejta pér informim (n& bazé t& nenit 18) dhe t& drejtat e parashikuara né
kreun IV “TE drejtat ¢ subjektit t& t& dhénave”, t& Ligjit Nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér
Mbrojtien e t& dhénave personale”, i ndryshuar, duke mos u dhéné mundési né ushtrimin ¢
tyre dhe duke i cenuar réndé ato,

Komisioneri vleréson se mospérmbushja e pjesés s¢ dvié & pikés 2 t& Urdhrit nr. 08 datg

12/03/2014 1€ miratuar prej tij, e ngarkon kontrolluesin me pérgjegjési administrative, sipas

nenin 39 t¢ ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen ¢ té Dhénave Personale”, i ndryshuar.

- Kontrolluesit, g& nuk p&rmbushin detyrimin pér t& informuar, & pércaktuar né nenin 18 &
ligjit nr, 9887, dat¢ 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale”, i ndryshuar, bazuar
né nenin 39, pika 1/b, t& kétij ligji. dénohen me 10 000 deri n& 300 000 leké.

Pér zgjedhjen ¢ masés s€ gjobés, Komisioneri ka parasysh: faktin se shkelja e konstatuara éshit@
serioze pasi lidhet me t€ drejtén e subjekteve té & dhénave personale pér informim si njé e drejté
parésore né zbatim t& ligjit, seriozitetin e zbatimit t& detyrave g€ dalin nga Urdhri i Komisionerit,
mospérmbushjen né koh& té detyrimeve, zbatimin e ligjit nr. 9887 daté 10/03/2008 “Pér
Mbrojtjen e & Dhénave Personale”, 1 ndryshuar, nenin 392 né t& cilin parashikohet
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se."Personat juridiké, pér kundérvajtier e mésipérme, dénohen me dyfishin ¢ giobés sé
pércakivar né pikén 1 1¢ kétij neni”, faktin & kontrolluesi ka marré masa pér rikuperimin e disa
prej shkeljeve € konstatuara paraprakisht.

PER KETO ARSYE:
Né zbatim (& neneve 18, 29, 30/2, 39/1/b, 40 e 41, (& ligjit nr. 9887, daté 10/03/2008"Pér
Mbrojtjen e ¢ Dhénave Personale”, si dhe 107-109 t& ligjit nr. 8485, daté 12.05.1999 “Kodi |
Procedurave Administrative (¢ Republikés sé Shqgipérisé "

VENDOSA:

1. Dénimin e kontrolluesit “Sante Plus Group”™ (Qendér Estetike) me gjob€ n& vlergn 30 000
(tridhjeté mijé) leké, pér shkelje t& detyrimit t€ pércaktuar né nenin 18 t& ligjit nr. 9887, dat
10.03.2008 “Pér Mbrojijen e t¢ Dhénave Personale”, | ndryshuar.

2. Gjoba arkétohet nga kund@rvajtési né Buxhetin e Shtetit. jo mé voné se 30 (wridhjetg) dité nga
komunikimi 1 kétij vendimi. Me kalimin e kétij afati, ky vendim kthehet né titull ekzekutiv

dhe ekzekutohet n& ményré t€ detyrueshme nga zyra e pérmbarimit.

3. Kundér kétij vendimi mund & béhet ankim né Gjyvkatén Administrative t& Shkallés s& Paré
Tirané brenda 30 (tridhjet&) ditéve nga data e njoftimit.

4. Ky vendim u shpall sot mé datgedF (012015 .
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