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REPUBLIKA E SHQIPERISE

KOMISIONERI PER TE DREJTEN E INFORMIMIT DHE MBROJTJEN E TE
DHENAVE PERSONALE

Nr. 3!/  Prot. Tirang, m&5 1 412017
3

VENDIM

N5 B |, dated | Y2017

MNE mbéshtetje t€ neneve 29, 30 dhe 32 t€ Ligjit nr. 9887, daté 10/03/2008 “Pér Mbraojtjen e té
Dhénave Personale™ 1 ndryshuar, Ligjit nr. 4472015 “Kodi i Procedurave Administrative &
Republikés sé Shqgipérisé ™, 1€ procesverbalit & hetimit administrativ dhe provave t€ administruara
né ngarkim t€ kontrolluesit “ATHS” Sh.p.k, Tirang;

VEREJ SE :

NE zbatim t& Urdhrit nr. 47 daté 15.02.2017, t&¢ Komsionerit pér t& Drejtén e Informimit e
Mbrojtien ¢ t€ Dhénave Personale, u krye hetim administrativ prané kontrolluesit, “A.T.H.8"
Sh.p.k nipt (J618265090) me objekt:

*> Zbatimi nga ana e kontrolluesit i Ligiit Nr. 9887, deté 10003/2008 "Pér Mbrojtien ¢ té
Dhénave Personale” § ndryshuar, si dhe akieve 1é miratuara nea Komisioneri, gjaté
kryerjes sé aktivitetit té tiy.

Kontrolluesi “ATHS” Sh.p.k &shté agjenei udhétimesh g€ ka si objekt t€ veprimtarisé tregtare
ofrimin e shérbimeve né fushén ¢ turizmit dhe transportin ndérkombétar t€ udhétaréve. Gjaté
ofrimit t& shérbimeve pérpunon t€ dhéna personale pér kategoring ¢ subjekteve té t€ dhénave
“klienté€”, manualisht dhe né format elektronik (népérmjet fages Plazh.com). T¢€ dhé&nat personale
t& klientéve g€ pérpunohen jané; emér, mbiemeér, t&€ dhénat e kartés s€ kreditit (pér pagesat online),
numér pasaporte, numér telefoni dhe adresé e-mail (jo e detyrueshme).

I. Nga verifikimi 1 kryer né Regjistrin clektronik té subjekteve kontrollues, né protokollin e Zyrés
5€ Komisionerit dhe nga hetimi administrativ i ushtruar, rezultoi se kontrolluesi “ATHS” Sh.p.k,
nuk ka pérmbushur detyrimin pér njoftim né zbatim 1é neneve 21 dhe 22 t& Ligjit nr, 9887, daté
10/03/2008 “Pér Mbrojijen e té Dhénave Personale” 1 ndryshuar.

Né paragrafin 1, t€ nenit 21 t& hgjit. parashikohet:

“Cdo fontrollues duhet 1é njofiojé Komisionerin pér pérpumimin ¢ t¢é dhénave personale, pér 1é
cilat éshité pérgfegiés. Njoftimi duhet 1& béhet para se kontrolluesi té pérpunojé té dhénal pér heré
1€ paré ose kur kérkohet ndryshimi i giendjes sé njoftimit t&é pérpunimit, sipas nenit 22 1 kétij ligii,
1€ njoftuar mé paré .
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Zyra e Komisionerit e vleréson se realizimi i detyrimit pér njoftim éshié i réndésishém pasi i jep
mundésing subjekteve 1€ t&€ dhénave qé té informohen mbi pérpunimin qé& kryen kontrolluesi dhe
realizimin e detyrimeve ligjore. Kjo i jep mundési reale subjektit t& t& dhénave pér t& ushtruar né
ményré korrekte t€ drejtat g€ i jep ligji. Né kéto kushte, konsiderohet shkelje serioze p&rpunimi i
t¢ dhénave personale pa njoftuar dhe pa u regjistruar mé paré né Eegjistrin ¢ subjekteve
kontrolluese, t& administruar nga Zyra e Komisionerit.

2. Zyra e Komisionerit konstatoi se kontrolluesi “ATHS” Sh.p.k gjaté ushtrimit t& aktivitetit t& tij
nuk ka pércaktuar afat pér mbajtjen dhe pérpunimin e t& dhénave personale t& klientéve, né
kundérshtim me nenin 5/1/d té Ligjit nr. 9887, daté 10/03/2008 “Per Mbrajifen e 1¢ Dhénave
Personale ", 1 ndryshuar,

Zyra e Komisionerit vleréson se afati pér mbajtien dhe pérpunimin e t& dhénave personale éshté
njé element i réndésishém né pérpunimin e té dhénave né ményré t¢ ligjshme pasi lidhet me parimet
¢ pérpunimit (¢ t& dhénave personale (€ dhénat duhet t& pérpunohen pér sa kohs ekziston qéllimi
1 pérpunimit). Kjo nénkupton qé kontrolluesi ka detyrimin t& pércaktojé afatin né varési t& géllimit
t& pérpunimit.

3. N& kuader t& zbatimit t& detyrimit pér informim, neni 18 i Ligjit nr. 9887, daté 10/03/2008 “Pér
Mbrojtjen e té¢ Dhénave Personale”, i ndryshuar, Zyra e Komisionerit konstatoi se kontrolluesi
gjaté mbledhjes sé t& dhénave t€ klientéve nuk i informon subjektet e t& dhénave, mbi qéllimin dhe
menyrén ¢ pérpunimit t€ t¢ dhénave personale, personin g& do t'i pérpunojé t& dhénat, t& drejtat
ligjore q& gézojng, afatin e mbajtjes sé té dhénave, dhe masat e sigurisé,

Ne frymén e ligjit, ¢do kontrollues q& pérpunon té dhéna personale, pavarésisht faktit nése
pérpunimi béhet né ményré elektronike apo manuale, dhe pavarésisht ményrés sé mbledhjes sé€ &
dhénave, ka detyrimin qé t& informojé gdo subjekt t& dhénash mbi qéllimin dhe ményrén e
pérpunimit t€ t¢ dhénave personale, personin qé do t'i pérpunojé 1& dhénat, t& drejtat ligjore qé
gézojné, afatin ¢ mbajtjes s¢ t& dhénave, dhe masat e sigurisé né zbatim t& nenit 18 t& Ligjit nr.
9887, daté 10/03/2008 “Pér Mbrojtjen e t¢ Dhénave Personale”, i ndryshuar. Nga verifikimi i
kryer n& faqen online t& kontrolluesit plazh.com dhe aths-travel com, nuk jané t& parashikuara
“politikat e privatésisé”.

4. Sistemi elektronik i pérpunimit t& 1¢ dhénave personale t& klientéve t& kontrolluesit mirémbahet
nga kompania “RT Software Group Shpk™ (né cilésing e pérpunuesit). Marrédhénia e kontrolluesit
“ATHS” me pérpunuesin nuk sanksionohet me marréveshje té nénshkruar midis paléve né té cilén
€ parashikohen detyrimet né kuadér t8 mbrojtjes s& t& dhénave personale té klientéve, né
kundérshtim me nenin 20 t§ Ligjit nr. 9887, dat¢ 10/03/2008 “Pér Mbrojtien e té Dhénave
Personale” i ndryshuar.

3. Zyra e Komisionerit konstatoi se kontrolluesi nuk kishte hartuar njé “Rregullore pér mbrojtjen,
pérpunimin, ruajtjen dhe siguring e t& dhénave personale™ né té cilén (& parashikohen rregulla
specifike mbi ményrén e pérpunimit t& 1& dhénave t& klientéve dhe punonjésve, siguringé e té
dhénave, afatet e mbajtjes sé (& dhénave, ¢ drejtat e subjekteve, etj, né kundérshtim me nenin 27
t¢ Ligjit nr, 9887, daté 10/03/2008 “Pér Mbrojijen e t¢ Dhénave Personale” i ndryshuar.

Hartimi i rregullores &shté i réndésishém pér kontrolluesin pasi pérbén bazén e referimit pér ¢do
pérpunim t€ (& dhénave, pér ¢do punonjés dhe pércakton standardet i gjore pér garantimin e njé
pérpunimi t& ligishém dhe t€ sigurt t¢ t¢ dhénave personale. Rregullorja duhet t& jeté
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gjithépérfshirése (t¢ pérfshijé ¢do lloj pérpunimi t¢ té dhénave personale pér ¢do kategori
subjektesh t& t& dhénave).

6. Kontrolluesi né kontratat ¢ punés me punonjésit & kané akses né t& dhénat personale té klientéve
nuk ka parashikuar detyrimin pér ruajtjen e konfidencialitetit, né kundérshtim me nenin 28 t€ Ligjit
nr, 9887, daté 10/03/2008 “Pér Mbrajijen e 1é Dhénave Personale” 1 ndryshuar;

Pér shkeljet e konstatuara &shté mbajtur procesverbali i konstatimit, si dhe né respektim t& s€
drejtés pér t'u dégjuar. né zbatim &€ neneve R7-89 t& ligjit nr. 44/2015, “Kodi i Procedurave
Administrative té Republikés sé Shgipérisé”, né datén 21/03/2017 éshté mbajtur seanca dégjimore
me pérfagésuesin e kontrolluesit lidhur me konstatimet e grupit (& hetimit administrativ, pérpara
marrjes s& vendimit pérfundimtar. Kontrolluesi gjaté seancés dégjimore ka depozituar disa
dokumente dhe prova né kuadér té realizimit t& problematikave dhe shkeljeve t€ konstatuara né
procesverbalin e hetimit administrativ, si mé€ poshté:

¥ Rregullore pér “Mbrojtien, pérpunimin, ruajtjen dhe siguring e 1€ dhénave personale™;
¥ Politika e Privatésisé (rregullorja e mésipérme e vendosur né fagen online);
v Formular i Njoftimit;

Ng térési kontrolluesi nuk i ka kundérshtuar konstatimet ¢ Komisionerit por ka deklaruar qé
mangésité kané ardhur si pasojé e mosnjohjes s& ligjit. Zyra e Komisionerit vleréson se ky
pretendim nuk pérbén shkak pér mospérmbushjen e detyrimeve ligjore dhe pérjashtimin nga
pérgjegiésia.

Si pérfundim, shkeljet e konstatuara gjaté ushtrimit & hetimit administrativ (pér € cilat
kontrolluesi nuk ka reflektuar gjaté seancés dégjimore) né kuptim 18 nenit 39/1 shkronjat "5, "¢ "
té Tigjit nr. 9887 daté 10/03/2008 “Pér Mbrojtjen ¢ té Dhénave Personale " 1 ndryshuar, pérbéjng
kundérvajtje administrative dhe sanksionohen me gjobé, si mé poshité:

b) kontrolluesit, gé nuk pérmbushin detyrimin pér 1€ informuar, 1€ pércaktuar né nenin 15 1é
kétif ligfi, dénohen me 10 000 deri né 300 000 leké;

¢) kontrolluesit, gé muk zhatofné detyrimet e pércakivara né nenin 20 té kétif ligii, dénohen
me 10 000 deri né 300 000 leké:

Kontrolluesi ATHS sh.p.k Tirang, né& formén ligjore t& aktivitetit t& tij &sht& person juridik dhe
sipas nenit 39/2 pér kundravajtjet e mésipérme, dénohet me dyfishin e gjobés s€ pércaktuar né
pikén 1 t&€ kéti] neni.

Pér zgjedhjen e masés s& gjobés, Zyra e Komisionerit ka parasysh faktin se shkeljet ¢ konstatuara
jané serioze, ato lidhen me garantimin e pérpunimit t& ligjsh#m 1€ t&¢ dhénave, t& drejtén ¢
subjekteve té t& dhénave pér t'u informuar mbi pérpunimin ¢ t& dhénave t& tyre, masa organizative
dhe teknike té pérshtatshme qé duhet t& merren pér t€ mbrojtur t& dhénat personale nga shkatérrime
té paligjshme, aksidentale, humbje aksidentale. Gjithashtu, vendimi i Komisioneril bazohet né
bashképunimin gjaté ushtrimit t& hetimit administrativ dhe né reagimin e kontrolluesit pér
rikuperimin e shkeljeve 1€ konstatuara.
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PR KIETO ARSYE:

MN& zbatim t& neneve 18, 20, 29, 30, 31, 39/U/b, 39/1/¢, 392, 40 dhe 41 t& Lignt nr. 9887, daté
10M3/2008 “Pér Mbrojijen e t¢ Dhénave Personale” 1 ndryshuar,

VENDOS A:

1. Dénimin e kontrolluesit “ATHS" shpk me gjobé, né vlerén 20 000 {(njézeté mijé) leké pér
shkelje t& detyrimit 1€ pércaktuar né nenin 18 & Ligjit nr. 9887, daté 10/03/2008 "Pér
Mbrojijen e té Dhénave Personale” 1 ndryshuar.

2. Dénimin e kontrolluesit “ATHS"” shpk, me gjobg, né vlerén 20 000 (njézeté mijé) leké pér
shkelje t& detyrimit t& pércaktuar né nenin 20 t& Ligjit nr. 9887, daté 10/03/2008 “Pér
Mbrajiien e té Dhénave Personale” 1 ndrvshuar.

3. Gjoba arkétohet nga kundérvajtési né Buxhetin e Shtetit, jo mé voné se 30 (tridhjeté) dité nga
komunikimi i kétij vendimi. Me kalimin e kétij afati, ky vendim kthehet né titull ekzekutiv dhe
ekzekutohet né ményré 1€ detyrueshme nga zyra e pérmbarimit.

4, Kundér kétij vendimi mund t€ béhet ankim né Gjykatén Administrative t& Shkallés sé Paré

Tirang, brenda 30 (tridhjet&) ditéve nga komunikimi 1 kétij vendimi.

Ky vendim u shpall sot mé daté i Y 2017,
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