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REPUBLIKA E\/SHQIPERISE
KOMISIONERI PER TE DREJTEN E INFORMIMIT DHE MBROJTJEN E TE
DHENAVE PERSONALE
DREJTORIA E PERGJITHSHME PER MBROJTJEN E TE DHENAVE PERSONALE
DREJTORIA E ANKESAVE DHE HARMONIZIMIT

Nr. 713/9 prot. Tirané, mé 16 . 07.2024
VENDIM
Nr. 11, daté 16 . 07 .2024
PER KONTROLLUESIN HOTEL “LUNA MAGICA” LUKOVE

Né mbéshtetje t&€ neneve 29, 30, 31 dhe 32 té ligjit nr. 9887, daté€ 10.03.2008 “Pér
mbrojtjen e té dhénave personale”, i ndryshuar (né vijim, “Ligji”), neneve 77-112 té ligjit
nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative té Republikés sé Shqipérisé” (né vijim,
“Kodi i Procedurave Administrative™), procesverbalit t€ hetimit administrativ dhe
provave té administruara né ngarkim té Kontrolluesit Hotel “Luna Magica” Lukové (né
vijim, “Kontrolluesi”),

KONSTATOVA SE:

Né zbatim té Urdhrit nr. 72, daté 26.03.2024 té€ Komisionerit pér té Drejtén e Informimit
dhe Mbrojtijen e té Dhénave Personale (né vijim, “Komisioneri”), u krye hetimi
administrativ prané Kontrolluesit me objekt:

» Verifikimi i ankesés té paraqitur prané Zyrés sé Komisionerit nga subjekti i té
dhénave D. Xh., né kuadér té ligjshmérisé sé pérpunimit té té dhénave personale
dhe zbatimi i ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér mbrojtjen e té dhénave
personale ”, i ndryshuar dhe akteve té miratuara nga Komisioneri.

Komisioneri, pasi shqyrtoi relacionin e hetimit administrativ, procesverbalin e
konstatimit dhe provat e administruara gjaté ushtrimit té& hetimit prané Kontrolluesit,
véren se:

1. Kontrolluesi rezulton i regjistruar né Qendrén Kombétare té Biznesit me NUIS

L14318802A, si person fizik “Niazi Xhelili” dhe ushtron aktivitetin né fushén e
hoteleri turizmit.
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Prané Zyrés sé Komisionerit éshté paragitur ankesa e subjektit D. XH, népérmjet té
cilés pretendon se, Kontrolluesi kryen pérpunim jo té ligjshém té té dnénave personale
népérmjet sistemit té video-survejimit CCTV. Konkretisht, ankuesi pretendon se né
disa institucione shtetérore garkullojné fotografi té ankuesit dhe familjaréve té tij né
té cilat &shté fotografuar jeta private e tyre.

Sipas ankuesit fotografité jané marré nga sistemi i video-survejimit CCTV té
Kontrolluesit, pa siguruar paraprakisht pélgimin pér kété pérpunim té dhénash, né
shkelje té detyrimeve té Ligjit dhe duke cenuar né ményré jo té ligjshme jetén private.

Nga verifikimi né vend gjaté hetimit administrativ, konstatohet se sistemi i video-
survejimit CCTV éshté teknikisht jashté funksionit gé prej vitit 2019, rrjedhimisht
Zyra e Komisionerit vleréson se, ky fakt nuk pérputhet me pretendimet e ankuesit si
dhe me provat bashkélidhur ankesés.

2. Grupi i hetimit administrativ u paragit né datén 13.06.2024, né ambientet e
Kontrolluesit dhe ka béré me dije Urdhrin e kontrollit. Nga verifikimet e kryera né
vend rezulton se, Kontrolluesi né ambientet ku ushtron aktivitetin e tij, ka té instaluar
njé sistem video-survejimi CCTV, i pérbéré nga 4 kamera té pozicionuara né
ambientet e brendshme (hyrja e hotelit, salla e restorantit dhe korridoret).

Konstatohet se, njésia gendrore e sistemit CCTV nuk éshté funksional dhe kamerat e
vézhgimit nuk jané té lidhura me kété sistem. Me géllim verifikimin e pamjeve té
sistemit CCTV, grupi i kontrollit i kérkoi Kontrolluesit vendosjen né funksion té kétij
sistemi nga ku konstatoi se, data e fundit e regjistrimit i pérket vitit 2019.

Megjithaté, pavarésisht faktit se sistemi i video-survejimit nuk éshté funksional ai
éshté prezent né ambientet e Kontrolluesit dhe é&shté i dukshém pér klientét dhe
vizitorét. Pér kété arsye, Kontrolluesi mbart detyrimin pér informimin e klientéve apo
vizitoréve, mbi pérpunimin e té dhénave té tyre népérmjet sistemit té video-survejimit
CCTV, sipas parashikimeve té nenit 18 té Ligjit dhe Udhézimit nr. 3, daté 05.03.2010
té¢ Komisionerit “Mbi pérpunimin e té dhénave personale me sistemin e video
survejimit né ndértesa dhe mjedise té tjera”, i ndryshuar (né vijim, “Udhézimi nr. 3”).

Zyra e Komisionerit vleréson se, njé nga mjetet e réndésishme té pérpunimit té té
dhénave personale éshté edhe sistemi i video-survejimit (CCTV). Té dhénat e ruajtura
né kéto sisteme, si “imazhe” apo “video” jané té dhéna personale dhe pérpunimi i tyre
duhet té jeté né pérputhje me parashikimet e Ligjit, si dhe aktet e miratuara nga
Komisioneri né lidhje me mbledhjen, pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné e té dhénave
personale, gjaté kryerjes sé aktivitetit nga Kontrolluesit.

Gjithashtu, informimi i subjekteve té té dhénave personale mbi prezencén e sistemit
té video-survejimit (CCTV) éshté njé nga detyrimet bazé té Kontrolluesit. Sipas
Udhézimit nr. 3 té Komisionerit, subjektet e té dhénave duhet té informohen gartésisht
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gé njé sistem video-survejimi éshté funksional dhe né veprim, duke vendosur né
ambientet e survejuara modelin standard té tabelés informuese té miratuar nga
Komisioneri, pér mbikéqgyrjen me sistemin e video-survejimit.

3. Nga verifikimi i kryer né Regjistrin Elektronik té subjekteve kontrolluese dhe né
protokollin e Zyrés sé Komisionerit rezulton se, Kontrolluesi nuk ka “Njoftuar” mbi
pérpunimin e té dhénave personale pér té cilat éshté pérgjegjés, né kundérshtim me
parashikimin e nenit 21 té Ligjit.

Zyra e Komisionerit vleréson se, detyrimi pér “Njoftim” mbi pérpunimin e t€ dhénave
personale, sipas parashikimeve té nenit 21 té Ligjit éshté i réndésishém, pasi i jep
mundésiné subjekteve té té dhénave gé té informohen mbi pérpunimin gé kryen
Kontrolluesi dhe realizimin e detyrimeve ligjore. Kjo i jep mundési reale subjektit té
té dhénave pér té ushtruar né ményré korrekte té drejtat gé i jep Ligji.

4. Rezulton se, Kontrolluesi nuk disponon Rregullore “Pér mbrojtjen, pérpunimin,
ruajtjen dhe siguriné e té dhénave personale”.

Né datén 24.06.2024, Kontrolluesi ka dérguar népérmjet postés elektronike
Rregullore “Pér mbrojtjen, pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné e té dhénave
personale”, e cila nuk pérmban elementét formalé pér t’u konsideruar njé akt i
vlefshém (daté, nénshkrim, vulé, etj. ).

Megjithaté, nga shqyrtimi i pérmbajtjes sé saj konstatohet se, Rregullorja nuk
parashikon proceset, procedurat, masat teknike dhe organizative specifike mbi
ményrén e pérpunimit té té dhénave personale, siguriné e té dhénave,
konfidencialitetin, afatet e mbajtjes sé té dhénave, etj., né kundérshtim me
parashikimet e nenit 27 t& Ligjit, me géllim garantimin e pérpunimit té ligjshém dhe
sigurisé sé té dhénave, né pérputhje me proceset pérpunuese té Kontrolluesit.

Zyra e Komisionerit vleréson se, hartimi i njé Rregullore specifike “P&r mbrojtjen,
pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné e té dhénave personale”, né té cilén t& parashikohen
rregulla dhe procedura organizative specifike mbi ményrén e pérpunimit té té dhénave
personale (pér ¢do kategori subjektesh), siguriné e té dnhénave, afatet e mbajtjes sé té
dhénave, konfidencialitetin, etj., konsiderohet njé detyrim shumé i réndésishém, né
zbatim té nenit 27 té Ligjit, pasi shmang pasojat e rénda gé mund té vijné pér subjektet
e té dhénave.

5. Kontrolluesi nuk aplikon pér punémarrésit “Deklaratén e Konfidencialitetit”, né
pérmbushje té detyrimit ligjor gé buron nga neni 28 i Ligjit.

Né datén 24.06.2024, Kontrolluesi ka paraqitur né format elektronik njé kopje té
“Deklaratés sé Konfidencialitetit” té plotésuar pér punonjésit e tij.
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Zyra e Komisionerit vleréson se qéllimi i nénshkrimit té “Deklaratés sé
Konfidencialitetit” éshté gé, té gjithé punonjésit, té cilét kané akses né té dhénat
personale, té kuptojné garté dhe drejté detyrimet gé ata kané mbi pérpunimin e té
dhénave personale dhe ruajtjen e konfidencialitetit.

Né pérfundim té hetimit administrativ, referuar provave dhe konstatimeve né vend, grupi
i hetimit administrativ hartoi procesverbalin pérkatés, njé kopje e té cilit i éshté véné né
dispozicion Kontrolluesit.

Né respektim té s€ drejt€s pér t'u dégjuar, né zbatim t€ neneve 87-89 té Kodit té
Procedurave Administrative, Kontrolluesi 8shté ftuar té marré pjesé né seancé dégjimore,
pérpara marrjes sé vendimit pérfundimtar nga ana e Komisionerit.

Pérfagésuesi i Kontrolluesit, gjaté seancés dégjimore té zhvilluar né daté 04.07.2024,
deklaroj se do té angazhohet pér rikuperimin e shkeljeve té konstatuara né hetimin
administrativ.

Gjithashtu, gjaté seancés dégjimore, pérfagésuesi i Kontrolluesit dorézoj edhe Formularin
e “Njoftimit”.

Né pérfundim, shkeljet e konstatuara gjaté ushtrimit té hetimit administrativ, né kuptim
té germave “b”, “d” dhe “dh” té pikés 1 té nenit 39 té Ligjit, pérbéjné kundérvajtje
administrative dhe sanksionohen me gjobé, si mé poshté:

b) kontrolluesit, gé nuk pérmbushin detyrimin pér té informuar, té pércaktuar né nenin
18 té kétij ligji, dénohen me 10 000 deri né 300 000 leké;

d) kontrolluesit, gé nuk pérmbushin detyrimin pér té njoftuar, sipas pércaktimit né nenin
21 té keétij ligji, dénohen me 10 000 deri né 500 000 leké;

dh) kontrolluesit ose pérpunuesit, gé nuk marrin masat e sigurisé sé té dhénave dhe nuk
zbatojné detyrimin pér ruajtjen e konfidencialitetit, té pércaktuara pérkatésisht né
nenet 27 dhe 28 té kétij ligji, dénohen me nga 10 000 deri né 150 000 leké;

Pér zgjedhjen e masés sé gjobés, Zyra e Komisionerit ka parasysh faktin gé, shkeljet e
konstatuara jané serioze. Ato lidhen me garantimin e parimeve dhe pérpunimin e ligjshém
té té dhénave. Gjithashtu, vendimi i Komisionerit bazohet né ményrén e reagimit té
Kontrolluesit pér rikuperimin e shkeljeve té konstatuara.

PER KETO ARSYE:
Sa mé sipér, né zbatim té neneve 18, 21, 27, 28, 29, 30, 39 pika 1, germa “b”, “d” dhe

“dh”, si dhe nenet 40 dhe 41 té Ligjit,
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VENDOSA:

1- Dénimin e Kontrolluesit me gjobé né vlerén 40.000 (dyzet mijé) leké, pér shkelje té
detyrimit té pércaktuar né nenin 21 té Ligjit;

2- Dénimin e Kontrolluesit me gjobé né vlerén 60.000 (gjashtédhjeté mijé) leké, pér
shkelje té detyrimit té pércaktuar né nenet 27 dhe 28 té Ligjit;

3- Kaontrolluesi, né zbatim té nenit 18 té Ligjit, t¢ marré masa konkrete, pér pérmbushjen
e detyrimit pér informimin e subjekteve té té dhénave personale;

4- Kontrolluesi né zbatim té neneve 21 dhe 22 té Ligjit, té keté né vémendje pérditésimin
e “Njoftimit” né lidhje me ndryshimin e gjendjes sé pérpunimit té t€ dhénave
personale, pér té cilat éshté pérgjegjés;

5- Kontrolluesi, né zbatim té nenit 27 té Ligjit, t¢ pérfshijé né Rregulloren “Pér
mbrojtjen, pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné e té dhénave personale”, masa konkrete
teknike dhe organizative pér mbrojtjen e té dhénave personale, pér ¢do kategori té
dhénash dhe pér ¢cdo proces pérpunimi, ményrat e pérpunimit té té dhénave, etj.;

6- Né zbatim té pikés 1 té nenit 32 té Ligjit, té pérmbushen detyrimet, sipas kétij akti
brenda afateve, si vijon:

I. vazhdimisht, detyrimet e treguara né pikén 4 mé sipér;
ii. brenda 15 (pesémbédhjeté) ditéve, detyrimet e treguara né pikat 3 dhe 5 mé
Sipér;

Afatet e sipérpérmendura fillojné nga data e marrjes né dijeni té kétij akti;
7- Kontrolluesi té njoftojé Zyrén e Komisionerit pér masat e marra;

8- Gjoba arkétohet nga kundérvajtési né Buxhetin e Shtetit, jo mé voné se 30 (tridhjeté)
dité nga komunikimi i kétij Vendimi. Me kalimin e kétij afati, ky Vendim kthehet né
titull ekzekutiv dhe ekzekutohet né ményré té detyrueshme nga Zyra e Pérmbarimit;

9-  Kundér kétij Vendimi mund té béhet ankim né Gjykatén Administrative té Shkallés
sé Paré Tirané, brenda 30 (tridhjeté) ditéve nga komunikimi i kétij Vendimi.

Ky Vendim u shpall sot mé daté 16 . 07 .2024.

KOMISIONERI

Besnik Dervishi
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