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REPUBLIKA ESHQIPERISE

KOMISIONERI PER TE DREJTEN E INFORMIMIT DHE MBROJTJEN E TE
DHENAVE PERSONALE
DREJTORIA E PERGJITHSHME PER MBROJTJEN E TE DHENAVE PERSONALE
DREJTORIA E MBIKEQYRJES NE FUSHEN E DREJTESISE PENALE DHE
SIGURISE PUBLIKE

Nr. 1349/5 prot. Tirané, mé 24.06.2026
REKOMANDIM
Nr. 33, daté 24.06.2026

PER KONTROLLUESIN
“FSHATI | FEMIJEVE SOS”

Né mbéshtetje té neneve 81, 82, 83 dhe 84 té ligjit nr. 124/2024 “Pér mbrojtjen e t&
dhénave personale”™® (né vijim “Ligji”), neneve 77-112 t& ligjit nr. 44/2015 “Kodi i
Procedurave Administrative té Republikés sé Shqipérisé” (n€ vijim “Kodi i Procedurave
Administrative”), si dhe provave té administruara né ngarkim té kontrolluesit “Fshati i
fémijéve SOS” (né vijim “Kontrolluesi”),

KONSTATOHET SE:

Né zbatim té Urdhrit nr. 109, daté 18.05.2026, t& Komisionerit pér té€ Drejtén e Informimit
dhe Mbrojtjen e té Dhénave Personale (né vijim “Komisioneri’), u krye hetimi
administrativ prané Kontrolluesit, me objekt:

» Zbatimi i ligjit nr. 124/2024 “Pér mbrojtjen e té dhénave personale” dhe akteve té
miratuara nga Komisioneri né lidhje me mbledhjen, pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné
e té dhénave personale, gjaté kryerjes sé aktivitetit nga Kontrolluesi.

Komisioneri, pasi shqyrtoi relacionin e grupit té hetimit, procesverbalin e hetimit
administrativ dhe provat e administruara gjaté ushtrimit té hetimit prané Kontrolluesit,
Véren se:

1. Kontrolluesi éshté njé organizaté jofitimprurése, e cila ka si objekt té veprimtarisé sé
saj mbrojtjen e té drejtave té fémijéve, té cilét kané humbur kujdesin prindéror apo qé
jané né rrezik pér t€ humbur kujdesin prindéror. Gjithashtu, Kontrolluesi ofron

Ligji aktual né fuqi, i cili shfuqizon ligjin nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér mbrojtjen e t&é dhénave personale”,
i ndryshuar. Pér kété arsye, orientojmé té gjithé subjektet e ligjit té pérditésojné bazén ligjore né té gjitha
aktet rregullatore.
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ndihmé aktive né mbéshtetjen e familjes, komunitetit dhe shtetit, né ményré gé té
fugizojné kapacitetet e tyre né asistimin e fémijéve dhe familjeve né nevojé.

2. Kontrolluesi, né funksion té veprimtarisé sé tij dhe pérmbushjes sé detyrave ligjore,
pérpunon té dhéna personale dhe té dhéna sensitive, pjesé té dosjeve té pérfituesve
nga programet dhe shérbimet qé ofron kjo shoqaté.

Nga dosjet e pérfituesve té vendosura né dispozicion né cilésiné e proveés, si dhe ato
té shqyrtuara gjaté hetimit administrativ né terren, konstatohet se kategorité e té
dhénave personale gé pérpunohen nga Kontrolluesi jané: “Emér”, “Mbiemér”, “Data
e lindjes”, “Nr. i identifikimit”, “Gjinia”, “Vendlindja”, “Shtetésia”, “Adresa”,
“Gjendja civile”, “Formimi profesional”, “Arsimimi”, “T¢ dhéna ekonomike dhe
financiare”, “Statusi familjar”, si dhe té dhénat sensitive, si “Gjendja shéndetésore”.

Pérpunimi i té dhénave personale pér kategoriné e subjekteve té té dhénave
“pérfitues” kryhet né ményré manuale dhe elektronike, t€ administruara né njé bazé
té té dhénave té dedikuara, e krijuar posacérisht pér kété géllim.

3. Kontrolluesi ka véné né dispozicion té grupit t& hetimit administrativ rregulloren “Pér
mbrojtjen, pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné e té dhénave personale” lidhur me
aktivitetin e shoqatés. Nga analizimi i rregullores konstatohet se kjo e fundit éshté
miratuar né vitin 2017 dhe i referohet parashikimeve té ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008
“Pér mbrojtjen e t& dhénave personale”, i ndryshuar (i shfuqizuar).

Megjithaté, konstatohet se né nenin 25 té rregullores “Pér mbrojtjen, pérpunimin,
ruajtjen dhe siguriné e té dhénave personale” parashikohet afati i ruajtjes sé
dokumenteve, ku specifikohet se dokumentacioni pér fémijét dhe té rinjté ruhet pér
njé periudhé prej 10 vitesh dhe me kalimin e kétij afati ky dokumentacion asgjésohet.

Lidhur me sa mé sipér, nga ana e grupit té hetimit administrativ éshté konstatuar se
Kontrolluesi ruan dhe administron dokumentacionin e sipérpérmendur né arkivin e tij
fizik dhe elektronik, pértej afatit 10-vjecar té pércaktuar nga Kontrolluesi né
rregullore. Gjithashtu, konstatohet se nga ana e Kontrolluesit nuk éshté vendosur né
dispozicion asnjé akt apo formé gé déshmon asgjésimin e té dhénave personale apo
dokumentacionit t& administruar gjaté veprimtarisé sé tij, né pérputhje me afatet e
parashikuara né rregullore.

Pércaktimi i kohés sé ruajtjes sé té dhénave pér té gjitha kategorité e té dhénave
personale té pérpunuara né ményré elektronike dhe manuale éshté njé nga parimet
thelbésore té mbrojtjes sé té dhénave personale. Pér kété arsye, moszbatimi né
praktiké i procedurave té asgjésimit/anonimizimit té té dhénave personale éshté po aq
i réndésishém sa veté ruajtja e tyre, né ményré gé té parandalohen rreziget e
pérpunimit pértej afatit, né pérputhje me parimin e ruajtjes né kohé, té parashikuar né
pikén 5 té nenit 6 té Ligjit, i cili kérkon qé té dhénat personale té ruhen vetém pér
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periudhén kohore gé éshté e nevojshme pér géllimet pér té cilat jané mbledhur dhe
pérpunuar.

Né kété kuadér, Zyra e Komisionerit vleréson se Kontrolluesi nuk ka marré masa pér
zbatimin e afateve konkrete pér té dhénat personale té pérpunuara né ményré
elektronike dhe manuale, si dhe shkatérrimin e tyre, duke pasur né vémendje
réndésiné e garantimit té sigurisé sé informacionit dhe mbajtjen e dokumentacionit,
pér aq kohé sa éshté i nevojshém pér géllimin pér té cilin éshté grumbulluar, né
kundérshtim me parimin e ruajtjes né kohé, sipas pikés 5 té nenit 6 té Ligjit.

Pér kété arsye, Zyra e Komisionerit vleréson se éshté i nevojshém rishikimi i
rregullores “Pér mbrojtjen, pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné e t€ dhénave personale”,
me qéllim pérshtatjen sipas kérkesave té legjilsacionit té ri té miratuar pér mbrojtjen
e té dhénave personale.

Gjithashtu, Zyra e Komisionerit vleréson se, lidhur me kategorité e té dhénave té
grumbulluara, né funksion té ushtrimit té veprimtarisé sé tij, Kontrolluesi, pas kalimit
té afatit 10-vjecar té ruajtjes sé dokumentacionit, duhet té marré masa pér shkatérrimin
e té dhénave personale, pasi pérpunimi i métejshém i tyre konsiderohet i paligjshém.

Kontrolluesi duhet té parashikojé mbajtjen e té dhénave personale té grumbulluara né
até formé, gé lejon identifikimin pér njé kohé té caktuar, por jo mé tepér sesa éshté e
nevojshme pér té pérmbushur géllimin pér té cilin té dhénat jané grumbulluar, né
pérputhje me parashikimin e pikés 5 té nenit 6 té Ligjit.

4. Gjaté verifikimit t¢ dokumentacionit té vendosur né dispozicion nga Kontrolluesi, u
konstatua se Ky i fundit pérpunon té dhéna sensitive té subjekteve pérfituese.

Nga analizimi i pérmbajtjes sé rregullores “Pér mbrojtjen, pérpunimin, ruajtjen dhe
siguring e t€ dhénave personale” rezulton se dokumenti né fjalé ka pércaktuar vetém
kategorité e té dhénave sensitive qé pérpunohen nga Kontrolluesi, por pér kété
kategori nuk jané hartuar rregulla dhe procedura organizative specifike mbi ményrén
e pérpunimit té tyre, administrimin, siguriné, nivelet e aksesit, afatet e ruajtjes etj., si
njé detyrim shumé i réndésishém né zbatim té neneve 9 dhe 28 té Ligjit, si dhe
Udhézimit nr. 2, daté 30.04.2025, t¢ Komisionerit “Pér mbrojtjen e té dhénave
personale shéndetésore” (n€ vijim “Udhézimi nr. 2”).

Zyra e Komisionerit vleréson se té dhénat sensitive té administruara, té tilla si ato té
lidhura me shéndetin, konsiderohen njé kategori e vecanté e té dhénave personale, té
cilave duhet t’i sigurohet mbrojtje e dyfisht¢ dhe vémendje e shtuar pér t&€ garantuar
siguriné e pérpunimit té tyre, né pérputhje me nenet 9 dhe 28 té Ligjit, si dhe
Udhézimin nr. 2 té Komisionerit.

Pér sa mé sipér, Kontrolluesi éshté i detyruar t¢ marré masa shtesé té sigurisé sé
pérpunimit pér mbrojtjen e té dhénave personale, si dhe té parashikojé rregulla té
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vecanta pér kété kategori té té dhénave personale né rregulloren “Pér mbrojtjen,
pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné e té dhénave personale”, n€ pérputhje me nenet 9
dhe 28 té Ligjit, duke i kushtuar vémendje té vecanté té dhénave sensitive. Mungesa
e rregullimit té garté pér kéto kategori té dhénash pérbén cenim pér pérpunimin e
ligjshém, té drejté dhe transparent té té dhénave personale.

Pér shkak té natyrés sé tyre té ndjeshme, Kontrolluesi duhet té hartojé rregulla dhe
procedura organizative specifike pér kété kategori té té dhénave personale, né lidhje
me ményrén e pérpunimit dhe siguriné e tyre, né pérputhje me nenet 9 dhe 28 té Ligjit
dhe Udhézimin nr. 2 té Komisionerit.

Gjithashtu, Kontrolluesi duhet té marré masa pér dokumentimin e té gjitha
veprimtarive té pérpunimit té té dhénave personale, né formé té shkruar dhe né format
elektronik, sipas parashikimeve té nenit 27 té Ligjit, me géllim demonstrimin e
pérputhshmérisé me Ligjin.

5. Kontrolluesi ka vendosur né dispozicion té grupit té hetimit administrativ njé kontraté
shérbimi me shoqgériné “Qendra A.L.T.R.I”, me objekt “Vlerésimin e nevojave pér dy
lokacione té programit CVP né Tirané dhe Shkodér”.

Nga shqyrtimi i kontratés sé mésipérme, rezulton se né té nuk jané reflektuar rolet,
detyrimet dhe pérgjegjésité mes kontrolluesit dhe pérpunuesit, sipas parashikimeve té
nenit 26 té Ligjit dhe Udhézimit nr. 19, daté 03.08.2012, té Komisionerit “Mbi
rregullimin e marrédhénieve mes kontrolluesit dhe pérpunuesit né rastet e delegimit
té pérpunimit té té dhénave dhe pérdorimin e njé kontrate tip né rastet e kétij
delegimi”, i ndryshuar (né vijim “Udhézimi nr. 19”).

Zyra e Komisionerit vleréson se té gjitha detyrimet e sanksionuara né nenin 26 té
Ligjit dhe Udhézimin nr. 19 duhet té jené té pérfshira né kontratén dhe/ose aneks-
kontratén e hartuar dhe nénshkruar mes kontrolluesit dhe pérpunuesit. Cdo kontraté
pérpunimi, qé ka pér géllim delegimin e pérpunimit té té dhénave personale, duhet té
pérmbajé dispozita qé vendosin rregulla pér pérpunimin e té dhénave personale, sipas
legjislacionit né fugi. Cdo kontraté e tillé duhet té parashikojé masat qé duhet té marré
pérpunuesi pér té siguruar e garantuar mbrojtjen e mjaftueshme té té dhénave, si dhe
hapat gé do té ndérmerren né rast cenimi té té dhénave, me géllim gé té sigurojé
paprekshmériné e tyre, né ¢do hallké té kétij pérpunimi.

6. Nga shqgyrtimi i dokumentacionit té vendosur né dispozicion, rezulton se Kontrolluesi
nuk ka marré masa pér caktimin e népunésit pér mbrojtjen e té dhénave personale, né
kundérshtim me pikén 1 té neve 33 dhe 34 té Ligjit.

Né zbatim té detyrimeve té parashikuara né germat “b dhe “c” té pikés 1 té nenit 33
té Ligjit, Kontrolluesi ka detyrimin té caktojé njé népunés pér mbrojtjen e té dhénave
personale, pér shkak se aktivitetet e tij kryesore pérfshijné pérpunimin e té dhénave
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personale, qé kérkojné monitorim té rregullt e sistematik té subjekteve, si dhe
pérpunimin e té dhénave sensitive né njé shkallé té gjeré.

Zyra e Komisionerit vleréson se caktimi i njé népunési pér mbrojtjen e té dhénave
personale éshté njé detyrim i réndésishém, qé ka pér géllim garantimin e sigurisé sé
té dhénave personale gjaté proceseve pérpunuese qé realizohen nga ana e
Kontrolluesit, lidhur me ushtrimin e veprimtarisé sé tij.

Gjithashtu, bazuar né pikén 3 té nenit 34 té Ligjit, Kontrolluesi ka detyrimin pér té
publikuar té dhénat e népunésit té mbrojtjes sé té dhénave, né ményré gé subjektet e
té dhénave té mund ta kontaktojné até pér té gjitha ¢éshtjet gé lidhen me pérpunimin
e té dhénave té tyre personale dhe ushtrimin efektiv té té drejtave té tyre sipas kétij
ligji, si dhe pér t’ia njoftuar ato Zyrés s¢ Komisionerit.

7. Kontrolluesi nuk ka marré masa né kuadér té trajnimit t€ punonjésve gé kané akses
dhe pérpunojné té dhéna personale, lidhur me legjislacionin né fugi pér mbrojtjen e té
dhénave personale, né kundérshtim me parashikimet e germave “c” dhe “¢” té nenit
34 té Ligjit dhe pikés 2 té nenit 5 té Udhézimit nr. 3, daté 30.04.2025, té Komisionerit
“Pér pérpunimin ¢ t& dhénave personale nga sistemet e video-survejimit” (né vijim
“Udhézimi nr. 3”).

Zyra e Komisionerit vleréson se, bazuar né germat “c” dhe “¢” té nenit 34 té Ligjit
dhe pikés 2 té nenit 5 t¢ Udhézimit nr. 3 t¢ Komisionerit, Kontrolluesi duhet té marré
masa konkrete né kuadér té pjesémarrjes dhe organizimit té trajnimeve té dedikuara
pér punonjésit gé kané akses dhe pérpunojné té dhéna personale, né pérputhje me
kérkesat e legjislacionit né fugi pér mbrojtjen e té dhénave personale.

Trajnimet né lidhje me mbrojtjen e té dhénave personale duhet té jené té vazhdueshme
dhe té pérshtatura sipas nevojave dhe proceseve té punés sé Kontrolluesit dhe
legjislacionit né fugi pér mbrojtjen e té dhénave personale, me géllim ndérgjegjésimin
e punonjésve, té cilét pér shkak té proceseve té punés jané té ngarkuar pér pérpunimin
e té dhénave personale.

Né pérfundim té hetimit administrativ, referuar provave dhe konstatimeve né vend, grupi
I hetimit administrativ hartoi procesverbalin pérkatés, njé kopje e té cilit i éshté dérguar
Kontrolluesit me rrugé postare.

Né zbatim té neneve 87-89 té Kodit té Procedurave Administrative, Kontrolluesit i éshté
Iéné afat té depozitojé pretendimet me shkrim, referuar procesverbalit té hartuar nga ana
e grupit té hetimit administrativ, pérpara marrjes sé vendimit pérfundimtar nga ana e
Komisionerit.

Kontrolluesi, mé daté 24.06.2026, ka dérguar procesverbalin e nénshkruar dhe nuk ka
paragitur pretendime shtesé né lidhje me gjetjet e konstatuara nga grupi i hetimit
administrativ.
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Né pérfundim, Zyra e Komisionerit vleréson bashképunimin e Kontrolluesit me grupin e
kontrollit gjaté ushtrimit té hetimit administrativ, si dhe angazhimin e tij pér té rikuperuar
shkeljet e konstatuara. Plotésimi i kétyre detyrimeve nga ana e Kontrolluesit éshté mjaft
I réndésishém, pasi garanton pérpunimin e ligjshém, siguriné e té dhénave personale dhe
shmang mundésiné e pérhapjes sé tyre né ményré té paligjshme.

PER KETO ARSYE:

Né zbatim té neneve 6, 9, 26, 28, 33, 34, 81, 82, 83 dhe 84 té Ligjit, Komisioneri,
REKOMANDON:

1. Kontrolluesi té keté né vémendje proceset e pérpunimit té té dhénave personale, si
dhe té marré masa pér pércaktimin e afateve kohore pér ruajtjen e té dhénave pér té
gjitha proceset e pérpunimit, né pérputhje me pikén 5, té nenit 6 té Ligjit. Né
momentin e pérfundimit té géllimit té pérpunimit, Kontrolluesi duhet té realizojé
shkatérrimin e kétyre té dhénave, pasi pérpunimi i métejshém i tyre konsiderohet i
paligjshém;

2. Kontrolluesi, n€¢ zbatim té neneve 27 dhe 28 t& Ligjit, t& rishikojé rregulloren “Pér
mbrojtjen, pérpunimin, ruajtjen dhe sigurin€é e t€ dhénave personale”, duke e
pérshtatur né pérputhje me proceset pérpunuese té té dhénave personale gé kryen,
sipas parashikimeve té ligjit nr. 124/2024 “Pér mbrojtjen e té€ dhénave personale”;

3. Kontrolluesi té marré masa pér hartimin e rregullave dhe procedurave organizative
specifike pér té dhénat sensitive (t& dhénat e lidhura me shéndetin), né lidhje me
ményrén e pérpunimit dhe siguriné e kétyre té dhénave, si dhe té vendosé rregulla té
posa¢cme pér mbrojtjen e té dhénave sensitive té subjekteve pérfituese, né pérputhje
me nenet 9 dhe 28 té Ligjit, si dhe Udhézimin nr. 2 t¢ Komisionerit;

4. Kontrolluesi té pérfshijé né kontraté dhe/ose aneks-kontraté, té nénshkuar mes
kontrolluesit dhe pérpunuesit, detyrimet pér pércaktimin e rregullave specifike né
lidhje me marrédhénien mes paléve, né rastet e delegimit té pérpunimit té té dhénave,
sipas dispozitave té parashikuara né nenin 26 té Ligjit dhe Udhézimin nr. 19 té
Komisionerit;

5. Kontrolluesi té marré masa pér caktimin e népunésit pér mbrojtjen e té dhénave
personale, sipas parashikimeve té neneve 33 dhe 34 té Ligjit, si dhe té njoftojé Zyrén
e Komisionerit pér caktimin e tij;

6. Kontrolluesi, me géllim garantimin e sigurisé sé té dhénave personale, duhet té
zbatojé detyrimet e pércaktuara né shkronjat “c” dhe “¢” té pikés 1 té nenit 34 té
Ligjit, lidhur me trajnimin e népunésit pér mbrojtjen e té dhénave, si dhe punonjésve
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gé kané akses dhe pérpunojné té dhéna personale, né pérputhje me proceset
pérpunuese gé ata kryejné gjaté veprimtarisé sé tyre;

7. Né zbatim té nenit 84 t& Ligjit, t¢ pérmbushen detyrimet, sipas kétij akti brenda
afateve, si vijon:

(i) vazhdimisht, detyrimin e treguar né pikén 6 mé sipér;

(if) brenda 15 (pesémbédhjeté) ditéve, detyrimet e treguara né pikat 1, 3 dhe 4 mé
Sipér;

(iii) brenda 45 (dyzet e pesé) ditéve, detyrimet e treguara né pikat 2 dhe 3 mé sipér.

Afatet e sipérpérmendura fillojné nga data e marrjes dijeni té kétij akti;
8. Kontrolluesi té njoftojé Komisionerin pér masat e marra;

9. Komisioneri, bazuar né shkronjén “a”, pika 2, e nenit 83 té Ligjit, paralajméron
kontrolluesit ose pérpunuesit se veprimet e pérpunimit mund té rezultojné né
mosplotésim té dispozitave ligjore dhe u jep atyre rekomandime lidhur me
pérputhshmériné me ligjin. Né rast té moszbatimit té tyre, Komisioneri vepron sipas
neneve 92, 93 dhe 94 té Ligjit pér vendosjen e sanksioneve administrative né
pérputhje me nenet pérkatése, si dhe né pérputhje me legjislacionin né fuqi pér
kundérvajtjet administrative, né ményré té tillé gé kéto masa té jené efektive,
proporcionale dhe me karakter parandalues.

Ky Rekomandim u shpall sot, mé 24.06.2026.

KOMISIONERI

Besnik Dervishi
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