REPUBLIKA E SHQIPERISE

KOMISIONERI PER TE DREJTEN E INFORMIMIT DHE MBROJTJEN
E TE DHENAVE PERSONALE
DREJTORIA E PERGJITHSHME PER MBROJTJEN E TE DHENAVE PERSONALE
DREJTORIA E ANKESAVE DHE HARMONIZIMIT

Nr.1302/9 prot. Tirané, mé 24.8.2026

REKOMANDIM
Nr. 55, daté 24.8.2026
PER KONTROLLUESIN “AKESIOS DENT (AKESIOS DENTAL BEAUTY)”

Né mbéshtetje té neneve 81-84 t& ligjit nr. 124/2024 “Pér mbrojtjen e t&€ dhénave
personale” (n€ vijim “Ligji”), neneve 77-112 t€ ligjit nr. 44/2015 “Kodi 1 Procedurave
Administrative 1 Republikés sé& Shqipérisé€” (né vijim “Kodi i Procedurave
Administrative”), si dhe provave té administruara né ngarkim té Akesios Dent/Akesios
Dental Beauty (n€ vijim “Kontrolluesi”),

KONSTATOHET SE:

Né zbatim té Urdhrit nr. 128, daté 05.06.2026, éshté urdhéruar kryerja e hetimit
administrativ prané Kontrolluesit “Akesios Dent (Akesios Dental Beauty)”, me objekt:

» Verifikimi i ankesés sé paragitur prané Zyrés sé Komisionerit nga shtetasja S. P., né
kuadér té ligjshmérisé sé pérpunimit té té dhénave personale dhe zbatimi i ligjit
nr.124/2024 “Pér mbrojtjen e té dhénave personale”

Komisioneri, pasi shqyrtoi procesverbalet e konstatimeve, provat e administruara gjaté
ushtrimit té hetimit prané Kontrolluesit, si dhe relacionin e pérfundimit té hetimit
administrativ, véren se:

1. Prané Zyrés sé Komisionerit éshté paragitur ankesa e subjektit té té dhénave S. P.,
administruar me nr. 1302 prot., daté 13.05.2026, pérfaq€suar nga zyra ligjore “Petani
Law & Tax”, népérmjet sé cilés pretendon se né cilésiné e pacientes pér shérbimet gé
ka kryer prané klinikés “Akesios Dental Beauty (Akesios Dent)”, i éshté drejtuar késaj
té fundit me kérkesé pér vénien né dispozicion té té gjithé dokumentacionit qé
Kontrolluesi disponon pér personin e saj, por nuk ka marré pérgjigje.

2. Né kuadér té trajtimit té ankesés, Zyra e Komisionerit, népérmjet shkresés nr. 1302/1
prot., daté 22.05.2026, i éshté drejtuar Kontrolluesit duke kérkuar informacion dhe
sgarime mbi pretendimet e ankueses, si dhe duke i béré me dije njékohésisht detyrimet
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g€ burojné nga neni 14 “E drejta pér akses” dhe neni 84 “Detyrimi pér bashképunim”
té Ligjit.

3. NE& pérgjigje té kérkesés sé Zyrés sé Komisionerit, Kontrolluesi, népérmjet shkresés
nr. 1302/2 prot., daté 01.06.2026, ndér té tjera, deklaron se: “...né ményré té vecanté,
sjellim né vémendje faktin se pacientja joné na ka ndaluar duke cilésuar “pa asnjé
pérjashtim” dhénien e té dhénave personale shéndetésore ndaj personave té tjeré vec
bashkéshortit/bashkéjetuesit dhe fémijéve... ”.

4. Neé vijim té procesit administrativ, Zyra e Komisionerit, duke vlerésuar se edhe pas
kthimit té pérgjigjes nga ana e Kontrolluesit objekti i ankesés nuk éshté pérmbushur,
né kuadér té verifikimit té pretendimeve té parashtruara nga ankuesja né ankesg, si
dhe né kuadér té ligjshmérisé sé pérpunimit té té dhénave personale, ka dalé me
Urdhrin nr. 128, daté 05.06.2026, pér kryerjen e hetimit administrativ prané
Kontrolluesit “Akesios Dental Beauty (Akesios Dent)”.

5. Grupi i inspektimit éshté paraqitur né datén 18.06.2026 né adresén e zyrave té
Kontrolluesit, duke i véné né dispozicion njé kopje té Urdhrit té hetimit me nr. 128,
daté 05.06.2026, pérfagésueses sé tij, administratores znj. Marsida Suvarija, e cila
éshté njohur njékohésisht edhe me géllimin/objektin e kétij hetimi administrativ.

6. Kontrolluesi éshté njé shogéri e themeluar mé 22.05.2023 dhe e regjistruar prané
Qendrés Kombétare té Biznesit mé 02.06.2023, me NUIS M31802503N dhe me
objekt aktiviteti “Kliniké Stomatologjike, veprimtari me burime té rrezatimeve
jonizuese-gjeneratoré me rreze X; import-eksport me pakicé dhe shumicé té artikujve
dentare, pajisjeve mjekésore dentare dhe farmaceutike pér klinika dentare estetike
dhe laboratoré dentaré; tregtim me shumicé té pajisjeve mjekésore dentare, té
artikujve dentaré dhe farmaceutiké; tregtim me pakicé té pajisjeve mjekésore dentare,
té artikujve dentaré dhe farmaceutiké”.

7. Referuar objektit té urdhrit té hetimit, pérfagésueses sé Kontrolluesit fillimisht iu
kérkua vénia né dispozicion e njé kopjeje té dokumentacionit gé pérmban té dhénat
personale/sensitive té ankueses, si dhe c¢do informacion/dokumentacion gé
Kontrolluesi disponon né kuadér té ushtrimit té veprimtarisé sé tij, né zbatim té ligjit
né fugi pér mbrojtjen e té dhénave personale.

8. N&é zbatim té kérkesave té grupit té hetimit, si dhe té detyrimeve gé rrjedhin nga neni
84 i Ligjit, pérfagésuesja e Kontrolluesit ka marré masa duke bashképunuar me
inspektorét e duke i véné né dispozicion né cilésiné e provés materiale njé kopje té
dosjes personale té ankueses. Pas shqyrtimit dhe analizimit té akteve shkresore,
Kontrolluesi éshté angazhuar né pérmbushjen e objektit té ankesés sipas kérkesave té
parashtruara né té, sikurse éshté pasgyruar edhe né procesverbalin e datés 18.06.2026,
I hartuar dhe nénshkruar né terren né kohé reale, ndérmjet inspektoréve dhe
pérfagésueses sé Kontrolluesit.

9. N& vijim, né pérmbushje té objektit t& hetimit mbi zbatimin e Ligjit, pas dakordésimit
me pérfagésuesen e Kontrolluesit né lidhje me kohén qé kérkoi pér té garantuar

Adresa: Rruga “Abdi Toptani”, Nd. 5, Tirané Telefon: 00355 42237200 www.idp.al info@idp.al

2


http://www.idp.al/
mailto:info@idp.al

10.

11.

12.

aksesin né dokumentacionin gé klinika disponon né lidhje me detyrimet ligjore, grupi
I hetimit mori né konsideraté kété kérkesé dhe u paraqgit sérish prané ambienteve té
Kontrolluesit mé daté 22.06.2026, pér zhvillimin e hetimit.

Né kété kontekst, grupi i hetimit konstatoi se Kontrolluesi, né kuadér té veprimtarisé
gé ushtron, pérpunon té dhéna personale pér Kkategorité “pacienté”, “staf
administrativ”’, “mjek” etj. Pérpunimi i té dhénave kryhet né ményré manuale dhe
elektronike.

Kontrolluesi aplikon 2 modele “tip” (formular regjistrimi + kartelé dentare pér
pacientét), népérmjet té cilit mbledh té dhéna si: emér/mbiemér, kontaktet (tel., cel.,
e-mail), adresa, shérbimi i kryer, nénshkrimi, si dhe njé grup té dhénash sensitive
(shéndetésore). Né kéto akte rezulton se Kontrolluesi nuk ka té parashikuar njé rubriké
né ményré gé té informojé subjektet e té dhénave mbi pérpunimin e té dhénave
personale té tyre, afatet e mbajtjes/ruajtjes, né kundérshtim me parashikimet e neneve
6, 7, 9 dhe 13 té Ligjit, si Udhézimit nr. 02, daté 30.04.2025 “Pér mbrojtjen e t&
dhénave personale shéndetésore” t&€ Komisionerit (né vijim “Udhé&zimi nr. 02”).

Né kéto kushte, Zyra e Komisionerit vleréson se informimi i subjekteve té té dhénave
personale, né pérputhje me kuadrin ligjor t¢ mésipérm, pérbén njé nga detyrimet
themelore té Kontrolluesit, duke garantuar respektimin e parimeve té pérpunimit té té
dhénave personale, pércaktimin e njé baze té ligjshme pér pérpunimin, si dhe
respektimin e kérkesave té posagcme gé lidhen me pérpunimin e té dhénave
shéndetésore. Njékohésisht, népérmjet informimit transparent dhe té ploté, subjektet
e té dhénave njihen me ményrén e pérpunimit té té dhénave té tyre, géllimin, afatet e
ruajtjes dhe té drejtat gé u garantohen nga legjislacioni né fuqi.

Kontrolluesi nuk disponon rregullore specifike “Pér mbrojtjen, pérpunimin, ruajtjen
dhe siguriné e t€ dhénave personale”, akt né té cilin duhet té parashikohen rregulla
dhe procedura organizative specifike mbi ményrén e pérpunimit té té dhénave
personale, siguriné e té dhénave, afatet e mbajtjes sé té dhénave, masat teknike dhe
organizative etj., né kundérshtim me nenin 28 té Ligjit, me géllim garantimin e
pérpunimit té ligjshém dhe sigurisé sé té dhénave, né pérputhje me proceset
pérpunuese té tij.

Zyra e Komisionerit vleréson se hartimi i njé akti té brendshém rregullator, né zbatim
té nenit 28 té Ligjit, vendos detyrimin e ¢cdo kontrolluesi dhe pérpunuesi té té dhénave
personale té marrin masa teknike dhe organizative té pérshtatshme, té afta té
garantojné njé nivel sigurie né pérputhje me natyrén, géllimin, kontekstin dhe
rrezikun gé paraget pérpunimi i té dhénave personale. Kéto masa nuk pérbéjné njé
detyrim formal, por njé detyrim té vazhdueshém pér té vlerésuar rreziget dhe pér té
garantuar konfidencialitetin, integritetin, disponueshmériné dhe géndrueshmériné e
sistemeve dhe shérbimeve té pérpunimit.

Né kété kuadér, Komisioneri vileréson se kontrolluesi duhet té jeté né gjendje té
provojé, né ¢cdo kohé, se masat e sigurisé té zbatuara jané té pérshtatshme me nivelin
e rrezikut, duke marré parasysh kategorité/sasiné e té dhénave gé pérpunohen. Kjo
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13.

14.

pérfshin, sipas rastit, pérdorimin e pseudonimizimit dhe enkriptimit, kontrollin e
aksesit, ruajtjen e kopjeve rezervé, testimin periodik té sistemeve té sigurisé dhe
miratimin e procedurave té brendshme pér menaxhimin e incidenteve té sigurisé.
Moszbatimi ose zbatimi i pamjaftueshém i kétyre masave pérbén mospérmbushje té
detyrimeve ligjore dhe si rrjedhojé passjell pasoja administrative nga Komisioneri,
vecanérisht kur mungesa e masave té sigurisé ¢con né cenimin e té dhénave personale
ose ekspozon subjektet e té dhénave ndaj rrezikut.

Pér kéto arsye, Zyra e Komisionerit e konsideron kété bazé ligjore si njé nga dispozitat
themelore té ligjit, mbi té cilén mbéshtetet pérgjegjshméria e kontrolluesit dhe
pérpunuesit né garantimin e mbrojtjes efektive té té dnénave personale.

Kontrolluesi nuk ka aplikuar pér punémarrésit “Deklaratén e Konfidencialitetit”, né
pérmbushje té detyrimit ligjor, gé buron nga neni 30 i Ligjit, si dhe té€ Vendimit nr. 6,
daté 05.08.2013, t& Komisionerit “Pér pércaktimin e rregullave té hollésishme pér
sigurimin e té dhénave personale” (né vijim “Vendimi nr. 6”).

Zyra e Komisionerit vleréson se géllimi i nénshkrimit té “Deklaratés sé
Konfidencialitetit” éshté pér té gjithé punonjésit té cilét kané akses pér arsye té
ushtrimit té detyrés né procese pérpunuese té té dhénave personale té subjekteve té té
dhénave, té kuptojné qarté dhe drejté detyrimet dhe pérgjegjésité gé ata kané mbi
pérpunimin e té dhénave personale dhe ruajtjen e konfidencialitetit konform ligjit,
pasi mospérmbushja e kétyre detyrimeve pérbén shkelje té legjislacionit pér mbrojtjen
e té dhénave personale dhe sjell pérgjegjési administrative sipas parashikimeve
ligjore.

Nga verifikimi né vend, grupi i inspektimit konstatoi se Kontrolluesi grumbullon dhe
pérpunon té dhéna personale népérmjet sistemit té video-survejimit (CCTV). Né
lidhje me administrimin dhe monitorimin e sistemit, rezultoi se aksesi né pamjet
filmike realizohej edhe népérmjet pajisjes celulare té administratores sé klinikeés,
ndérsa regjistrimet ruheshin pér njé periudhé 31-ditore.

Né vlerésimin e kétij procesi pérpunimi, Komisioneri ¢gmon se ményra e organizimit
té aksesit dhe administrimit t€ pamjeve filmike kérkon rishikim, me géllim garantimin
e njé niveli té pérshtatshém sigurie dhe kufizimin e aksesit vetém tek personat e
autorizuar, né pérputhje me nenin 28 té Ligjit dhe kérkesat e Udhézimit nr. 03, daté
30.04.2025 “Pér pérpunimin e té dhénave personale nga sistemet e video-survejimit”
(n€ vijim “Udhézimi nr. 03”) dhe Udhézimit nr. 11, daté 08.09.2011 “Mbi pérpunimin
e té dhénave té€ punonjésve né sektorin privat” i ndryshuar, t&¢ Komisionerit (né vijim
“Udhézimi nr. 117).

Né kété kuadér, pérdorimi i pajisjes celulare pér aksesimin dhe monitorimin e
pamjeve filmike, né mungesé té njé procedure té formalizuar mbi administrimin e
kétij aksesi, vlerésohet si njé aspekt gé duhet té€ adresohet népérmjet masave té
pérshtatshme teknike dhe organizative, duke garantuar gé pamjet filmike té jené té
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16.

17.

aksesueshme vetém nga personat e autorizuar dhe té mbrohen nga aksesi i
paautorizuar apo aksidental.

Pér sa mé sipér, Kontrolluesi duhet té rishikojé ményrén e administrimit té sistemit
CCTV, duke pércaktuar garté personat e autorizuar, ményrén e aksesimit té pamjeve,
afatet e ruajtjes dhe masat e sigurisé gé duhet té zbatohen gjaté administrimit té tyre.

Kontrolluesi rezulton se nuk ka eméruar njé Népunés té Mbrojtjes sé té Dhénave
Personale, sipas parashikimeve té nenit 33 té Ligjit. Kontrolluesi ka detyrimin pér
caktimin e njé népunési pér mbrojtjen e té dhénave personale, i cili mbart rolin gé té
sigurojé mbikéqyrjen e respektimit té legjislacionit né fugi dhe pérputhshmériné e
proceseve pérpunuese me kérkesat ligjore.

Bazuar né pikén 2 té nenit 34 té Ligjit, i cili pércakton se népunési caktohet né bazé
té aftésive profesionale té certifikuara, Kontrolluesi ka detyrimin gé té sigurojé
trajnimin e népunésit té caktuar nga ana e tij, né pérputhje me pikén 6 té nenit 34 té
Ligjit, si dhe bazuar né pikén 3 té nenit 34 té Ligjit, Kontrolluesi ka detyrimin pér té
publikuar té dhénat e népunésit té€ mbrojtjes sé té dhénave, né ményré gé subjektet e
té dhénave té mund ta kontaktojné até pér té gjitha ¢éshtjet gé lidhen me pérpunimin
e té dhénave té tyre personale dhe ushtrimin e té drejtave té tyre, sipas kétij ligji, si
dhe pér t’ia njoftuar ato Zyrés s¢ Komisionerit.

Kontrolluesi nuk disponon akt specifik né lidhje me kategoriné e té dhénave personale
té subjekteve té té dhénave gé grumbullon/pérpunon né kuadér té veprimtarisé gé
ushtron, né kundérshtim me nenin 27 té Ligjit. Zyra e Komisionerit cmon se zbatimi
i nenit 27 té Ligjit éshté njé detyrim thelbésor pér Kontrolluesin, pasi garanton
parimin e pérgjegjshmérisé dhe mundéson demonstrimin e pérputhshmérisé me
kérkesat e Ligjit.

Mbajtja e dokumentacionit té& veprimtarive té pérpunimit siguron transparencé,
gjurmueshméri dhe lehtéson ushtrimin e funksioneve mbikéqyrése té Komisionerit.
Né zbatim té kétij detyrimi, Kontrolluesi duhet t€ mbajé dhe té pérditésojé regjistrin
e veprimtarive té pérpunimit, duke dokumentuar, ndér té tjera, géllimet e pérpunimit,
kategorité e té dhénave dhe té subjekteve, marrésit e té dhénave, afatet e ruajtjes,
transferimet (nése ka) dhe masat teknike e organizative té sigurisé. Ky dokumentacion
duhet té jeté i disponueshém nga Kontrolluesi sipas fushés sé veprimtarisé gé ushtron
aktivitetin.

Né vijim, né kuadér té hetimit, grupi i inspektimit, pas hulumtimeve elektronike pér
llogari té Kontrolluesit referuar website-ve dhe rrjeteve sociale gé posedon, konstaton
se Kontrolluesi publikon fotografi/video individésh/subjektesh té dnénash pér géllime
marketingu dhe ka té publikuar rubrikén “Politikat e Privatésisé”, por ky opsion nuk
éshté aktiv né momentin e klikimit té tij.

Zyra e Komisionerit vleréson se fagja zyrtare e internetit pérbén zakonisht pikén e
paré té kontaktit ndérmjet Kontrolluesit dhe subjektit té té dhénave, ndaj mungesa e
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19.

20.

njé politike mbi privatésiné ose publikimi i saj né ményré jo té garté dhe té ploté
kufizon informacionin e nevojshém ndaj subjekteve mbi géllimin dhe ményrén e
pérpunimit té té dhénave personale.

Publikimi i rubrikés “Politikat e Privatésisé” né ményré té kuptueshme dhe té
aksesueshme pér subjektet e té dhénave éshté thelbésor pér ushtrimin efektiv té té
drejtave té tyre. Vetém pérmes informimit té ploté sipas parashikimit té neneve 13-15
té Ligjit, subjektet e té dhénave mund té njihen me té drejtat e tyre dhe me ményrén
pér t’1 ushtruar ato, duke shmangur situatat ku kéto t& drejta mbeten formale dhe té
pazbatueshme né praktiké. Njékohésisht, ato shérbejné si mjet parandalues ndaj
praktikave joligjore ose té njéanshme té Kontrolluesit gjaté pérpunimit té té dhénave
personale.

Kontrolluesi, pér shkak té veprimtarisé sé tij, nuk ka marré masa pér té krijuar,
zbatuar, mirémbajtur dhe pérmirésuar né meényré té vazhdueshme njé Sistem
Menaxhimi té té Dhénave Personale (Privacy Information Management System
“PIMS”), sipas Udhézimit nr. 09, daté 20.11.2025 “Pér kriteret e pérgjithshme pér
certifikimin dhe pér dhénien e vulave dhe té shenjave té mbrojtjes sé té dhénave
personale” (n€ vijim “Udhézimi nr. 09”)

Zyra e Komisionerit vileréson se mungesa e kétyre masave cenon aftésiné e
Kontrolluesit pér té garantuar konfidencialitetin, integritetin dhe disponueshmériné e
té dhénave personale, duke rritur rrezikun e pérpunimit té paautorizuar ose té cenimit
té sigurisé sé tyre. Késisoj, Zyra e Komisionerit vleréson se Kontrolluesi duhet té
krijojé dhe zbatojé njé Sistem té& Menaxhimit té Sigurisé sé Informacionit né pérputhje
me kérkesat e nenit 28 té Ligjit dhe Udhézimit nr. 09 té Komisionerit, t€ miratojé
procedura té brendshme pér siguriné e informacionit, té zhvillojé trajnime periodike
pér personelin dhe t& dokumentojé zbatimin e kétyre masave, me géllim garantimin e
njé niveli té pérshtatshém té mbrojtjes sé té dnénave personale.

Grupi i hetimit konstatoi se dokumentacioni arkivor i Kontrolluesit géndron né zyrén
e administratores sé klinikés, né dollapé, vende lehtésisht té aksesueshme, né
kundérshtim me nenin 28 té Ligjit. Zyra e Komisionerit vleréson se kjo ményré
administrimi nuk garanton konfidencialitetin dhe siguriné e té dhénave personale,
duke krijuar rrezik pér akses, pérdorim ose zbulim té paautorizuar.

Né kéto kushte, Kontrolluesi duhet t&€ marré masa té menjéhershme pér sigurimin fizik
té dokumentacionit arkivor, duke e ruajtur até né ambiente ose dollapé té
mbyllur/kycur, me akses té kufizuar vetém pér personat e autorizuar, si dhe té vendosé
procedura té brendshme pér administrimin, ruajtjen dhe kontrollin e aksesit ndaj
dokumentacionit gé pérmban té dhéna personale, né pérputhje me kérkesat e nenit 28
té Ligjit.

Né pérfundim té hetimit, inspektorét e ¢éshtjes evidentuan gjithashtu se aktet gé
disponon Kontrolluesi né kuadér té ushtrimit té veprimtarisé sé tij, si sipércituar, jané
té gjitha né gjuhé té huaj (italisht). Zyra e Komisionerit vleréson se Kontrolluesi duhet
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té sigurojé gé i gjithé dokumentacioni administrativ i pérdorur né veprimtariné e tij té
jeté né gjuhén shqipe ose i shogéruar me pérkthim zyrtar né gjuhén shqipe, né
pérputhje me nenin 20 té Kodit t¢ Procedurave Administrative, duke garantuar
vlefshméring, kuptueshmériné dhe zbatueshmériné e akteve né territorin e Republikés
sé Shqipérisé.

Né pérfundim té hetimit, grupi i inspektimit hartoi procesverbalin e konstatimeve, akt i
cili pasqyron detyrimet e Kontrolluesit né kuadér té pérputhshmérisé me ligjin pér
mbrojtjen e té dhénave personale, duke mundésuar dérgimin e njé kopjeje té tij né rrugé
postare né adresén e Kontrolluesit, me géllim informimin e tij dhe mundésiné e pérgatitjes
sé pretendimeve né lidhje me pérmbajtjen e tij.

NEé vijim té procesit administrativ, bazuar né nenet 87-89 té KPA-sé, Zyra e Komisionerit
ka ndérmarré masa duke caktuar/njoftuar njékohésisht Kontrolluesin se né datén
07.07.2026, ora 14:00, prané ambienteve té institucionit, zhvillohet seanca dégjimore né
prezencé té Kontrolluesit “Akesios Dent (Akesios Dental Beauty)”, seancé tek e cila mori
pjesé administratori i klinikés, z. Ilir Hoxhallari, identifikuar me karté identiteti.

Gjaté zhvillimit té seancés dégjimore, administratori i Kontrolluesit, z. Ilir Hoxhallari,
deklaroi se ishte né proces té hartimit t&¢ dokumentacionit pérkatés né bazé té fushés sé
veprimtarisé gé ushtron konform Ligjit e njékohésisht deklaroi se do t’i vendosé né
dispozicion njé kopje té tyre Zyrés sé Komisionerit, né pérmbushje té objektit té hetimit
administrativ té ushtruar prané tij.

Mé tej, né kuadér té masave té marra, mé daté 21.07.2026, prané zyrés sé protokollit té
Komisionerit pér té Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen e t€ Dhénave Personale éshté
depozituar nga ana e administratores sé Kontrolluesit, znj. Marsida Suvarija, shkresa me
nr. 1302/8 prot., daté 21.07.2026, népérmijet sé cilés jané listuar aktet e dorézuara si mé
poshté:

1. Urdhéri Brendshém “Pér miratimin dhe zbatimin e dokumentacionit té brendshém té
shoqérisé pér mbrojtjen e té dhénave personale’;

2. Rregullore e brendshme “Pé&r mbrojtjen, pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné e té
dhénave personale”;

3. Rregullore “Pér pérpunimin e té dhénave personale népérmjet sistemit té video-
survejimit CCTV”’;

4. Rregullore “Pér ngritjen, administrimin dhe mirémbajtjen e njé sistemi menaxhimi té
té dhénave personale’;

5. Regjistri i veprimtarive té pérpunimit té té dhénave personale;

6. Politika e privatésisé.

Nga sa mé sipér, pas administrimit t& dokumenteve shkresore té sipérlistuara dhe
shqyrtimit té tyre, rezulton se nga ana e Kontrolluesit jané marré masa pér plotésimin e
dokumentacionit, edhe pse nuk mund té konsiderohen té plota pér ¢do konstatim té
evidentuar gjaté hetimit. Marrja e kétyre veprimeve gjaté zhvillimit t& procedurés pérbén
njé element qé duhet té merret né konsideraté, vecanérisht pér sa i pérket vullnetit té
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Kontrolluesit pér té korrigjuar mangésité dhe pér té pérmirésuar pérputhshmériné me
kérkesat e Ligjit.

Gjithashtu, kontrolluesi ka véné né dispozicion té ankueses dokumentacionin e kérkuar
duke garantuar té drejtén pér akses dhe kjo pérbén njé gasje bashképunuese té tij né
adresimin e objektit té ankesés dhe pérmbushjes sé saj.

Kontrolluesi ka bashképunuar me grupin e inspektimit gjaté ushtrimit té hetimit
administrativ, duke mundésuar verifikimin e ¢do pérpunimi té té dhénave personale.
Njékohésisht, nga materialet e administruara né kuadér té kétij hetimi nuk rezulton té jeté
provuar njé dém konkret i shkaktuar ndaj subjekteve té té dhénave si pasojé e ndonjé
incidenti té vecanté, cenimit, humbjes apo pérhapjes sé té dnénave personale.

Duke marré né konsideraté kohén relativisht té shkurtér té ushtrimit té veprimtarisé sé
Kontrolluesit, i regjistruar né vitin 2023, si dhe faktin se gjaté hetimit administrativ
rezultoi se ky i fundit ishte né proces té formalizimit dhe konsolidimit té kuadrit té
brendshém dokumentues gé do té garantonte pérputhshmériné lidhur me mbrojtjen e té
dhénave personale, ky element vlerésohet né kuadér té rrethanave konkrete té ¢éshtjes
dhe té masave korrigjuese té ndérmarra prej tij.

Né pérfundim, né mbéshtetje té kronologjisé sé veprimeve té ndérmarra né kuadér té
pérmbushjes sé objektit té ankesés sé ankueses dhe té urdhrit té hetimit administrativ,
Zyra e Komisionerit vleréson bashképunimin e Kontrolluesit me grupin e inspektimit
gjaté ushtrimit té hetimit administrativ, si dhe angazhimin e tij né marrjen e masave né
ményré té menjéhershme pér rikuperimin e shkeljeve té konstatuara. Plotésimi i kétyre
detyrimeve nga ana e Kontrolluesit &shté mjaft i réndésishém, pasi garanton p&rpunimin
e ligjshém, siguriné e té dhénave personale dhe shmang mundésiné e pérhapjes sé tyre né
ményreé té paligjshme.

PER KETO ARSYE,

Né zbatim té neneve 6, 7, 9, 13-15, 27, 28, 30 dhe 33 dhe 81-84 té Ligjit, Vendimit nr. 6
té Komisionerit, Udhézimeve nr. 02, nr. 03, nr. 09 dhe nr. 11 té Komisionerit, si dhe nenit
20 té KPA-sé, Komisioneri,

REKOMANDON:

1. Kontrolluesi “Akesios Dent (Akesios Dental Beauty)”, né zbatim té nenit 6, pika 5, té
Ligjit, té marré masa pér pércaktimin dhe dokumentimin e afateve té ruajtjes sé té
dhénave personale pér c¢do veprimtari pérpunimi, si dhe té sigurojé fshirjen,
anonimizimin ose asgjésimin e tyre pas pérfundimit té géllimit t€ pérpunimit, né
pérputhje me procedurat e miratuara dhe legjislacionin né fuqi.

2. Kontrolluesi “Akesios Dent (Akesios Dental Beauty)”, né zbatim té neneve 13-15 té
Ligjit, t¢ marré masa pér pérditésimin e Politikés sé Privatésisé né fagen zyrtare té
internetit, si dhe té sigurojé qé subjektet e té dhénave té informohen né ményré té
ploté, té garté dhe transparente mbi pérpunimin e té dhénave personale.
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10.

11.

Kontrolluesi “Akesios Dent (Akesios Dental Beauty)”, né zbatim té neneve 27, 28
dhe 30 té Ligjit, té pérditésojé dhe zbatojé rregulloren e brendshme “Pér mbrojtjen,
pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné e té dhénave personale”, duke pérfshiré masa
konkrete teknike dhe organizative, procedurat e pérpunimit, garantimin e
konfidencialitetit, procedurat pér ushtrimin e té drejtave té subjekteve, procedurat pér
menaxhimin e incidenteve té sigurisé, si dhe detyrimet e personave té autorizuar pér
cdo veprimtari pérpunimi.

Kontrolluesi “Akesios Dent (Akesios Dental Beauty)”, né zbatim té nenit 30 té Ligjit,
té sigurojé zbatimin e Deklaratés sé Konfidencialitetit nga ¢do punonjés ose person i
autorizuar qé ka akses né té dhéna personale, duke pércaktuar garté detyrimet,
kufizimet dhe pérgjegjésité pér ruajtjen e konfidencialitetit gjaté dhe pas pérfundimit
té marrédhénies sé punés.

Kontrolluesi “Akesios Dent (Akesios Dental Beauty)”, né zbatim té neneve 33 dhe 34
té Ligjit, té caktojé Népunésin pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale (DPO) té
pércaktojé detyrat dhe pérgjegjésité e tij né pérputhje me ligjin dhe té njoftojé
Komisionerin pér emérimin e tij.

Kontrolluesi “Akesios Dent (Akesios Dental Beauty)”, né zbatim té nenit 29 té Ligjit,
té mbajé dhe pérditésojé Regjistrin e Veprimtarive té Pérpunimit, duke evidentuar pér
cdo proces pérpunimi géllimin, bazén ligjore, kategorité e té dhénave, kategorité e
subjekteve, marrésit, afatet e ruajtjes dhe masat teknike e organizative té sigurisé.

Kontrolluesi “Akesios Dent (Akesios Dental Beauty)”, né zbatim té nenit 30 té Ligjit
dhe akteve nénligjore né fuqi, té zbatojé rregullat pér pérpunimin e té dhénave
personale népérmjet sistemeve té video-survejimit (CCTV), duke respektuar afatet e
ruajtjes sé regjistrimeve dhe duke kufizuar aksesin vetém pér personat e autorizuar.

Kontrolluesi “Akesios Dent (Akesios Dental Beauty)” té sigurojé qé té gjithé
punonjésit té trajnohen periodikisht mbi detyrimet gé rrjedhin nga ligji pér mbrojtjen
e té dhénave personale dhe aktet e brendshme té miratuara, si dhe té dokumentojé
zhvillimin e kétyre trajnimeve.

Kontrolluesi “Akesios Dent (Akesios Dental Beauty)” té miratojé dhe zbatojé me
urdhér té brendshém té gjithé dokumentacionin pér mbrojtjen e té dhénave personale
dhe té sigurojé zbatimin efektiv té tij nga té gjithé punonjésit apo palé té treta me té
cilét mund té bashképunojé pér pérpunimin e té dhéna personale.

Né zbatim té nenit 84 té Ligjit, kontrolluesi té pérmbushé detyrimet e pércaktuara né
kété rekomandim dhe té njoftojé Komisionerin pér masat konkrete té ndérmarra, duke
bashkélidhur dokumentacionin provues.

Né zbatim té nenit 84 té Ligjit, t&é pérmbushen detyrimet sipas kétij akti, brenda
afateve, si vijon:
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12.

13.

i) brenda 15 (pesémbédhjeté) ditéve, detyrimet e pércaktuara né pikat 1 dhe 2 mé
Sipér;

i) brenda 30 (tridhjeté) ditéve, detyrimet e pércaktuara né pikat 3, 4,5,6 dhe 7 mé
Sipér;

iii) vazhdimisht, detyrimet e pércaktuara né pikat 8 dhe 9 mé sipér.

Afatet e sipérpérmendura fillojné nga data e marrjes dijeni té kétij akti.

Kontrolluesi “Akesios Dent (Akesios Dental Beauty)” té njoftojé Komisionerin pér
masat e marra brenda 60 (gjashtédhjeté) ditéve.

Komisioneri, bazuar né shkronjén “a” té pikés 2 té nenit 83 té Ligjit, paralajméron
kontrolluesit ose pérpunuesit se veprimet e pérpunimit mund té rezultojné né
mosplotésim té dispozitave ligjore dhe u jep atyre rekomandime lidhur me
pérputhshmériné me Ligjin. Né rast té moszbatimit té tyre, Komisioneri vepron sipas
neneve 92, 93 dhe 94 té Ligjit, pér vendosjen e sanksioneve administrative né
pérputhje me nenet pérkatése, si dhe né pérputhje me legjislacionin né fuqi pér
kundérvajtjet administrative, né ményré té tillé gé kéto masa té jené efektive,
proporcionale dhe me karakter parandalues.

Ky Rekomandim u shpall sot, mé 24.8.2026.

KOMISIONERI

Besnik Dervishi
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