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1. Hyrje

Miratimi i ligjit nr. 124/2024 “Pér mbrojtjen e té dhénave personale” (né vijim “ligji
nr. 124/2024”) pérbén njé zhvillim té réndésishém né forcimin e kuadrit ligjor pér
mbrojtjen e té drejtave dhe lirive themelore té individéve, né vecganti té sé drejtés
pér mbrojtjen e té dhénave personale. Nga hyrja né fuqi e ligjit nr. 124/2024, Zyra
e Komisionerit ka hartuar dhe miratuar njé séré aktesh nénligjore né funksion té
konkretizimit té dispozitave té ligjit dhe garantimit té zbatimit té tij né praktiké.
Kéto akte synojné té pércaktojné rregulla dhe procedura mé té detajuara pér
kontrolluesit né sektorin publik dhe privat, duke lehtésuar pérmbushjen e
detyrimeve ligjore dhe duke kontribuar né forcimin e standardeve pér mbrojtjen e
té dhénave personale.

Zbatimi i akteve nénligjore né fushén e mbrojtjes sé té dhénave personale éshté
po aq i réndésishém sa zbatimi i veté ligjit, pasi kéto akte konkretizojné dhe
detajojné kérkesat ligjore, duke pércaktuar rregulla, procedura dhe standarde té
nevojshme pér zbatimin e tyre né praktiké. Moszbatimi i kétyre akteve mund té
krijojé paqartési né interpretimin dhe pérmbushjen e detyrimeve nga kontrolluesit,
té sjellé praktika té ndryshme ndérmjet institucioneve dhe subjekteve private, si
dhe té cenojé efektivitetin e mekanizmave, té parashikuar pér mbrojtjen e té
dhénave personale. Pér kété arsye, respektimi i kuadrit t& ploté rregullator, i
pérbéré nga ligji dhe aktet nénligjore t& miratuara né bazé dhe pér zbatim té tij,
éshté thelbé&sor pér garantimin e njé zbatimi té njétrajtshém dhe té géndrueshém
té legjislacionit, rritlen e sigurisé juridike, forcimin e pérgjegjshmérisé sé
kontrolluesve né sektorin publik dhe privat, si dhe sigurimin e mbrojtjes efektive
té té drejtave dhe lirive themelore té individéve lidhur me pérpunimin e té dhénave
té tyre personale.

Né kété kuadér dhe né pérmbushje té detyrimit té rekomandimeve té “Rezolutés
pér vierésimin e veprimtarisé sé Komisionerit pér té Drejtén e Informimit dhe
Mbrojtjen e té Dhénave Personale pér vitin 2025 dhe rekomandimet pér vitin
2026, pika 1” duhet kryer njé vlerésim i ploté pér zbatimin né praktiké té akteve
nénligjore t&é miratuara né fushén e mbrojtjes sé té dhénave personale me géllim
evidentimin e véshtirésive, boshllégeve dhe ndikimit real né zgjidhjen e rasteve
konkrete brenda tremujorit té treté té kétij viti. Zyra e Komisionerit ka kryer njé
analizé me géllim vlerésimin e nivelit té zbatimit nga kontrolluesit e té dhénave
personale né sektorin publik dhe privat t& akteve nénligjore t& miratuara nga
Komisioneri pér té Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen e té Dhénave Personale.
Analiza synon té evidentojé shkallén e njohjes dhe zbatimit té kérkesave té
pércaktuara né kéto akte, masat e ndérmarra nga kontrolluesit pér pérmbushjen
e detyrimeve pérkatése, si dhe véshtirésité e hasura gjaté zbatimit té tyre né
praktiké.

Népérmijet shqyrtimit té praktikave té ndjekura nga kontrolluesit né té dy sektorét,
synohet té krijohet njé pasqyré e pérgjithshme mbi nivelin e pérputhshmérisé me
kuadrin rregullator né fuqi, té identifikohen problematikat dhe mangésité e
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mundshme né zbatimin e tij, si dhe té pércaktohen nevojat pér ndérhyrje,
udhézime apo masa mbéshtetése. Gjetjet e késaj analize do té shérbejné si bazé
pér hartimin e rekomandimeve konkrete, me synim pérmirésimin e zbatimit té
akteve nénligjore, forcimin e pérgjegjshmérisé sé kontrolluesve dhe garantimin e
njé mbrojtjeje efektive té t& dhénave personale né sektorin publik dhe privat.

2. Metodologjia

Sa mé sipér, Zyra e Komisionerit ka realizuar njé vlerésim té nivelit té zbatimit té
akteve nénligjore né fushén e mbrojtjes sé t& dhénave personale, té miratuara né
zbatim té ligjit nr. 124/2024. Analiza evidentoi nivelin e zbatimit té akteve
nénligjore, véshtirésité e hasura nga kontrolluesit dhe ndikimin e tyre né
garantimin e pérputhshmérisé me ligjin nr. 124/2024. Ajo éshté hartuar mbi bazén
e rezultateve té hetimeve administrative, rekomandimeve dhe vendimeve té
marra nga Zyra e Komisionerit gjaté periudhés raportuese. Gjetjet evidentojné se
niveli i zbatimit t& akteve nénligjore éshté i ndryshém sipas natyrés sé detyrimeve
té parashikuara.

Pér kété géllim, jané analizuar rezultatet e 67 hetimeve administrative té
zhvilluara nga Zyra e Komisionerit. Prej tyre, 22 hetime jané iniciuar né vijim té
ankesave té paragitura nga qytetarét, ndérsa 45 hetime jané ndérmarré me
iniciativé té Zyrés sé Komisionerit (ex officio), né ushtrim té kompetencave té saj
mbikéqyrése.

Sektorét kryesoré né té cilét jané realizuar hetimet administrative jané: sektori i
ndértimit, sektori i farmacive dhe depove farmaceutike, sektori arsimor
(universitete - verifikim rekomandimi), sektori i shérbimeve TIK dhe
telekomunikacionit.

Né kuadér té hetimeve prané autoriteteve kompetente dhe strukturave té tjera
publike, jané realizuar né organizata jofitimprurése (OJF): 2 hetime
administrative, Drejtoria e Pérgjithshme e Burgjeve - 1 hetim administrativ,
Institucione té Ekzekutimit t&¢ Vendimeve Penale - 2 hetime administrative,
Qendra Spitalore e Burgjeve - 1 hetim administrativ, Agjencia e Mbikéqyrjes
Policore dhe 4 drejtori vendore - 5 hetime administrative. Gjithashtu, né kuadér
té zbatimit t& Marréveshjes me Eurojust-in, kané gené né fazé hetimi
administrativ prokurorité e juridiksionit té pérgjithshém Tirané, Fier, Shkodér,
Vloré, Kukés dhe Durrés.

3. Shtrirja territoriale

Hetimet administrative jané zhvilluar kryesisht né gytetin e Tiranés, si dhe né disa
rrethe té tjera té vendit, pérshiré Durrésin, Vlorén, Shkodrén etj., duke siguruar
késhtu njé shtrirje territoriale té gjeré té veprimtarisé mbikéqgyrése. Ky numér
pérbén bazén e informacionit pér evidentimin e problematikave sistematike dhe
té pérséritura.
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4. Vendimmarrja

Komisioneri pér kété periudhé éshté shprehur me: 27 Rekomandime, 12
Vendime, gé korrespondojné me 20 sanksione administrative, si dhe 1 Urdhér
pér korrigjimin e té dhénave personale té subjektit té t&é dhénave né kontrollues
publik. Vendimmarrjet me sanksion administrativ gjobé jané pérllogaritur mbi njé
instrument té ri “Metodologjia pér pérllogariten e masés sé sanksioneve”,
miratuar me Udhézimin nr. 6/2025, e cila synon vlerésimin e drejté, transparent
dhe korrekt t& masés sé sanksionit administrativ ndaj njé kontrolluesi/pérpunuesi
shkelés té legjislacionit pér mbrojtjen e té€ dhénave personale.

Gjithashtu, Zyra e Komisionerit ka ushtruar né meényré aktive rolin e saj
késhillimor dhe monitorues pérmes dhénies sé 57 mendimeve dhe opinioneve
ligjore mbi akte rregullatore, qé pérfshinin, drejtpérdrejt ose térthorazi,
pérpunimin e té dhénave personale. Né total, jané shqyrtuar 25 projektakte,
ndérsa jané dhéné 32 opinione ligjore mbi nisma té ndryshme té kontrolluesve
publiké dhe privaté. Népérmjet kétyre mendimeve éshté synuar garantimi i
pérputhshmérisé sé akteve me legjislacionin pér mbrojtien e té dhénave
personale.

5. Rezultatet e analizés

Analiza evidentoi nivelin e zbatimit t& akteve nénligjore, véshtirésité e hasura nga
kontrolluesit dhe ndikimin e tyre né garantimin e pérputhshmérisé me ligjin nr.
124/2024.

e Gjetjet evidentojné se niveli i zbatimit t& akteve nénligjore éshté i ndryshém
sipas natyrés sé detyrimeve té parashikuara. Ndérsa aktet gé lidhen me
detyrimet formale paragesin njé nivel mé té larté zbatimi, mangésité mé té
theksuara evidentohen né implementimin e masave teknike dhe organizative,
dokumentimin e proceseve té pérpunimit, formalizimin e marrédhénieve
kontrollues - pérpunues dhe ngritien e Sistemeve té Menaxhimit t& Mbrojtjes
sé té Dhénave Personale (PIMS). Kéto gjetje do té shérbejné si bazé pér
orientimin e veprimtarisé mbikéqyrése, hartimin e materialeve udhézuese dhe
pérmirésimin e métejshém té praktikave té kontrolluesve.

e Gjithashtu, analiza identifikoi disa problematika t& pérbashkéta né zbatimin e
ligjit nr.124/2024 dhe akteve nénligjore, té cilat lidhen me:

v" mosharmonizimin e rregulloreve té brendshme me kérkesat e legjislacionit
té ri;

v mungesén e politikave pér ruajtjen, anonimizimin dhe asgjésimin e té
dhénave personale;

v nivelin e ulét t& dokumentimit t& proceseve té pérpunimit dhe regjistrave
pérkatés;

v" mosdokumentimin e masave teknike dhe organizative té sigurisé;
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v mungesén e procedurave pér pérpunimin e kategorive té vecanta té té
dhénave personale;

v' mangési né administrimin e sistemeve té video-survejimit (CCTV);

v" mosformalizimin e marrédhénieve me pérpunuesit sipas kérkesave ligjore;

v' moscaktimin ose mosfunksionimin efektiv té rolit t& Népunésit pér
Mbrojtien e té Dhénave Personale (DPO), pérfshiré mungesén e
trajnimeve dhe té dokumentimit té veprimtarisé seé tij.

e Rezultatet e analizés tregojné se sfidat kryesore né zbatimin e ligjit nr.
124/2024 tashmé nuk lidhen mé me mungesén e kuadrit normativ, por me
implementimin efektiv té tij. Shumica e problematikave té konstatuara jané té
natyrés organizative, procedurale dhe dokumentuese, c¢ka tregon se
kontrolluesit ende nuk kané ndértuar sisteme té plota té pérputhshmérisé
sipas modelit t& kérkuar nga ligji nr. 124/2024 dhe aktet nénligjore té
Komisionerit.

e Pérséritja e té njéjtave gjetje né institucione me profile t& ndryshme tregon se
nevojitet njé gasje mé e unifikuar pér zbatimin e akteve nénligjore, e
shogéruar me udhézime praktike, monitorim sistematik dhe programe té
vazhdueshme trajnimi nga ana e kontrolluesve. Né Kkété kuadér,
rekomandimet e Zyrés sé& Komisionerit kané shérbyer jo vetém pér adresimin
e mangésive individuale té kontrolluesve té hetuar, por edhe si standarde
referuese pér forcimin e kulturés sé pérputhshmérisé né té gjithé sektorin
publik dhe privat.

e Pavarésisht reagimit té kontrolluesve ndaj rekomandimeve té léna, Zyra e
Komisionerit né proceset e verifikimit t& rekomandimeve do té identifikojé mé
hollésisht nivelin e zbatueshmérisé sé rekomandimeve té léna sipas afateve
té pércaktuara.

e Zyra e Komisionerit konstatoi mangési né organizimin dhe zbatimin e
detyrimeve ligjore nga ana e kontrolluesve, té cilat ndikojné drejtpérdrejt né
nivelin e pérputhshmérisé me legjislacionin pér mbrojtien e té dhénave
personale. Ké&to problematika theksojné mungesén e njé kulture té
konsoliduar té llogaridhénies, té€ menaxhimit té riskut dhe té sigurisé sé
informacionit.

Né ményré té detajuar, u konstatuan kéto gjetje:

» Mungesé e dokumentimit t& aktiviteteve té pérpunimit dhe e pérputhshmérisé
me legjislacionin pér mbrojtjen e té dhénave personale, pérfshiré politikat e
sigurisé, masat teknike dhe organizative dhe rastet e profilizimit.

» Aktet e brendshme pér mbrojtjen e té dhénave personale mungojné ose nuk
jané té pérshtatura me veprimtariné reale té institucionit. Né shumé raste ato
nuk pércaktojné kategorité e té dhénave qé pérpunohen, géllimet e
pérpunimit, té drejtat e subjekteve té té dhénave, nivelet e aksesit, masat e
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sigurisé, afatet e ruajtjes dhe procedurat e asgjésimit, ose nuk jané
pérditésuar né pérputhje me ligjin nr. 124/2024.

» Mungesé e njé strategjie ose plani pér Sistemin e Menaxhimit té Sigurisé sé
Informacionit (PIMS).

» Mungesé e masave té pérshtatshme teknike dhe organizative pér garantimin
e konfidencialitetit, integritetit dhe sigurisé sé té dhénave personale.

» Mungesé e procedurave té posacme pér pérpunimin e kategorive té vecanta
té té dhénave personale (penale, biometrike, gjenetike dhe shéndetésore),
pérfshiré administrimin, nivelet e aksesit, transferimin dhe masat e sigurisé.

» Mungesé e dokumentimit dhe rregullimit té sistemeve elektronike té
pérpunimit, duke mos pércaktuar administrimin e sistemeve, pérgjegjésité e
pérdoruesve, nivelet e aksesit dhe masat e sigurisé.

» Mosrespektim i parimit té kufizimit té ruajtjes sé té dhénave, pér shkak té
mungesés ose moszbatimit té afateve té ruajtjes dhe procedurave té
asgjésimit ose anonimizimit té tyre.

» Kontratat me pérpunuesit nuk pérmbajné detyrimet e kérkuara nga
legjislacioni pér mbrojtjen e té€ dhénave personale dhe nuk pércaktojné qarté
pérgjegjésité e paléve.

» Mungesé e caktimit t&¢ Népunésit pér Mbrojtien e té Dhénave Personale
(DPO) dhe e trajnimit t& punonjésve gé pérpunojné té dhéna personale.

6. Aktet nénligjore té cilat paragesin problematika pér t'u
evidentuar jané:

Udhézimi nr. 03, daté 30.04.2025 “Pér pérpunimin e té dhénave personale
nga sistemet e video-survejimit” — mangésité lidhen kryesisht me mungesén
e tabelave informuese, mungesén e akteve té brendshme rregullatore,
mungesén e pércaktimit té garté té géllimit té video-survejimit, moskryerjen e
analizés sé nevojshmérisé dhe proporcionalitetit, monitorimin e hapésirave pértej
atyre té nevojshme pér pérmbushjen e géllimit té& video-survejimit dhe pérpunimit,
ruajtjen e pamjeve filmike pértej afateve té lejuara dhe kontrollin e pamjaftueshém
té aksesit dhe gjurmueshmeérisé.

Udhézimi nr. 08, daté 20.11.2025 “Pér kriteret shtesé pér akreditimin e
organizmave certifikues” — nxori né pah mangési né dokumentimin e bazave
ligjore, géllimeve té pérpunimit, si dhe mungesén e dokumentimit té procedurave
té vlerésimit dhe vendimmarrjes pér certifikim. Vlen té theksohet se ky akt
nénligjor u drejtohet organizmave certifikues dhe procesit té akredimit té tyre, nuk
éshté njé listé detyrimesh té pérgjithshme pér ¢cdo kontrollues té té dhénave
personale (13 kontrollues).

Udhézimi nr. 09, daté 20.11.2025 “Pér kriteret e pérgjithshme pér
certifikimin dhe pér dhénien e vulave dhe té shenjave té mbrojtjes sé té
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dhénave personale” (23 kontrollues) — rezulton té jeté njé nga aktet me numrin
mé té larté té problematikave té evidentuara dhe akti me nivelin mé té ulét té
zbatimit. Né shumicén e rasteve té analizuara u konstatua mungesa e njé sistemi
té strukturuar pér menaxhimin e té dhénave personale funksional, mungesa e
auditimeve té brendshme periodike dhe mungesa e analizés sé riskut, e
politikave dhe procedurave té dokumentuara té siguris€, e procedurave pér
menaxhimin e incidenteve, mungesa e administrimit t& Regjistrit t& Veprimtarive
té Pérpunimit (ROPA), si dhe mungesa e implementimit, dokumentimit dhe
rishikimit t¢ masave teknike dhe organizative, qé garantojné njé nivel té
pérshtatshém pér rrezikun.

Udhézimi nr. 06/2025 “Pér miratimin e metodologjisé pér llogaritjen e masés
Sé sanksioneve administrative” — éshté miratuar né zbatim té ligjit nr.
124/2024. Ky udhézim éshté hartuar bazuar né Udhézuesin nr. 04/2022 té EDPB-
sé, qé lidhet drejtpérdrejt me nenin 83 té€ GDPR-sé. Udhézimi nr. 06 pércakton
metodologjiné pér pérllogaritien e sanksioneve administrative né fushén e
mbrojtjes sé té dhénave personale. Njé nga sfidat kryesore né zbatimin e tij lidhet
me interpretimin dhe zbatimin e njétrajtshém té késaj metodologjie nga
kontrolluesit dhe gjykatat, té cilét rrezikojné té pérgendrohen te shuma
pérfundimtare e gjobés, pa analizuar kriteret dhe hapat gé kané cuar né
pércaktimin e saj. Kjo problematiké béhet vecanérisht e dukshme né proceset
gjygésore kundér vendimeve té Komisionerit, ku interpretimi i gabuar i
metodologjisé mund té ¢ojé né vlerésime té ndryshme pér raste té€ ngjashme, si
dhe véshtirési né krijimin e njé praktike gjyqésore té géndrueshme dhe té
parashikueshme né fushén e mbrojtjes sé té& dhénave personale. Njé gasje e tillé
mund té krijojé pasiguri juridike si pér kontrolluesit, ashtu edhe pér subjektet e té
dhénave personale, mund té cojé né cenimin e diskrecionit ligjor t& organit
mbikéqyrés (Zyra e Komisionerit) dhe né kegqinterpretimin e parimit té
proporcionalitetit gjaté caktimit té& sanksioneve.

Ndryshimet e vérejtura né praktikén gjygésore sé fundmi rrezikojné té cenojné
géndrueshmériné dhe parashikueshmériné e vendimmarrjes, duke Kkrijuar
pasiguri juridike. Pér kété arsye, zbatimi i drejté, i njétrajtshém dhe proporcional
i metodologjisé éshté thelbésor pér efektivitetin e ligjit nr. 124/2024 dhe pér
ruajtjen e efektit parandalues dhe korrigjues té sanksioneve administrative.
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